REPRESENTACION PERMANENTE DE ESPANA
ANTE LA OFICINA DE LAS NACIONES UNIDAS Y
OTROS ORGANISMOS INTERNACIONALES
GINEBRA

LCE/JEM

La Misién Permanente de Espafia ante la Oficina de las Naciones Unidas y otros Organismos
Internacionales con sede en Ginebra saluda atentamente a la Secretaria de las Naciones Unidas
(Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos) y en relacion a
La Comunicacién Conjunta de los Procedimientos Especiales AL ESP 2/2022 sobre derrames de
petréleo en el litoral maritimo del Callao en las instalaciones de la Refineria La Pampilla S.A.A. o
Relapasa, tiene el honor de remitir la respuesta de Espafia.

La Misién Permanente de Espafia aprovecha esta oportunidad para reiterar a la Secretaria de

las Naciones Unidas (Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos), el testimonio de su mas alta consideracion.

Ginebra, 6 de mayo de 2022

Secretaria de las Naciones Unidas
Oficina de la Alta Comisionada
para los Derechos Humanos
Palais Wilson

Ginebra




RESPUESTA DE ESPANA A LA COMUNICACION CONJUNTA DE LOS PROCEDIMIENTOS
ESPECIALES (AL ESP 2/2022) SOBRE DERRAMES DE PETROLEO EN EL LITORAL
MARITIMO DEL CALLAO EN LAS INSTALACIONES DE LA REFINERIA LA PAMPILLA
S.A.A. o RELAPASA

En relacion con la comunicacion conjunta remitida por el Grupo de Trabajo sobre la
cuestion de los derechos humanos y las empresas transnacionales y otras empresas; el Relator
Especial sobre la cuestidn de las obligaciones de derechos humanos relacionadas con el disfrute de
un medio ambiente sin riesgos, limpio, sano y sostenible; el Relator Especial sobre el derecho a la
alimentacién y el Relator Especial sobre las implicaciones para los derechos humanos de la gestion
y eliminacidon ecolégicamente racionales de las sustancias y los desechos peligrosos, sobre el
derrame de petrdleo en el litoral maritimo del Callao que afect6 a las instalaciones de la Refineria
de la Pampilla S.A.A o Relapsa, Espana traslada las siguientes observaciones:

e Comunicacion conjunta sobre derrames de petrdleo en el litoral maritimo del Callao:
informacion y comentarios adicionales

El compromiso de Espafia con la proteccidon y promocion de los Derechos Humanos y
con la defensa del Medio Ambiente ha marcado su actuacién en el caso del vertido de petréleo
en el litoral maritimo del Callao en las instalaciones de la Refineria La Pampilla operada por la
companiia espafiola Repsol.

Una vez conocido el alcance del vertido de petrdleo frente a las costas peruanas, Espafia se
solidarizd con los afectados haciendo hincapié en la importancia de recuperar la costa y sus
ecosistemas. Asi lo expresé el comunicado publicado por la Embajada de Espafia en Peru el
jueves 20 de enero de 2022. Asimismo, desde el primer momento Espaifa se interesé en los
efectos del vertido para las poblaciones de las zonas afectadas y se ha implicado plenamente
ofreciéndose a colaborar con las autoridades peruanas, manteniendo un didlogo fluido que se
ha concretado en numerosos intercambios de informacién y propuestas de colaboracion.

La Embajada de Espafia en Pert ha mantenido contacto continuo con las autoridades peruanas
y con la compafiia Repsol para encontrar soluciones a los efectos del vertido. Durante los
primeros dias después del accidente, el Embajador de Espafa se reunidé con los ministros
peruanos de Energia y Minas y de Medio Ambiente y, posteriormente, con el Presidente de la
Republica del Perd, Pedro Castillo y con la entonces Primera Ministra, Mirtha Vasquez. Durante
estos encuentros, el Embajador reiterd el deseo de Espaiia de acompafiar a las autoridades
peruanas en la gestion de los efectos del vertido y de compartir la experiencia de nuestro pais
en este tipo de desastres, que se concretd en la puesta a disposicion de informacion sobre la
experiencia espafiola en el caso del accidente del buque “Prestige”.

La Vicepresidenta tercera del Gobierno y Ministra de Transicion Ecoldgica mantuvo
conversaciones con el Ministro de Medio Ambiente que desembocaron en la formacién de un
Comité de Seguimiento entre el Ministerio de Transicién Ecoldgica espafiol y el de Medio
Ambiente peruano, presidido a nivel de Secretario de Estado y Viceministro y formado por
expertos que desde entonces han venido reuniéndose periddicamente.

Por su parte, el Secretario de Estado para Iberoamérica y el Caribe y el Espafiol en el Mundo
viajd a Peru los dias 2 y 3 de febrero para conocer de primera mano la situacidn sobre el terreno



y ofrecer plena cooperacién a las autoridades peruanas. El Secretario de Estado pudo constatar
los avances en las tareas de limpieza al sobrevolar la zona afectada y visitd el centro de
operaciones de la empresa espafiola en la refineria de la Pampilla, donde tuvo ocasion de
informarse sobre las medidas de respuesta en manos de expertos de una treintena de
companiias contratadas para las labores de recuperacion del litoral. El Secretario de Estado
también pudo escuchar a un grupo de joévenes afectados que expusieron su situacion,
agradeciendo la presencia de la delegacion espafiola. Ademas, mantuvo reuniones con el
Vicecanciller de Relaciones Exteriores, el Ministro de Medio Ambiente, el Viceministro de
Gestion Ambiental y los alcaldes de Lima y Callao.

Mas alla de la respuesta a corto plazo, Espafia ha manifestado su voluntad de incluir acciones de
proteccion del Medio Ambiente en las negociaciones del préximo Marco de Asociacion Pais de
la Cooperacién Espafola que se firmard este afio para los proximos cuatro afios.

Espafia también ofrecid la asistencia técnica de expertos, cuestion que se concreté con la
inclusién de un experto espafiol en la misién conjunta de la Unidn Europea y las Naciones Unidas
que se traslado a Peru para realizar una evaluacion del impacto socio-ambiental y asesorar a las
autoridades en la gestién y coordinacién de la respuesta al vertido de petrdleo.

El pasado 15 de febrero se publicé el informe de la mencionada misidon de expertos conjunta
Naciones Unidas-Unién Europea: la Unidad Conjunta de Emergencias Ambientales conformada
por el Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) y la Oficina de
Coordinacion de Asuntos Humanitarios de la ONU (OCHA), con el apoyo del Mecanismo de
Proteccién Civil de la Unién Europea, del Gobierno de Noruega y del Mecanismo de Naciones
Unidas de Evaluacion y Coordinacién en Casos de Desastres (UNDAC).

De acuerdo con las conclusiones del informe, la empresa Repsol se ha involucrado activamente
tanto en la recuperacién del litoral afectado por el vertido como en la ayuda humanitaria
prestada a la poblacion afectada.

En relacién con las labores de recuperacién de la zona contaminada, el informe sefiala en su
pagina 27 que Repsol fue la que “dirigi6 mayoritariamente las operaciones de respuesta y
limpieza” desde su centro de operaciones en la refineria de la Pampilla. El informe sefala
también que “el centro operaba siguiendo metodologias estdndar para la conduccién de la
respuesta a este tipo de desastres”, estando las labores de limpieza a cargo de “dos empresas
reconocidas internacionalmente en materia de limpieza marina por hidrocarburos”.

Con posterioridad a la fecha de publicacién del informe y del envio de su comunicacién conjunta,
Repsol ha informado del avanzado estado de las labores de limpieza, que se encuentra ya en su
etapa final. Segun la empresa, se habria recuperado el 98% del petrdleo vertido, quedando por
limpiar tan solo las zonas rocosas y de dificil acceso.

En cuanto al impacto socioeconédmico del vertido, el mencionado informe recoge en su pagina
23 la puesta en marcha por parte de Repsol de un Plan de Accién Social para atender a la
poblacién mediante la entrega de un bono de 500 soles para los registrados en los padrones de
las asociaciones de pescadores. De acuerdo con la empresa, ya se ha hecho entrega de miles de
estos bonos de ayuda de emergencia.

Paralelamente, la empresa llegd a un acuerdo con el Gobierno de Peru para que los afectados
reciban un adelanto parcial de las compensaciones econémicas por el cese de actividad derivado
del vertido. El acuerdo ha dado impulso, tal y como recomendaba el informe de Naciones



Unidas, a las labores de coordinacién entre Gobierno y empresa al basarse el pago de la ayuda
en un censo de pescadores y comerciantes afectados elaborado por las autoridades peruanas
competentes. Segun el comunicado de prensa de la compafia de 7 de abril, mas de 3.000
personas han recibido el primer adelanto de parcial de compensacién por un valor de 3.000
soles y se ha abierto ya el plazo para percibir el segundo adelanto.

Finalmente, mas alld de la ayuda humanitaria de emergencia, Repsol ha anunciado que estd
trabajando, de nuevo en coordinacidn con las autoridades, en “un plan de accién de mediano y
largo plazo, a fin de disefar e implementar proyectos de desarrollo sostenible con las
comunidades de los 5 distritos préximos a la Refineria La Pampilla, enfocados en mejorar las
economias locales y otros proyectos beneficiosos para ellos”.

En definitiva y sin perjuicio de las eventuales responsabilidades que se deriven del accidente
causante del vertido por parte de las autoridades competentes, las actuaciones descritas y
recogidas en parte en el informe de Naciones Unidas se alinean con los Principios Rectores sobre
las Empresas y los Derechos Humanos, principios 11 y siguientes y, en especial, el principio 13,
a tenor del cual las empresas tienen la responsabilidad de “prevenir o mitigar las consecuencias
negativas sobre los derechos humanos directamente relacionadas con operaciones, productos
o servicios prestados por sus relaciones comerciales, incluso cuando no hayan contribuido a
generarlos”.

Por ultimo, sefalar de nuevo, el firme compromiso de Espafia con la lucha contra el cambio
climatico y la proteccidn de la biodiversidad a nivel global. Y en este marco, se le concede gran
importancia a la incorporacién de criterios ESG por parte de las empresas. En particular la
adopcién de compromisos en materia climatica y de proteccidn ambiental por las mismas, como
pieza fundamental para alcanzar los objetivos climaticos y de biodiversidad. En este sentido
también es importante y se debe mencionar la firma por parte de la empresa Repsol de los
siguientes compromisos que ha asumido a nivel internacional para respetar y promover los
derechos humanos, y en particular ambientales, en el drea de influencia de sus operaciones:

-En 2002 Repsol YPF firmo el Pacto Mundial (Global Compact) de la Organizacidn de las
Naciones Unidas (ONU) —diez principios relativos a los derechos humanos, a las normas
laborales, a la proteccién del medio ambiente y al combate a la corrupcién— con el
compromiso de trabajar para apoyarlos y promoverlos en la industria de los
hidrocarburos. Repsol sigue el avance de la adopcién de los principios del Pacto segun
el modelo de Informe de Progreso de ASEPAM (Asociacion Espanola del Pacto
Mundial).!

-En su compromiso de respetar y promover los derechos humanos en el area de
influencia de sus operaciones, Repsol se ha adherido a la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU). Ademas, asume
los principios establecidos en la Declaraciéon de la Organizacién Internacional del
Trabajo relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo y en las Lineas
Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales, asi como las directrices y lineas
de actuacion.

LEl Informe de Progreso de Repsol se puede consultar en http://www.pactomundial.org



http://www.pactomundial.org/

e Derechos humanos y medio ambiente: marco institucional, instrumentos vy
actuaciones

Espafia lleva afios trabajando en el ambito de Empresas y Derechos Humanos en los
principales foros multilaterales de derechos humanos (ONU, UE, Consejo de Europa, OCDE,
entre otros) y en los didlogos sobre derechos humanos que se celebran a nivel bilateral con otros
paises (especialmente con paises europeos y latinoamericanos).

La actuacidn de la Administracion Espafiola en torno al respeto de los derechos humanos en la
actuacion de las empresas espafiolas se estructura fundamentalmente en dos marcos: un primer
marco conformado por los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos de
las Naciones Unidas (NNUU); y un segundo, de las Lineas Directrices de la OCDE para Empresas
Multinacionales.

(1) Los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos de las
Naciones Unidas, que el Consejo de Derechos Humanos respaldé en junio de
2011 en su Resolucidn 17/4, representan un punto de partida para la actuaciéon
de los Estados en materia de Empresas y Derechos Humanos. Asi, constituyen
directrices concretas y practicas para desarrollar el denominado “Marco
Proteger, Respetar y Remediar”.

En Espafa, para poner en practica éstos Principios Rectores de las NNUU, el Consejo de
Ministros aprobé el Plan de Accidon Nacional de Empresas y Derechos Humanos, el 28 de julio
de 20172 El Plan recoge las medidas previstas para la puesta en practica de cada uno de los
Principios Rectores y supuso un apoyo firme a las empresas que ya los habian integrado en su
estrategia empresarial, a la vez que buscaba sensibilizar a las que todavia no habian completado
ese proceso.

De este modo, y de acuerdo con el Principio Rector 4, los Estados deben adoptar medidas
adicionales de proteccion contra las violaciones de derechos humanos cometidas por
empresas de su propiedad o bajo su control, o que reciban importantes apoyos y servicios de
organismos estatales, como los organismos oficiales de crédito a la exportacion y los organismos
oficiales de seguros o de garantia de las inversiones, entre otros, exigiendo en su caso, la debida
diligencia en materia de derechos humanos. En este contexto, Espafia aplica la Recomendacion
del Consejo de la OCDE sobre enfoques comunes para los créditos a la exportacion que se
benefician de un apoyo oficial, asi como la debida diligencia social y medioambiental, y se ha
comprometido a seguir aplicando estas Recomendaciones, incluyendo la elaboracion de
procesos de debida diligencia en los términos que en ellas se indican. Ademds, el informe sobre
diplomacia econémica elaborado por el Grupo de Trabajo de NNUU sobre derechos humanos
y empresas alienta a los Estados (participantes en el Grupo de Crédito a la Exportaciéon de la
OCDE) a explorar vias para mirar mas alla de los Enfoques Comunes de la OCDE, para ver como
alinear mejor la actividad de crédito a la exportacion con los Principios Rectores.

Para ello, entre las medidas previstas para aplicar el Principio Rector 4, en Espaia se establece
la creacion de un Grupo de Trabajo en el marco del Plan Estratégico de Internacionalizacion de

2 Su elaboracidn fue coordinada por el Ministerio de Asuntos Exteriores, Unién Europea y Cooperacién en
colaboracion con todos los Ministerios competentes en la materia (Ministerio de Asuntos Econdmicos y
Transformacion Digital, Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, Ministerio de Justicia, etc.).


http://www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_SP.pdf

la Economia Espaiola, cuyo objetivo sera elaborar un Plan de Accién especifico para examinar
la coherencia de las politicas de apoyo a la internacionalizacion empresarial y su alineacién
con los Principios Rectores. Dicho Grupo estudia cdmo la Cooperacidn para el Desarrollo, los
Organismos Oficiales de Crédito, de crédito a la exportacidn y los organismos oficiales de seguros
o de garantia de las inversiones de todas las administraciones pueden condicionar, modular o
revisar sus apoyos a la inversidn en funcién del ejercicio de la responsabilidad de respetar los
derechos humanos por parte de las empresas beneficiarias, tanto dentro como fuera del
territorio espafiol.®> En él participan representantes de los siguientes organismos oficiales:
Companiia Espaiola de Seguros de Crédito a la Exportacion (CESCE), Compafia Espanola de
Financiacion del Desarrollo (COFIDES), Instituto de Crédito Oficial (ICO), Fondo para la
Internacionalizacién de la Empresa (FIEM) (como gestora de los instrumentos de apoyo a la
internacionalizacién de la Secretaria de Estado de Comercio), asi como del Fondo para la
Promocién del Desarrollo (FONPRODE), y la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para
el Desarrollo (AECID), ambas dependientes del Ministerio de Asuntos Exteriores, Union Europea
y Cooperacion.

(2) Paralelamente, en el marco de la OCDE y de aplicacién al caso de la empresa Repsol
gue aqui nos concierne, encontramos las Lineas Directrices de la OCDE para Empresas
Multinacionales.

Estas Lineas Directrices forman uno de los cuatro elementos que componen la Declaracion de la
OCDE sobre Inversidn Internacional y Empresas Multinacionales, y recogen una serie de
principios y normas no vinculantes para una conducta empresarial responsable dirigidas a las
empresas multinacionales que operen en paises adherentes o que tengan su sede en ellos. Las
Directrices tienen como objetivo promover que las empresas contribuyan positivamente al
progreso econémico, medioambiental y social en todo el mundo, al tiempo que mitigan el
posible impacto negativo derivado de su actividad. Asimismo, constituyen un cédigo de
conducta empresarial responsable, acordado multilateralmente, que los gobiernos se han
comprometido a promover, y forman parte de la Declaracién sobre la inversién internacional de
las Empresas Multinacionales adoptada por los paises miembro de la OCDE el 21 de junio de
1976 y revisada en 1979, 1984, 1991, 2000 y 2011.

Con la actualizacién en el afio 2011, de las Lineas Directrices por parte de la OCDE, se
establecieron las bases para que los Estados pudieran definir la estructura adecuada para la
articulacion de los Puntos Nacionales de Contacto, PNC. Los PNC son organismos constituidos
por los gobiernos de los paises adherentes que ayudan a las empresas y a las partes interesadas
a tomar las medidas adecuadas para impulsar la aplicacidn de las Directrices, y constituyen una
plataforma de mediacion y conciliacién para resolver los problemas practicos que puedan
plantearse.

A partir de las Lineas Directrices, la OCDE ha desarrollado unas guias de debida diligencia o
"due diligence", concebidos como manuales practicos encaminados a que las empresas integren
la responsabilidad social corporativa dentro de su actividad y asi evitar que causen impactos

3 La organizacién y la presidencia de este Grupo de Trabajo se asignd a la Subdireccién General de
Inversiones Exteriores, Direccion General de Comercio Internacional e Inversiones de la Secretaria de
Estado de Comercio del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, en calidad de Secretariado del Punto
Nacional de Contacto de las Lineas Directrices para empresas multinacionales de la OCDE (PNC).



negativos, que sirven de referencia a los PNC en su labor. Hay 1 guia general de debida
diligencia, aprobada durante la Conferencia Ministerial de mayo de 2018, y 5 guias sectoriales®.

Una de las principales funciones base de los PNC es la tramitacion de casos especificos®. EIl PNC
actuara de buenos oficios, mediando extrajudicialmente entre las partes con el objetivo de que
logren alcanzar una situacion de consenso. Cualquier institucidn o persona fisica o juridica puede
dirigirse al PNC espafiol para presentar su caso. Una vez presentada, la instancia especifica pasa
por un examen de tres fases: Fase 1 - Aceptacidn o rechazo de un caso: para determinar si los
problemas merecen un examen mas profundo; Fase 2 - Tramitacidn de los casos aceptados: para
buscar orientacién y facilitar el acceso a medios consensuales y no contenciosos para la

resolucidn de problemas; Fase 3 - Finalizacion del caso: se publica un comunicado o un informe.

El Punto Nacional de Contacto de Espaiia (PNC Espaiia)® se establecié en 2001 para asegurar la
divulgacion y la promocion de las Lineas Directrices, asi como su puesta en practica efectiva,
gestionando los mecanismos de reclamacion que estan establecidos en ellas. Entre las ultimas
iniciativas de promocién que se han llevado a cabo cabe destacar: “la Jornada sobre
Responsabilidad Social Corporativa y Politicas Activas de Empleo”, que tuvo lugar el 15 de marzo
de 2022, a través de formato hibrido.

Otro ejemplo y aportacién significativa en esta materia es el Informe de Transparencia
Corporativa en Integridad, Cumplimiento y Derechos Humanos de las Empresas del IBEX-35
2022 de Transparency International Espafia (TI-E)’, desarrollado bajo la metodologia de
evaluacion TRAC (Transparency in Corporate Reporting), que busca evaluar el nivel de
divulgacion de informacion de empresas. Este informe, que fue financiado por el Ministerio de
Asuntos Exteriores, Unidn Europea y Cooperacidn, concluye que la puntuacién promedio de las
empresas del IBEX-35 es de 61%, lo que supone un nivel alto segln la escala de transparencia
utilizada en el estudio. Para el caso concreto de la empresa Repsol, ésta se encuentra en un nivel
alto (66%). En lo relativo a derechos humanos, el promedio alcanzado por estas empresas es del
60% y Repsol se encuentra entre las tres mejores (87%).

Por ultimo, cabe también resenar la celebracion de otras iniciativas como: “El Desarrollo
Sostenible en la internacionalizacién de la economia espafiola”, “Seminario Sostenibilidad,
Responsabilidad e Internacionalizacién”, “Congreso Internacional: El | Plan de Accidn Nacional
sobre Empresas y Derechos Humanos: Evaluacion, Seguimiento y Propuestas de Revision” y
“Seminario sobre la RSC Internacional de la Empresa”, todas ellas tuvieron lugar antes del inicio
de la pandemia de Covid-19.

4 Sector extractivo; Cadenas de suministro responsables de Minerales que provengan de dreas de conflicto
o de alto riesgo; Sector agricola; Sector de la prenda y el calzado y Sector financiero.

> Un caso especifico es una queja presentada ante el PNC alegando un potencial incumplimiento o mala
aplicacién de las Lineas Directrices por parte de una empresa multinacional.

6 Estd adscrito al Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, a través de la Secretaria de Estado de
Comercio, y constituido por representantes de la Secretaria de Estado de Comercio (Presidencia y
Vicepresidencia) y representantes del Ministerio de Trabajo y Economia Social, Ministerio de Justicia,
Ministerio de Industria, Comercio y Turismo y Ministerio de Asuntos Exteriores, Unidon Europea y
Cooperacidén. Asisten al PNC, como Consejo Asesor, la CEOE, Camara de Comercio, el Comité Sindical
Consultivo de la OCDE (TUAC), CC.00, la UGT y USO, y un representante del Observatorio de
Responsabilidad Social Corporativa y de Transparencia Internacional.

7 Disponible en: https://transparencia.org.es/ti-espana-publica-el-primer-estudio-trac-en-espana-un-
indice-sobre-la-transparencia-corporativa-de-las-empresas-del-ibex-35/



https://transparencia.org.es/ti-espana-publica-el-primer-estudio-trac-en-espana-un-indice-sobre-la-transparencia-corporativa-de-las-empresas-del-ibex-35/
https://transparencia.org.es/ti-espana-publica-el-primer-estudio-trac-en-espana-un-indice-sobre-la-transparencia-corporativa-de-las-empresas-del-ibex-35/

Iniciativa legislativa nacional

En el dmbito nacional, el Plan Anual Normativo del Gobierno de 2022 contempla la elaboracién
de la Ley de Proteccion de los Derechos Humanos, de la Sostenibilidad y de la Diligencia Debida
en las Actividades Empresariales Transnacionales. Esta Ley tiene como objetivo regular las
obligaciones de las empresas espafiolas, o con actividad en Espafia, en lo relativo al respeto de
la normativa interna e internacional sobre derechos humanos y sostenibilidad, asi como
establecer medidas para garantizar, en su caso, el derecho de las victimas al acceso a la justicia
y a la debida reparaciéon. Ademas de dar respuesta a una exigencia de la sociedad civil, esta
iniciativa también implicard un impulso a la implementacion de la Estrategia de Desarrollo
Sostenible 2030, en particular respecto a la Politica Aceleradora sobre Liderazgo internacional
para una globalizacién justa, sostenible, igualitaria, democratica y basada en los derechos
humanos, cuyo objetivo es concretar las obligaciones de las empresas de prevenir y, en su caso,
reparar el eventual impacto de su actividad empresarial sobre los derechos humanos o el medio
ambiente.
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