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Introduccion

El presente documento constituye la respuesta del Gobierno de Chile a la Comunicacion
Conjunta remitida el pasado 14 de febrero de 2022, por el Relator Especial sobre la tortura y
otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes; el Grupo de Trabajo sobre la
Detencidn Arbitraria; y la Relatora Especial sobre el derecho de toda persona al disfrute del
mas alto nivel posible de salud fisica y mental de conformidad con las resoluciones 43/20,
42122 y 42/16 del Consejo de Derechos Humanos.

En dicha Comunicacién Conjunta, los Relatores Especiales requirentes buscan obtener
informacion sobre el confinamiento de Mauricio Herndndez Norambuena en el Centro
Penitenciario de Rancagua, en la seccion de maxima seguridad. La informacion expuesta a
continuacidn constituye un esfuerzo conjunto del Gobierno de Chile para dar cuenta de las
condiciones en que el Sr. Hernandez Norambuena se encuentra cumpliendo la pena de
privacion de libertad.

Sobre la situacion del Sr. Hernandez Norambuena en el Complejo Penitenciario de
Rancagua

Como cuestion previa, corresponde sefialar que el interno Herndndez Norambuena reingreso
a la Unidad Especial de Alta Seguridad con fecha 20 de agosto del afio 2019, de acuerdo con
lo ordenado por el Ministro de la llustrisima Corte de Apelaciones de Santiago, don Mario
Carroza Espinosa, a través de Oficio N° 1.915 de la misma anualidad, para seguir cumpliendo
saldo de condena de dos presidios perpetuos simples, segun las causas firmes y ejecutoriadas
Rol N° 39.800-1991 y Rol N° 14.711-1992, por los delitos de Atentado contra Jefe de Estado
0 Autoridad Publica, Secuestro Terrorista y Asociacion ilicita terrorista. En este contexto,
corresponde precisar que la calidad procesal del interno Herndndez Norambuena es de
condenado, no de detenido a la espera de juicio.

A partir del reingreso ordenado por la judicatura y en el ejercicio de las obligaciones y
potestades administrativas contempladas en el Decreto Ley 2.859, de 1979, que fija la Ley
Organica de Gendarmeria de Chile, y en el Decreto N° 518, de 1998, que Aprueba el
Reglamento de Establecimientos Penitenciarios (en adelante, el Reglamento), se dispuso la
derivacion del interno Hernandez Norambuena hasta el médulo de maxima seguridad, con
base en su perfil criminégeno y en nuestros conocimientos técnicos relativos a la seguridad,
segmentacion y riesgos vinculados a la custodia de internos.

De acuerdo con su ficha de clasificacion, instrumento aplicado a todas las personas que
ingresan a los establecimientos penitenciarios por orden de la autoridad competente, el
interno Hernandez Norambuena evidencia contaminacion criminolédgica producto de los
periodos de reclusion que viene sosteniendo por décadas, a su vinculacion con organizaciones
terroristas y criminales de relevancia nacional e internacional, y a la comision de delitos de
gravedad conforme a nuestro ordenamiento juridico, como lo son el secuestro y el homicidio.

En cuanto a su reincidencia criminogena y legal, ademas de las dos condenas que cumple en
nuestro pais, también cumplié otra en la Republica de Brasil, encontrandose, en



consecuencia, en una categoria de ejecucion y liderazgo delictual distinto al comdn de la
poblacion penal recluida en la Unidad Especial de Alta Seguridad, lo que requiere adoptar a
su respecto y a cualquier penado de similares caracteristicas, medidas de vigilancia
permanente.

A lo anterior se suman los antecedentes historicos y registros penitenciarios del interno
Herndndez Norambuena, pues se trata de un ex miembro del Frente Patriético Manuel
Rodriguez (FPMR), que el dia 30 de diciembre del afio 1996 logré fugarse desde el mismo
establecimiento penitenciario en el que actualmente cumple condena en nuestro pais, |

, en un
helicdptero con canastillo, con apoyo externo y utilizando armas de alto poder de fuego,
evento ampliamente difundido a nivel nacional e internacional por los medios de
comunicacion de la época. Tales antecedentes son relevantes para nuestra gestion de
seguridad y necesarios en su ponderacion, pues ratifican la experiencia y la existencia de
redes de apoyo que pudiesen incidir nuevamente en una accién de fuga.

En cuanto a la naturaleza del delito y la gravedad de la pena asignada, tal como se expreso al
inicio de este documento, el interno se encuentra condenado en calidad de autor de delitos de
caracter terroristas, con fecha de cumplimiento el 14 de marzo del afio 2046, con tiempo
minimo de postulacion a beneficios intrapenitenciarios el 14 de marzo de 2030, cuestion
también relevante y que nos obliga a adoptar las medidas conducentes a dar cumplimiento a
la pena fijada por la judicatura, lo que se satisface de manera eficiente y eficaz, con la
aplicacion del régimen penitenciario que se dispuso a su respecto al interior del modulo de
maxima seguridad de la Unidad Especial de Maxima Seguridad.

Lo sefialado hasta ahora ha sido conocido, revisado y fiscalizado en terreno por la lustrisima
Corte de Apelaciones de Santiago, determinando que el proceder institucional ha sido
ajustado a derecho y al ejercicio de las potestades administrativas y discrecionales con las
que el legislador ha dotado a Gendarmeria de Chile (Roles N°s 2909-2021 y 1344-2021, ICA
Santiago).

Por su parte, en el contexto de un amparo interpuesto por la defensa del interno ante la
llustrisima Corte de Apelaciones de Santiago, se alego la ilegalidad y arbitrariedad de sus
condiciones de reclusion, no obstante, el Tribunal de Alzada —rechazando el recurso- sefial6
que el actuar de Gendarmeria de Chile se ajust6 a derecho, pues se desarroll6 en cumplimento
de las funciones que le encomienda la ley y en ejercicio de las facultades y atribuciones que
le confieren las normas vigentes. Desde esta perspectiva, la judicatura sostuvo que las
decisiones que se adoptaron en relacién a las condiciones intrapenitenciarias no eran
cuestionables, pues habian respondido a pautas generales que se aplican a todos los internos,
con un sustento técnico y valoraciones particulares referidas a su persona y destinadas a su
proteccién, descartando la existencia de actos ilegales o contrarios a la Constitucion en que
Gendarmeria de Chile haya incurrido con ocasion de la determinacion y regulacion del
régimen carcelario del condenado Hernandez Norambuena, que produzcan vulneraciones a
sus derechos de libertad personal y seguridad individual (Rol N° 2909-2019, ICA de
Santiago, Considerando Decimosexto).



No obstante, lo anterior, mediante el mismo fallo la judicatura le ordené a Gendarmeria de
Chile que al cumplirse por el interno Herndndez Norambuena seis meses de reclusion en el
régimen penitenciario de maxima seguridad, fuera revisada la justificacion de la medida de
acuerdo a los parametros técnicos correspondientes, y se le comunicara formalmente al
interno de lo resuelto y sus fundamentos, lo que ha sido cumplido en los términos sefialados.
Dicha resolucion fue apelada por la defensa del interno y confirmada por la Excelentisima
Corte Suprema (Rol N° 413-2020, CS).

Posteriormente, y luego de que se zanjara por el Maximo Tribunal de la Republica la
situacion de ingreso y permanencia del interno bajo la custodia de Gendarmeria de Chile, se
han verificado ante el 7° Juzgado de Garantia de Santiago una serie de audiencias para revisar
sus condiciones de encierro y discutir sobre la aplicacion de sanciones por infracciones al
régimen penitenciario; respecto de aquello, todas y cada una de las peticiones efectuadas por
la defensa del interno han sido atendidas por la judicatura (RIT N° 5278-2020, del 7° Juzgado
de Garantia de Santiago), revocando sanciones y accediendo a prerrogativas que no tienen
sus pares en el médulo de maxima seguridad, por ejemplo, disponiendo el ingreso de un
cooler para satisfacer sus necesidades alimentarias, permitiendo atenciones médicas
especiales o distribuyendo a su alrededor a la poblacién penal para evitar su aislamiento, todo
lo cual ha sido cumplido, sin perjuicio que la administracion penitenciaria no puede obligar
a las demés personas privadas de libertad a mantener una convivencia permanente con
Hernandez Norambuena, maxime si se producen desavenencias o problemas de convivencia,
como ha ocurrido en algunas ocasiones.

Seguidamente, corresponde ahora referirse al régimen de aislamiento prolongado al que se
alude en la Comunicacién Conjunta, entendiendo éste, de acuerdo con la Regla N° 44 de las
Normas Minimas de Tratamiento de Reclusos (Reglas Nelson Mandela), como aquel en el
que lo reclusos permanecen durante un minimo de 22 horas diarias sin contacto humano
apreciable, por un periodo superior a los 15 dias consecutivos.

En la practica, el régimen de aislamiento prolongado que plantea la Comunicacion Conjunta,
no corresponde al que se aplica en el moédulo de maxima seguridad al interno Hernandez
Norambuena. En efecto, cuenta con un minimo de dos horas de uso de patio con luz natural,
de acuerdo con lo dispuesto en la Providencia N° 2.232, de fecha 24 de mayo de 2021, del
Subdirector Operativo de Gendarmeria de Chile, sin perjuicio del espacio de tiempo adicional
que fluctla entre una hora y una hora y media al dia, en el cual los internos tienen acceso al
pasillo del respectivo modulo para relacionarse con el resto de la poblacion penal.

Debe agregarse que durante el periodo de tiempo en el que no interactdian con sus comparieros
de internacion, los internos de dicha Unidad se relacionan diariamente tanto con los
funcionarios de trato directo del establecimiento, quienes constantemente se constituyen en
rondas en las respectivas dependencias, como con los profesionales de la unidad técnica local,
para el otorgamiento de prestaciones psicoldgicas y/o sociales; ademas de sus familiares que
pueden concurrir dos veces por semana, por un lapso de tres horas cada vez y con un maximo
de cinco personas, sin perjuicio de los cambios transitorios dispuestos para disminuir los
riesgos de contagio por Covid-19.



Por su parte, el Reglamento establece, en lo que interesa, que en los establecimientos de
régimen cerrado —como el de la Unidad Especial de Alta Seguridad- regiran los principios
de seguridad, orden y disciplina. Asimismo, regula un régimen especialisimo denominado
"de extrema seguridad", contemplado en su articulo 28, a propdsito del cual la llustrisima
Corte de Apelaciones de Santiago sefiald que: "la situacion penitenciaria de excepcion -
legalmente establecida, como ya se dijo- a la que se encuentra sometido el amparado, es
posible de ser asimilada a aquella especial que se encuentra regulada en el articulo 28 del
Reglamento, toda vez que se han adoptado respecto del interno, de forma excepcional,
medidas en razdn de antecedentes de caracter técnico que derivan en un régimen de extrema
seguridad” (Rol N° 2909-2019, ICA de Santiago, Considerando Decimoséptimo).

Luego, el anotado precepto dispone que la administracion de los establecimientos
penitenciarios es materia de Resolucion de la Jefatura Superior de Gendarmeria de Chile, y
su creacion, modificacion o supresion, le corresponde mediante Decreto Supremo al actual
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Enseguida, en su articulo 10 consagra los principios conforme a los cuales se organizan
dichos establecimientos, destacando, entre otros, los indicados en las letras a) y d), esto es:
"una ordenacion de la convivencia adecuada a cada tipo de establecimiento, basada en el
respeto de los derechos y la exigencia de los deberes de cada persona” y "un sistema de
vigilancia que garantice la seguridad de los internos, funcionarios, recintos, y de toda persona
que en el ejercicio de su cargo o en uso de una facultad legal o reglamentaria ingrese a ellos".

Finalmente, y en su articulo 13, se remite a los criterios orientadores que intervendran en la
creacion de tales establecimientos, especificamente en las letras d), €), f) y g), a saber: d) El
tipo de infraccion cometida; €) El nivel de compromiso delictual; f) Las especiales medidas
de seguridad que la situacion de ciertos internos haga necesarias y g) Otros criterios
adoptados complementariamente por la administracion penitenciaria.

Es en este orden de consideraciones, que mediante el Decreto Supremo N° 353, del 10 de
mayo de 1994, del ex Ministerio de Justicia, se cred la Unidad Especial de Alta Seguridad,
en la cual, de acuerdo con su articulo 4°, se dispone que el Director Nacional de Gendarmeria
de Chile podrd determinar un régimen especial para los internos recluidos en dicho
establecimiento, en atencion a las excepcionales condiciones de seguridad que deben imperar
en éste.

Asi entonces, con el objeto de regular el funcionamiento de la Unidad Especial de Alta
Seguridad, de conformidad con lo dispuesto tanto en su articulo 12 como en el aludido
articulo 4° del decreto de creacion, y teniendo presente a su vez que los Jefes de Servicio,
en virtud de la potestad de mando que les compete, se encuentran facultados para emitir
circulares e instrucciones con el objeto de precisar la aplicacion practica de las leyes y
reglamentos que les corresponde cumplir en el ejercicio de sus labores (Dictamen N° 16.163,
de 2019, de la Contraloria General de la Republica), con fecha 28 de diciembre de 2009, se
dictd la Resolucion Exenta N° 6.506, del Director Nacional de Gendarmeria de Chile,
mediante la cual se Aprueba el Manual de Régimen Interno de la Unidad Especial de Alta
Seguridad, cuyo contenido se ajusta a la normativa vigente y regula, en general, el régimen
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de los médulos de alta y de méxima seguridad, las normas comunes para ambos sectores,
sobre el ingreso de personas privadas de libertad y la rutina diaria, derechos, encomiendas y
visitas.

Complementariamente, se informa que el Reglamento consagra en su Titulo Preliminar
(articulo 4°) y en el Titulo Segundo "Del Régimen Penitenciario” (articulo 25) el principio
de legalidad en los siguientes términos: "Articulo 4°.- La actividad penitenciaria se
desarrollara con las garantias y dentro de los limites establecidos por la Constitucion Politica
de la Republica, los tratados internacionales ratificados por Chile y vigentes, las leyes y sus
reglamentos y las sentencias judiciales. "Articulo 25.- El régimen de los detenidos, sujetos a
prision preventiva y penados se sujetard a lo establecido en la Constitucion Politica de la
Republica, los tratados internacionales ratificados por Chile y vigentes, la ley procesal
pertinente, la Ley Organica de Gendarmeria de Chile y otras leyes y reglamentos
relacionados con materias penitenciarias, y las normas del presente reglamento.".

El referido estandar de Trato Humano también es recogido por el articulo 15 de la Ley
Orgénica de Gendarmeria de Chile, segin el cual: "El personal de Gendarmeria debera
otorgar a cada persona bajo su cuidado un trato digno propio de su condicién humana.
Cualquier trato vejatorio o abuso de autoridad serd debidamente sancionado conforme a las
leyes y reglamentos vigentes.".

Finalizando el presente informe, conviene precisar que con fecha 06 de junio de 2021, se
cerraron temporalmente los médulos de alta y maxima seguridad de la Unidad Especial de
Alta Seguridad, con el objeto de llevar a cabo una serie de reparaciones al recinto y con la
finalidad de satisfacer y garantizar un servicio acorde con los estandares de seguridad,
habitabilidad y de derechos humanos actualmente exigidos. Por tal razon, y mientras se
efectlan tales reparaciones, el interno Hernandez Norambuena se mantiene recluido en el
Complejo Penitenciario de Rancagua, habitando en el médulo de méxima seguridad y en una
celda de seis metros cuadrados.

Su jornada diaria comienza con el proceso de desencierro y cuenta, manteniéndose la puerta
de su celda habilitada para que pueda acceder al pasillo y en cuyo interior cuenta con servicios
higiénicos. Durante la jornada de la mafiana se le permite concurrir durante tres horas al patio,
lo que hace entre las 09:00 y las 12:00 horas, transitando por dicho espacio de manera
controlada y manteniendo contacto con algunas de las personas recluidas en el mismo
modulo. Al término de la jornada de la tarde, se realiza el proceso de cuenta y encierro de la
totalidad de las personas privadas de libertad.

Transitoriamente y en el contexto de la pandemia que aun afecta al territorio nacional, tanto
al interno Hernandez Norambuena como a las demas personas privadas de libertad en el CP
Rancagua se le permiten dos visitas presenciales al mes, cada quince dias y por un lapso de
dos horas cada una, sin perjuicio de las restricciones y medidas preventivas destinadas a
prevenir los contagios por Covid-19, y del mecanismo complementario implementado para
el uso de teléfonos y video llamadas dispuesto para suplir y fortalecer sus redes de apoyo
familiar.



Para una adecuada comprension de lo informado, se adjuntan los siguientes antecedentes:

- Fallo Rol N° 2909-2019, de fecha 6 de enero de 2020, de la llustrisima Corte de Apelaciones
de Santiago.

- Fallo Rol N° 1344-2021, de fecha 1 de junio de 2021, de la llustrisima Corte de Apelaciones
de Santiago.

- Orden de Ingreso del interno Mauricio Hernandez Norambuena, a la Unidad Especial de
Alta Seguridad, expedida por el Ministro Sr. Mario Carroza Espinosa, de fecha 20 de agosto
de 2019.

- Providencia N° 2.232, de fecha 24 de mayo de 2021, del Subdirector Operativo de
Gendarmeria de Chile, que instruye sobre horas de patio en el médulo de maxima seguridad
de la Unidad Especial de Alta Seguridad.

- Decreto Supremo N° 353, de fecha 10 de mayo de 1994, del ex Ministerio de Justicia, se
crea la Unidad Especial de Alta Seguridad.

- Resolucion Exenta N° 6.506, de fecha 28 de diciembre de 2009, del Director Nacional de
Gendarmeria de Chile, mediante la cual se Aprueba el Manual de Régimen Interno de la
Unidad Especial de Alta Seguridad.



Santiago, seis de enero de dos mil veinte.
Visto y teniendo presente:
Primero: Que comparece el

I

contra de Gendarmeria de Chile, por el acto ilegal en que ésta habria incurrido al

mantener al amparado en un régimen carcelario que infringe, entre ofras
disposiciones, el articulo 28 del Reglamento de Establecimientos Penitenciarios.

Expone el recurrente que Hernandez Norambuena se encuentra privado de
libertad en calidad de condenado en la causa Ral N° 39.800-91, cuadernos 1y 2,
instruida por el Ministro sefior Mario Carroza Espinosa, conocidos como "Caso
Guzman” y “Caso Edwards”, en un establecimiento penitenciario especial
denominado Unidad Especial de Alta Seguridad (U.E.A.S.), que comprende una
seccion o modulo de Maxima Seguridad.

Precisa que las condenas se cumplen en el modulo de maxima seguridad
desde el 20 de agosto de 2019, bajo un régimen carcelario extremo que se
caracteriza por el aislamiento y encierro, que sdlo puede recibir visita de familiares
directos, que habita una celda de tres por dos metros aproximadaments, con
escasa luz natural y condiciones de venfilacion muy precarias, con salida a patio
por el lapso de una hora y media diariamente y sin contacto con otros internos y
con vigilancia directa y constante de personal de Gendarmeria durante las 24
horas del dia.

Refiere luego que el médule de maxima seguridad esta considerado como
un establecimiento penitenciario especial por el articulo 28 del Reglamento de
Establecimientos Penitenciarios y alega que ef amparado ha sido internado en
este recinto sometiéndoselc a un régimen carcelario que se configura como
inhumano y degradante y que afecta su derecho a la libertad personal y seguridad
individual, al margen de la ley y arbitrariamente, sin que se haya cumgplido con
ninguno de los presupuestos del referido articulo 28, desconociendo Ia existencia
de las resoluciones que ordenaron su internaciéon en dicho recinto y bajo ese
regimen de excepcion, quién las dictd, los fundamentos y los procedimientos
aplicados para adoptarlas, la revision de las mismas y su debida notificacion, ni los
informes técnicos que justifiquen dicho régimen, situacion que se ha extendido
hasta la fecha.

Previa cita de los articulos 1°, 2° y 6° del citado Reglamento de

Establecimientos Penitenciarios, asi come de los articulos 7°, 8° v 10° del Pacto
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Internacional de Derechos Civiles y Politicos, sostiene que el régimen carcelario
aplicado a Heméndez Norambuena en el modulo de maxima seguridad se ha
configurado como un régimen arbitrario e ilegal, que se viene prolongando en el
tiempo sin fundamento conocido v de manera indefinida, afectando su derecho a
la libertad personal, por lo que solicita se restablezca el imperio del derecho,
declarandose arbitrario e ilegal el régimen carcelario impuesto y disponiéndose su
término inmediato.

Segundo: Que evacua el informe requerido a Gendarmeria de Chile el
Teniente Coronel Mario Cid Dinamarca, Alcaide de la Unidad Especial de Alta
Seguridad y sefiala que el amparado se encuentra cumpliendo dos penas de
presidio perpefuo simple por los delitos de atentado contra Jefe de Estado o
Autoridad Publica, secuestro terrorista y asociacién ilicita terrorista, habiendo
reiniciado su cumplimiento el 20 de agosto del 2019.

Plantea como primera cuestién que los antecedentes expuestos en el
recurso no dan cuenta de hechos que de acuerdo al articule 21 de la Canstitucién
Politica de la Republica correspondan a aquellos susceptibles de la accion
cautelar impetrada, por lo que pide se declare su inadmisibilidad.

Seguidamente indica que a diferencia de lo expuesto en el recurso, el
amparado ingresé a la Unidad en comento en virtud de lo dispuesto por el Ministro
sefior Mario Carroza Espinosa en la respectiva orden de ingreso, de modo que
Gendarmerfa Unicamente dio cumplimiento al mandato judicial, disponiendo cudl
seria el régimen carcelario al cual quedaria sujeto el individuo. Agrega que para
ello se tuvo en consideracion los antecedentes judiciales, el perfil criminégeno y
grado de compromiso delictual, adoptandose las medidas necesarias para
asegurar el cumplimienfo de la condena y la seguridad del propio interno,
determinandose finalmente que cumpliera su condena en la Seccidén de Maxima
Seguridad de la Unidad.

Por tanto, sostiene que no es aplicable en este caso el articulo 28 del
Reglamento de Establecimientos Penitenciarios, puesto que Unicamente se ha
obrado con el animo de dar cumplimiento al articulo 3 ietra b) de su Ley Organica,
de acuerdo al cual e corresponde “cumplir rescluciones emanadas de autoridad
competente, relativas al ingreso y a la libertad de las personas sometidas a su
guarda, sin que le corresponda calificar el fundamento, justicia o legalidad de tales
requerimientos”.

En ofro orden de ideas, razona en torno a los excesos que pueden ocurrir
et el control judicial de las potestades administrativas, afectando con ello
principios de celeridad, eficacia y economia, debiendo en definitiva considerarse la
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discrecionalidad téchica coma limite de esa revisién. En el caso de autos, precisa,
la decision de mantener al amparado en el régimen de que se trata responde a
criterios de caracter cientifico y técnico, para asi satisfacer de la mejor manera o
ordenado por los tribunales de justicia. Por io demas, finaliza el recurso, considera
que de ser efectiva la vulneracion de garantias constitucionales que se acusa
seria entonces el régimen de maxima seguridad el vulneratorio en si mismo ¥y no
unicamente en cuanto afecta al amparado, en circunstancias que este régimen ha
sido observado vy sujeto a fiscalizacion ordinaria por parte del Poder Judicial de
manera regular y uniforme,

Termina su informe salicitando se rechace el recurso de amparo.

Tercero: Que, por su parte, requerido informe al Ministro de esta Corte
sefior Mario Carroza Espinosa refiere éste que medianie resolucidén de 20 da
agosto de 2019 ordend poner en conocimiento del sentenciado Herndndez
Norambuena el estado de los procesos Rol N°39.800-1881 Cuaderno 1 del Sexto
Juzgado del Crimen de Santiago por infraccidn a la Ley N° 18.314 y homicidio del
ex Senador Jaime Guzmaén Errdzuriz y Cuaderno 2, seguido por secuestro
terrorista de Cristian Edwards del Rio y asociacion ificita terrorista. Ademas
dispuso su reingresc en calidad de rematado por ambas causas, a la Carcel de
Alta Seguridad de Gendarmeria de Chile, bajo Oficio N° 1915-2019 dirigido a dicha
institucion, esto es, al mismo recinto desde el cual se produjo el quebrantamiento de sus
condenas,

Agrega que lo anterior se ha cumplido sin que se determinase por su persona
un régimen carcelaric expreso, por lo que las circunstancias actuales en las cuales
se encuentra el condenado Herndndez Norambuena no son conocidas por éi, pues
las mismas forman parte de las facultades propias de Gendarmeria de Chile respecio de
personas que se encuentran cumpliendo sus condenas en los establecimientos penales.

Cuarto: Que como medidas para mejor resclver esta Corte pidié a
Gendarmerfa de Chile que ampliara su informe y decretd la constitucién del
fribunal en las dependencias de la Unidad Especial de Alta Seguridad de
Gendarmerfa a fin de constatar las condiciones en que se encuentra el amparado,
ditigencia que llevé a efecto el dla 3 de enero de 2020,

Quinto: Que el articulo 21 de la Constitucidén Politica de la Republica,
consagra la accién de amparo y dispone, en lo pertinenfe, que: *Todo individuo
que se halfare arrestado, detenido o preso con infraccién de lo dispuesto en la
Constitucién o en las leyes, podra ocurrir por sf, 0 por cualquiera a su nombre, ala
magistratura que sefiale la ley, a fin de que ésta ordene se guarden las
formalidades legales y adopte de inmediato las providencias que juzgue
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necesarias para restablecer el imperio del derecho y asegurar fa debida profeccicn
del afectado®.

Adicionalmente, el inciso tercero de dicho precepto sefala que “Ef mismo
recurso, y en igual forma, podra ser deducido en favor de toda persona que
flegalmente sufra cualquiera ofra privacion, perturbacion o amenaza en su
derecho a la libertad personal y seguridad individual, La respectiva magistratura
dictara en tal caso las medidas indicadas en los incisos anteriores que estime
conducentes para restablecer ef imperio del derecho Yy asegurar la debida
proteccion del afectado”.

Sexto: Que en la presente accién constifucional de amparo se denuncia
que se ha afectado la seguridad individual y la libertad personal del condenado
Hernéndez Norambuena porque se estima que se encuentra sometido al margen
de la ley y de manera arbitraria, a un régimen carcelario inhumano y degradante
bajo las circunstancias que se describen en el recurso, ya resumidas.

Séptimo: Que de acuerdo a los antecedentes que esta Corte ha tenido a la
vista aparece claro que la permanencia del amparado en la Unidad Especial de
Alta Seguridad a objeto de cumplir sus condenas, fue ordendada por el Ministro
sefior Mario Carroza Espinosa mediante resolucién de 20 de agosto de 2019 que
decreto su reingreso. Asimismo, que el régimen de maxima seguridad y las demas
condiciones carcelarias -como la segregacién total-, a las que se encuentra syjeto,
fueron establecidas por Gendarmeria de Chile.

Octavo: Que corresponde entonces determinar si la decisién de la recurrida
de mantener al amparado en el mencionado régimen de maxima seguridad y
segregacion total, la definicion del modulo en que habita y las demas reglas
penitenciarias a fas que se le samete se han impuesto de conformidad a ia ey o
por el contrario, de manera ilegal o con infraccidn de lo dispuesto en la
Constitucién Politica de la Repiblica.

Noveno: Que la funcion de Gendarmeria de Chile se encuentra regulada
-en lo que interesa a esta accion constitucional- por el Decreto Ley N° 2,859 que
fifa la Ley Organica de Gendarmerla de Chile y por el Decreto N°® 518 que aprueha
el Reglamento de Establecimientos Penitenciarios.

El articulo 1° del Decreto Ley N° 2.859 establece que Gendarmeria de Chile
tiene por finalidad atender, vigilar y contribuir a la reinsercién social de las
personas que por resolucion de autoridades competentes, fueren detenidas o
privadas de libertad y cumplir las deméas funciones que le senale la ley. E! articulo
3° del mismo cuerpo legal agrega en su literal a) que: “Corresponde a
Gendarmerla de Chile: a) Dirigir fodos los establecimientos penales del pars,

TXNONAHMEH




aplicando las normas previstas en el régimen penitenciario que sefiala Ia ley y
velar por la seguridad interior de eflos. Ademds, debera estar a cargo de Ia
seguridad perimetral de los centros del Servicio Nacional de Menores para la
internacion provisoria y el cumplimiento de las sanciones privativas de libertad de
fos adolescentes por infraccion de ley penal”.

En cuanto a la organizacién, el articulo 5° de mismo Decreto Ley dispone
que la direccién superior, técnica, operativa v administrativa de Gendarmeria de
Chile corresponde a la Direccion General, cuya jefatura es gjercida por el Director
Nacional, quien poseera la maxima autoridad de la institucién, dirige y administra
el servicio. Sus obligaciones y atribuciones se encuentran especificadas en el
articulo 6° y en los articulos siguientes se determinan las atribuciones de las
Subdireccicnes en que se organiza la institucién,

Décimo: Que el Reglamento de Establecimientos Penitenciarios, que rige la
actividad penitenciaria, dispone en el articulo 11 que los establecimientos
penitenciarios son los recintos donde deban permanecer custodiadas, entre otras,
las personas condenadas al cumplimiento de penas privativas de libertad ¥ seran
administrados por Gendarmeria de Chile.

El articulo 24 del mismo Reglamento define el Régimen Penitenciario como
el *conjunto de normas y medidas destinadas a mantener una convivencia pacifica
y ordenada de las personas que, por resolucién del tribunal competente, ingresen
a los establecimientos penitenciarios administrados por Gendarmeria de Chile,
cumplir los fines previstos en la ley procesal para los detenidos y sujetos a prision
preventiva, y Hlevar a cabo las aclividades y aceiones para la reinsercion social de
fos condenados”,

El inciso segundo del artfculo 26 ordena a la Administracion Penitenciaria
abrir "al ingreso de un interno, una ficha dnica individual cuyo objetivo seré fa
identificacidn y registro del mismo, asi como la aplicacién diferenciada def
tratamiento penitenciario; en ella se anotarén fos datos personales, procesales, de
salud, educacion, trabajo, conductuales, psicolégicos y sociales, y todo otro dato
relevante sobre su vida penitenciaria. Esta ficha acompafiaré al inferno a todo
establecimiento af que fuere trasladado”.

Undécimo: Que las normas citadas entregan indiscutidamente a
Gendarmerfa de Chils, a su Director Nacional y a los Subdirectores, la direccién y
administracién de los esfablecimientos penitenciarios. Estas facultades
necesariamente incluyen la potestad de dictar reglas con arregle a las cuales
deben llevarse adelante las actividades al interior de los recintos penitenciarios, tal
como se desprende de los articulos 3° letra a), 6° N® 1, 2 y 10; 8° letra a) y 9° N° 1




de la Ley Organica de Gendarmeria de Chile y de los articulos 24, 26 y 27 de|
Decreto N° 518, normas que establecen, en general, las potestades
regltamentarias de las autoridades de la institucién, facultades que expresamente
contemplan la posibilidad de aplicacion de regimenes diferenciados para distintos
internos.

Duodécimo: Que se ha informado a esta Corte que &l régimen carcelaric
de maxima seguridad y segregacion total al que se sujeta a Hernandez
Norambuena es una decisién de caracter técnica, determinada por 2 recurrida
teniendo en cuenta sus antecedentes judiciales, el perfil criminégeno y el grado de
compromisc delictual. Asf fue explicado a este tribunal por el Alcaide en Ia visita
que efectud a fa U.E.A.S. y asi consta también en la Minuta Informativa N° 661/19
de 16 de diciembre de 2019, la cual expresa que se considerd, entre otros, su
compromiso delictual y los antecedentes de una fuga consumada en helicoptero
desde un patio del mismo recinto penitenciario.

Decimotercio: Que la determinacién del régimen de maxima seguridad y
segregacion total, la ubicacion de la celda y las reglas a las que se ha sometido al
amparado desde su reingreso, se ha efectuado adicionalmente en cumplimiento y
de conformidad a las instrucciones dadas por las autoridades de Gendarmeria de
Chile,

Dichas instrucciones se contienen en Oficio N° 669/19 de 13 de septiembre
de 2019, emanado de| Director Regional Metropolitano de Gendarmeria de Chile y
dirigido a los Alcaides de los centros penitenciarios de la Region Metropolitana. En
€l se hace especial énfasis en recordar e instruir que la clasificacién y
segmentacion de la poblacién penal ha de hacerse sobre la base de la
abservacién rigurosa y cautelosa del clasificador en base a diversos factores, tales
como nivel de compromiso delictual, problemas de convivencia, medidas de
seguridad requeridas, fugas, intentos de fugas, homicidios al interior de los
establecimientos penitenciarios, delitos de connotacién y otros.

Decimocuarto: Que, de otro lado, segtin se indica en la Minuta Informativa
N° 661/19 el régimen que regula al amparado es el mismo para todos los internos
de la seccion de maxima seguridad. A modo de ejemplo, los periodos de
desencierro diario son de tres horas divididas en dos porciones, una en la mafiana
Y una en la tarde, variando los horarios en funcion del piso en que habitan los
internos. Lo mismo ocurre con los horarios de visita, que en el caso de Hernandez
Norambuena son los martes en las mafianas de 9:00 a 12:00 horas y los jueves en
la tarde de 14:00 a 17:00 horas, al igual que fodos los internos reciuidos en el

mismo piso de la seccién.
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Sin perjuicio de lo anterior, {a recurrida ha informado que el amparado ha
gozado de beneficios adicionales al régimen al que se encuentra sometido, tales
como la autorizacion para recibir visitas de personas distintas a sus parientes
cercanos o directos (como es Ia regla en este tipo de régimen), la autorizacion
para tener en su celda un televisor y otros artefactos eléctricos gue permiten que
su sifuacién sea mas comeoda.

Decimoquinto: Que tanto las condiciones antes descritas como la situacién
material y de habitacién en la que se encuentra el interno Hernandez Norambuena
fueron constatadas en la visita que se efectud por el tribunal al centro
penitenciario.

Como se consigné en el Acta respectiva, el amparado habita en una celda
de aproximadamente 6 metros cuadrados, con condiciones de ventilacién y
luminosidad que se estima adecuadas, permanece aproximadamente 21 horas al
dia en la celda y sale una hora y media al patio, en las circunstancias ya
sefialadas, y ofra hora y media al pasillo, por el que puede transitar de manera
libre, sin contacto con otros presos. Su vigilancia es permanente mas no invasiva,
que se malerializa en este caso mediante la presencia de funcionarios de
Gendammerfa de Chile apostados en el pasillo en una “estacion” compuesta por
una mesa y una silla, ubicada a aproximadamente un par de metros de la puerta
de la celda. Esta Ultima tiene una mirilla que permite la vision hacia &l interior de ia
misma.

Decimosexto: Que, en consecuencia, no cabe duda que el actuar de
Gendarmeria de Chile se ha desarrollado en cumplimento de las funciones que le
encomienda la ley y en ejercicio de las facultades y atribuciones que le confieren
las normas citadas, por lo que se ha sjustado a derecho.

Desde esa perspectiva, las decisiones que se han tomado por la recurrida
en relacibn a las condiciones intrapenitenciarias del amparado no son
cuestionables, pues han respondide a pautas generales que se aplican a todos los
internos en su condicidn ¥ con un sustento técnico y valoraciones particulares
referidas a su persona destinadas a su proteccién, todo lo cual permite a esta
Corte descartar [a existencia de actos ilegales o contrarios a la Constitucion en
que Gendarmeria de Chile haya incurrido con ocasién de la determinacion y
regulacion del régimen carcelario del condenado Hernéandez Norambuena, que
produzcan vulneraciones a sus derechos de libertad personal y seguridad

individual.
Por estos motivos, se desestimara la accién de amparo deducida en aufos.
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Decimoséptimo: Que, con todo, la situacién penitenciaria de excepcion
-legalmente establecida, como ya se dijo- a la que se encuentra sometido el
amparado, es posible de ser asimilada a aquella especial que se encuentra
regulada en el articulo 28 del Reglamento, toda vez que se han adoptado respecto
del interno, de forma excepcional, medidas en razén de antecedentes de caracter
tecnico que derivan en un régimen de extrema sequridad.

En el caso de autos, por motivos de seguridad y proteccién personal del
propio interno. En la hipdtesis del resefiado articulo 28, a fin de garantizar la vida e
integridad fisica o peiquica de las personas (terceros) y el orden y seguridad del
recinto, tales como la preservacién de la seguridad de los internos, sus
compafieros de internacion, del régimen del establecimiento o de los funcionarios.

Decimoctavo: Que, asl las cosas, esta Core considera que ef régimen de
excepcion de maxima seguridad y segregacion total a que se encuentra sujeto
Hernandez Norambuena y que consisie en las reglas que rigen su permanencia en
la Unidad Especial de Alta Seguridad, no puede mantenerse en estado de
indefinicion temporal, tal y como ocurre con las medidas adoptadas por orden de!
Director Nacional, mediante resolucion fundada, en virtud de la aplicacién del
citado articulo 28 del Reglamento. En efecto, dadas las condiciones excepcionales
de dicho régimen, el mencionado precepto ordena en su inciso 4° que esta
resolucién sea revisada con la periodicidad que en &l se especifica y Por este
motivo, sin perjuicio del rechazo del recurso, se ordenara ia revisién del régimen al
que se encuentra sometido el amparado, en los términos que se indicara.

For estas consideraciones y vista, ademas, lo dispuesto en las normas
legales y reglamentarias citadas, en el articulo 21 de la Constitucién Politica de [a
Republica, el Auto Acordado sobre tramitacidn y fallo del Recurso de Amparo, se
declara que se rechaza el recurso de amparo deducido por el abogado Alberto
Espinoza Pino en favor de Mauricio Hemandez Norambuena.

Sin perjuicic de lo resuelto, se ordena a Gendarmeria de Chile que al
cumplirse por el amparado seis meses de reclusién en el régimen penitenciario de
méxima seguridad y segregacion total al que se sujeta en la actualidad, se revise
la justificacion de la medida de acuerdo a los parametros técnicos que
correspondan y se le comunique a éste formalmente tal resolucién y sus
fundamentos.

Registrese, comuniquese y archivese.

Redactd la Abogado Integrante sefiora Carolina Coppo Diez.

N°® 2609-2019.
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Pronunciado por 2 Cuarta Sala de fz2 C.A. de Santiago integrada por los Ministros (as) Jaime Balmaceda E., Gloria
Maria Sofis R. y Abogada Integrante Carolina Andrea Coppo D, Santiago, seis de enero de dos mil veinle.

En Santiago, a seis de enero de dos mil veinte, notifiqué en Secretaria por el Estado Diario la resolucién precedente.
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C.A. de Santiago
Santiago, uno de junio de dos mil veintiuno.

VISTO Y TENIENDO PRESENTE:

Primero: Que, se alzé en apelacién el abogado don Marcelo
Carrasco, en representacion de Gendarmerfa de Chile, en su calidad de
Encargado Juridico Regional, en contra de lo resuelto por el Juez del
Séptimo Juzgado de Garantia de Santiago, en audiencia de 22 de marzo
de 2021, en la causa RIT N° 5278-2020, por no haber sido dictada con
arreglo a derecho causando un gravamen irreparable para su representada
por los fundamentos que expone.

Segundo: E! recurso fue declarado admisible por resolucién de
fecha 29 de marzo del presente afio, deduciéndose falso recurso de hecho
en contra de aquella, el que fue rechazado por esta Corte de Apelaciones
con fecha 4 de mayo de 2021 en causa Rol 1360-2021.

Tercero: Que, en sintesis, el recurso sostiene en relacion con el acto
administrativo dictado el 10 de febrero pasado por el Jefe de Unidad que
determind la permanencia del interno Hernadndez Norambuena en el
régimen de méaxima seguridad, que se dedujo recurso amparo Rol 2809
2019, en el que se discutid la procedencia del ingreso del interno al
régimen de maxima seguridad, y la manera en que éste debia mantenerse
en aquél, siendo revisada ademas las condiciones generales de ese
régimen especial. Expresa que la Corte de Apelaciones rechazé el amparo,
disponiendo que "Sin perjuicio de lo resuelto, se ordena a Gendarmeria de
Chile que al cumplirse por el amparado seis meses de reclusién en el
régimen penitenciario de maxima seguridad y segregacién total al gue se
sujeta en la actualidad, se revise la justificacion de la medida de acuerdo a
los parametros técnicos que correspondan y se le comunique a éste
formalmente tal resolucion y sus fundamentos”.

Agrega gue, en consécuencia, la competencia sobre el asunto
debatido se encuentra radicada en esta Corte, citando al efecto los
articulos 108 y 108 del Cédigo Organico de Tribunales, siendo
improcedente que el 7° Juzgado de Garantia de Santiago conozca del
asunto, habiéndose incluso ya revisado el cumplimiento de dicho fallo por
la citada Corte en su oportunidad a instancias de la defensa del interno,
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Indica que es efectivo que el Juzgado de Garantia tiene competencia
para pronunciarse sobre las condiciones de encierro del interno, situacién
que ya se ha discutido mas de una vez ante esta Corte, dando
Gendarmeria de Chile cumplimiento a lo ordenado en més de una ocasion,
distribuyendo a los internos de la unidad para no tener tan aislado al
interno Hernandez Norambuena, ingresando un cooler para satisfacer sus
necesidades alimentarias especiales, permitiendo atenciones médicas
especiales o estableciendo condiciones de vigilancia diversas a las del
resto del penal, pero bajo ninguna circunstancia el Juzgado puede
pronunciarse sobre la permanencia del interno en la zona de méxima
seguridad, atendido el fallo emanado de la esta Corte.

Agrega que la sentencia dejo fijada -sin posibilidad de revisarse- la
forma de supervision de la permanencia en esa area por parte del interno,
cumpliende Gendarmerfa de Chile la obligacion de informar
fundamentadamente tal circunstancia al Tribunal de Alzada, lo que ademas
fue rebatido por fa defensa el 25 de febrero de 2020, segin da cuenta
escrito que adjunta; rechazado por la Corte,

Manifiesta que, en la oportunidad procesal pertinente, y ajustandose
a lo ordenado, el experto en seguridad penitenciaria de la Unidad Especial
de Alta Seguridad se pronuncié sobre este asunto sefialando, en lo que
interesa, lo siguiente: “EL ENCARGADO DF LA OFICINA DE SEGURIDAD
INTERNA (OSI) Capitan Sr. Héctor Mufioz Torres, a través de Informe
Técnico de fecha 10 de Febrero de 2021, procedié a emitir aspectos
técnicos en cuanto a la inviabilidad de cambiar el régimen imperante que
posee en la actualidad el sentenciado Mauricio Hernandez Norambuena,
dando a conocer fos argumentos de effo, tal como fue descrito en el
informe de fecha 19-02- 2020 y 10-08-2020. En este orden de ideas, cabe
seflalar que el interno MAURICIO HERNANDEZ NORAMBUENA, C.I. N°
08.167.130-9, reingreso a este establecimiento con fecha 20 de agosto def
afio 2019, ordenado por el Ministro de la llusirisima Corte de Apelaciones
de Santiago, don Mario Carroza Espinosa, luego de cumplir condena en la
Republica de Brasil, donde permanecio recluido desde el afio 2001 por el
secuestro del empresario Washington Olivetto, y después de ser
extraditado (extradicion activa), por enconirarse condenado en calidad de
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autor de delitos de carécter terroristas, saldo de condena en las causas
firmes y ejecutoriadas Rof N°39.800-1991 ¥ Rol N°14.711-1992.

HERNANDEZ NORAMBUENA registra fuga consumada desde este
establecimiento el afio 1996, especificamente, desde of patio del Médulfo H
de la Seccién Alta Seguridad, utifizando como medio para consumar la
evasion un helficéptero con un canastillo, ademas de contar con apoyo
externo para tales efectos, utifizando también armas de alto poder de
fuego, evento ampliamente difundido a nivel nacional e internacional por
los medios de comunicacién de la época, y desde ese entonces
permanecié en fa clandestinidad hasta que fue detenido en Brasil por el
hecho antes descrito.

El dia 06 de enero del affo 2020, la llustrisima Corte de Apelaciones
de Santiago resolvi6, de manera undnime, rechazar la presentacion por
accion presentada y consagrada en el articulo 21 de la Constitucién
Politica de a Reptblica, al no encontrar ilegalidad en fas condiciones de
seguridad y regulacion del régimen penitenciario aplicable al recurrente,
toda vez, que corresponde a Gendarmeria de Chile la Administracion de
los Recintos Penitenciarios, en consecuencia, fa reglamentacion vigente
oforga a las jefaturas de unidades las facultades para disponer las
condiciones del cumplimiento de condena,

Actualmente, y de conformidad al plan de segmentacién local del
establecimiento, el citado internc se encuentra recluido en la Seccién
Méxima Seguridad, 3° piso del sector sur, celda N© 3-25, siendo custodiado
de manera directa por personal del Subdepartamento de Servicio
Especializados. En este mismo piso y sector, se encuentran recluidos

también los internos condenados, I

I = 2 fecha del informe se encontraban dichos

internos en dicha ubicacién, en fa actualidad eso ha variado, pero
igualmente el interno Herndndez Norambuena no se encuentra aislado).

En cuantc al perfil crimindgeno del interno, el Consejo Técnico
pertinente informé para sustentar fa decisién del Jefe de Unidad lo

siguiente:
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Compromiso Defictual: Conforme a la ficha de clasificacién,
instrumento aplicado a tode interno que ingresa a un establecimiento
penal, el condenado registra mediano compromiso delictual, evidenciando
contaminacion criminolégica en razén a los periodos de reclusién que
viene sosteniendo por décadas, su vinculacién a organizaciones terroristas
y criminales de relevancia nacional e internacional, y por la comisién de
defifos de gravedad en nuestro ordenamiento juridico como son ef
secuestro y homicidio.

Reincidencia criminoldgica y legal: Ef interno cumple dos condenas,
a las que se suman antecedentes internacionales, plblicamente
conocidos, que dan cuenta del cumplimiento de otra condena en la
Republica de Brasil. Esto permite establecer que, se encuentra en una
categoria de ejecucidn y liderazgo delictual distinta al comiin de la
poblacién penal recluida, lo que implica adoptar medidas de vigifancia
permanente, como a todo penado de similares caracteristicas.

Antecedentes historicos y registros penitenciarios: Ex-miembro del
Frente Patridtico Manuel Rodriguez (FPMR), que el dia 30-12-1996, logré

fugarse de este establecimiento junto 2 || GG
I, - . /cicoptero con un

canastilfo, hecho que conté con apoyo externo para tales efectos,
utilizando armas de alto poder de fuego, evento ampliamente difundido a
nivel nacional e internacional por los medios de comunicacidn de la época.
Este hecho publico, notorio y conocido, en consecuencia objetivo, debe ser
considerado como un antecedente relevante en la gestion de la seguridad
penitenciaria, ponderacion inevitable para cualquier administracion o
autoridad, toda vez que, ratifica la experiencia y la existencia de redes de
apoyo que pudiesen incidir nuevamente en una accion de fuga.

Naturaleza del delito y la gravedad de fa pena asignada: Condenado
en calidad de autor de delitos de caracter terroristas (homicidio de Jaime
Guzman y secuestro de Agustin Edwards), causas firmes y ejecutoriadas
Rol N°39.800-1991 y Rol N°14.711-1992, tiene como fecha de término de
condena ef 14-03-2046, y el tiempa minimo de postulacién a beneficios
intrapenitenciarios es el 14-03-2030, lo que trae como consecuencia la
obligacién del servicio de adoptar las medidas conducentes a dar
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cumplimiento a la pena fijada por la entidad jurisdiccional (lustrisima Corte
de Apelaciones), transforméndose este objetivo en un efemento que exige
adoptar medidas preventivas de seguridad (custodia y vigilancia), las
cuales pueden cumplirse de manera eficiente y eficaz en la seccién de
maxima sequridad.”

Agrega que ‘no se puede desconocer la existencia de los
argumentos expuestos, y que claramente dan a entender que la
mantencion def régimen, después de evaluario tal como lo ordena la Corte
de Apelaciones, no adolecen de arbitrariedad alguna, sino que por el
contrario, responden a un ajustado ejercicio de Jas polestades
administrativas discrecionales que el legislador ha dotado a Gendarmeria
de Chile, dando estricto cumplimiento a la sentencia judicial asociada af rof
de ingreso N° 2909-19, haciéndose presente también que -taf como lo han
entendido los Tribunales Superiores de Justicia- debe considerarse la
discrecionalidad técnica como limite a fa revision judicial del actuar
administrativo, teniendo en cuenta que como ya se ha expuesto, se ha
dado cumplimiento al mandato judicial de manera estricta, siendo
GENDARMERIA DE CHILE la institucién especializada en materia de
seguridad y reinsercion, que conace los riesgos en la custodia de internos,
Y ajusta la segmentacién de éstos, determinando cudl es el nivel de
seguridad con que se debe contar para resguardar el cumplimiento de las
resoluciones judiciales que ordenan -se entiende que legal y
constitucionalmente- la restriccién de la libertad ambulatoria de los sujetos
que han sido condenados o son objeto de la medida cautelar de prision
preventiva, no siendo la revisién judicial de los actos de la administracién
una oportunidad para cambiar la voluntad administrativa por la opinién de
la judicatura sobre el asunto a resolver, sino que es la instancia para
determinar si en el ejercicio de sus potestades discrecionales, la autoridad
actud arbitrariamente o por mero capricho, situacion que no es efectiva en
este caso segdn dan cuenta los instrumentos cifados y que se acompafian
€h un otrosi de esta presentacion.”

Concluye sefialando que lo expuesto genera un gravamen
irreparable para su representada, pues la pone en la imposibilidad de
cumplir una sentencia judicial de término, al generarse dos equivalentes
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jurisdiccionales que acatar y que se contraponen en lo decisorio, bajo el
principio de logica contradictoria, por lo que es menester que esto sea
resuelto por Tribunal de Alzada, ajustando a la l6gica procesal y al
derecho, ambos fallos.

Cuarto: Que para los efectos de resolver el recurso de apelacion
que dedujo Genchi, es menester tener en consideracién los siguientes
antecedentes de relevancia juridica:

a) El 6 de enero de 2020 en los autos Rol 2909-19 sobre recurso de
amparo deducido por la defensa de Mauricio Herndndez Norambuena en
refacion a la decisién administrativa de Gendarmeria de Chile respecto a
las condiciones intrapenitenciarias de este, esta Corte para rechazarlo,
razond como sigue: ‘no cabe duda que el actuar de Gendarmeria de Chile
se ha desarroffade en cumplimento de las funciones que le encomienda la
fey y en ejercicio de las facultades y atribuciones que le confieren las
normas citadas, por lo gue se ha ajustado a derecho.

Desde esa perspectiva, las decisiones que se han tomado por Ja
recurrida en relacion a las condiciones intrapenitenciarias del amparado no
son cuestionables, pues han respondido a pautas generales que se aplican
a todos los internos en su condicion y con un sustento técnico y
valoraciones particulares referidas a su persona destinadas a su
proteccion, todo lo cual permite a esta Corte descartar la existencia de
actos flegales o contrarios a la Constitucién en que Gendarmeria de Chile
haya incurtido con ocasion de la determinacion y regulacion del reégimen
carcelario del condenado Herndndez Norambuena, que produzcan
vulneraciones a sus derechos de libertad personal y seguridad individual”.

Agregando que: “Sin perjuicio de lo resuelto, se ordena a
Gendarmeria de Chile que al cumplirse por el amparado seis meses de
reclusion en el régimen penitenciario de méxima seguridad y segregacién
lotal al que se sujeta en la actualidad, se revise [a justificacién de la
medida de acuerdo a los pardmetros técnicos que correspondan y se e
comunique a éste formalmente tal resolucién y sus fundamentos”:

b) En cumplimiento de lo resuelto en el aludido recurso de amparo,
Gendarmeria con fecha 20 de febrero de 2020 se dio cuenta sobre “fa
Notificacion efectuada por el Alcaide de la Unidad Especial de Alta
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Seguridad al interno que nos convoca de fo resefado en ef parrafo
anterfor, haciéndole entrega ademds de la respectiva Resolucién N°19 de
fecha 19 de Febrero de 2020 en donde indica las razones y motivos
técnicos que fundamentan la decision de esta Jefatura de Unidad, de
mantener a Herndndez Norambuena en la Seccién de Méxima Seguridad,
con igual régimen que mantiene desde su ingreso a este Establecimiento
Penal”;

¢) El 17 de marzo de 2020, esta Corte rechazando una reposicién de
la defensa del condenado, sefialé que “En efecto, Gendarmeria de Chile
observd debidamente aquello que se le ordend en el fallo, en tanto dentro
del plazo concedido revisé las condiciones carcelarias en quie se encuentra
recluido Mauricio Hernandez Norambuena, estimé que se justificaba
mantenerlas y asf lo decidié en la Resolucién N° 19/20. Conforme a lo
dicho, el incumplimiento reprochado Unicamente habria tenido lugar en el
evento que se hublera denunciado que a los seis meses no existio esa
revision y como si la hubo y lo que se cuestiona es ef fondo de la decisién,
porque se estd en desacuerdo con ella, corresponde desestimar la
reposicion”;

d) El aludido fallo fue confirmado por la Excelentisima Corte
Suprema, quien “ademas" tuvo en consideracion la naturaleza de o
debatido y la competencia del tribunal de garantia (articulo 14 letra f} del
Cadigo Procesal Penal) (Rol 413-20);

e) La resolucion que ahora se impugna, dictada en la audiencia de
22 de marzo de 2021 a propésito de una solicitud de cautela de garaniias
formulada por la defensa del condenado, sefiala: “En estas circunstancias
el mandato del propio auto acordado, el Tribunal si esta en condiciones de
revisar las condiciones carcelarias. Se ha indicado por parte de
Gendarmerfa, también por las abogadas que han comparecido, que se han
ida madificando las condiciones decretadas en la maxima seguridad, pero
cree el Tribunal que estas condiciones o estas madificaciones, no son fo
suficientemente relevantes. Y vuelvo a repetir, asf ha sido recogido para
los efectos de salvaguardar la integridad fisica y psiquica del imputado”.
Por ello resuelve: “serdn todos fundamentos para los efectos de disponer
una modificacion del lugar del cumplimiento de la condena, por cierto, la
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que deberd ser en su oportunidad evaluada conforme a las reglas
generales de Gendarmeria de Chife, disponiendo el traslado entonces
desde la cércel de méxima seguridad, a fa de alta seguridad”,

Quinto: Que como se ve, no se esti en presencia de un asunto que
afecte fa competencia del tribunal de primera y segunda instancia ni que
vilnere el efecto que proviene de una sentencia ejecutoriada,
considerando especialmente la naturaleza que deriva de una que resuelve
un recurso de amparo, sino exclusivamente si en Ia especie resulta
concurrente un cambio de circunstancias que permita modificar aquelio que
fue conocido y decidido por esta Corte en febrero de 2020 vy en las
revisiones posteriores,

Sexto: Que en este sentido y como se dijo, la presente causa se
origina en una solicitud de cautela de garantias, fundada en el supuesto
acto arbitrario e ilegal consistente en la resolucion N° 58/21 de febrero
tltimo, emitida por Gendarmeria de Chile que dispuso mantener a Mauricio
Hernandez Norambuena por seis meses mas en un régimen penitenciario
“excepcional y ad-hoc al cual por su intensidad y extension no se encuentra
sometida ninguna otra persona en Chile” (sic).

Séptimo: Que no existe discusion que la permanencia del
condenado, segun se dejé dicho por lo demas en la sentencia de amparo,
en la Unidad Especial de Alta Seguridad a objeto de cumplir sus condenas,
fue ordenada en su oportunidad, por el Ministro sefior Mario Carroza
Espinosa mediante resolucién de 20 de agosto de 2019 que decreté su
reingreso y el régimen de maxima seguridad y las demés condiciones
carcelarias -como la segregacion total- que le resuitan aplicables fueron
dispuestas por Gendarmeria de Chile conforme a ia normativa que la rige
contenida en el Decreto Ley 2.859 que fija su Ley Organica y por el
Decreto N 518 que aprueba el Reglamento de Establecimientos
Penitenciarios.

Octavo: Que, en consecuencia, y como primer asunio, cabe
desestimar la ilegalidad que se achaca a la resolucion administrativa en
cuestion, dado justamente que fue expedida por la autoridad a quien
corresponde determinar las condiciones carcelarias de los internos, con

apego a la reglamentacién aplicable.
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Noveno: Que por otro lado, no puede soslayarse que si bien esta
Corte en el mes de febrero del afio 2020 al desestimar el recurso de
amparo al que se viene en aludir, sefialé que la situacion del interno, por
tratarse de un régimen excepcional, debia revisarse cada seis meses, lo
cierto es que ahora no se acusa por la defensa del condenado la falta de
acatamiento de tal orden ni una variacién sustancial respecto de aquella
realidad carcelaria al que se encuentra sometido, sino dnicamente se
esgrimen antecedentes pretéritos y conocidos al tiempo de revisarse en su
mérito lo mismo que ahora se cuestiona, salvo en lo que se refiere a la
pandemia que afecta la salud mundial. Ergo, solo puede concluirse que las
determinaciones que en esta materia adopté Gendarmeria de Chile se han
ceflido a pautas objetivas y generales, tal como se desprende del informe
que se objeta, basado en antecedentes técnicos y en consideracion a las
circunstancias particulares del condenado que miran su seguridad y
proteccién, asi como de los demds hienes jurldicos que su condena
persigue proteger, lo que desplaza cualquier arbitrariedad de la medida.

Décimo: Que, a mayor abundamiento, la resolucion no es clara ni
fundada en cuanto a la modificacién de las condiciones carcelarias
constatadas por las instituciones que cita, desde que se dice que ellas
arribaron a la conclusién de que el régimen de encierro produce una
afectacion fisica y sicoldgica al condenado, pero en general, dichos
informes (acompafiados a esta instancia a folio 11) miran a los nocivos
efectos del encierro bajo condiciones estrictas en el ser humano,
remontandose en el caso de Hernandez Norambuena a su historia vital y
de privacién de libertad, y al menoscabo que ello ha originado. Por lo
mismo, dichos informes en lo sustancial, no contienen antecedentes que
permitan modificar la situacion constatada y la necesidad de la mantencidn
del régimen carcelario a que aquél se encuentra sujeto.

Undécimo: Que como corolario de lo que se viene dicienda, y al no
existir alguna garantia conculcada y que deba ser amparada por la viaala
gue se recurrid, solo resta rechazar la peticién de la defensa v, por ello
revocar la resolucién en alzada.

Par las anteriores consideraciones y lo dispuesto en los articulos 365
y siguientes del Cédigo Procesal Penal, SE REVOCA la resolucidon apelada




de veintidés de abril del afio en curso, dictada en la causa RIT N° 5278-
2020, por el Séptimo Juzgado de Garantfa de esta ciudad que acogié la
solicitud de la defensa del condenado Mauricio Herndndez Norambuena de
modificacién del régimen carcelario, declarando en cambio que tal peticion
queda desestimada, sin perjuicio de otros derechos.

Regfstrese y comuniquese.

N°Penal-1344-2021.

Pronunciada por la Séptima Sala de la litma. Corte de Apelaciones de
Santiago, presidida por la Ministra sefiora Lilian Leyton Varela e integrada
por el Ministro (S} sefior Alberto Amiot Rodriguez y por e! Abogado
Integrante sefior Jorge Norambuena Herndndez.

LILIAN ATENAS LEYTON VARELA ALBERTO RENE AMIOT RODRIGUEZ
MINISTRO MINISTRO(S)
Fecha: 01/06/2021 13:57:36 Fecha: 01/06/2021 18:10:41

JORGE BENJAMIN NORAMBUENA
HERNANDE?Z

ABOGADOQO

Fecha: 01/06/2021 17:57:01




Pronunciado por la $&ptima Sala de [z C.A. de Santiago integrada por Ministra Lifian A. Leyton V., Ministro Suplente
Alberdo Amiot R, y Abogado Integrante Jorge Norambuena H. Santiago, uno de junio de dos mil veintiuna,

En Santiago, a uno de Junio de dos mil veintiuno, notifiqué en Secratarla por el Estado Diaric la resolucion precedente.
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Gendarmeria
3 de Chile
o 3 Misiptery de haticiy

Santiago, 20 de Agosto 2019,

ORDEN DE INGRESO

En Santiago a veinte dias del mes de Agosto del

afie dos mil diecinueve, quien suscribe Dun Mario Carroza Espinosa, Ministro Hustrfsima
Corte de Apelaciones de Santiago, viene en autorizar ol ingreso a la Unidad Especlal de
Alta Seguridad def sentenciado Mauricio Herndndez Nerambuena C.l. N°08.157.120.9,
qulen serd entregado por Policla de Investigaciones de Chile v quien se encontraba
cumpliende condena en fa Republica Federativa de Brasil, Exiradicidn activa en autos Rol
N?39.800-81 y Rol N°975-2002 de la Exvelentisima Corte Suprema per particlpacian en
calidad de autor de delitos de cardcler terroristas v condenado por sentencla fime en

Causas Rol N°39.800-1981 y Rol N°14.711-

g S
P

MARIO CARROZA ESPINOSA
MINISTRO
ILUSTRISIMA CORTE DE APELACIONES DE SANTIA




condimera’ PROV. N°14.30.00, ' 21
} Mitaeade hassy

ST

SANTIAGO, 24 MAY 01

| Goblerma g Chile

PASE AL SR. DIRECTOR REGIONAL
METROPOLITANO, a objeto adopte ias medidas que sean pertinentes, con el
proposite de disponer que, Ia Jefatura de Ja Unidad Especial de Altg Seguridad,
establezca y garantice que, a las personas privadas de libertad, que se encuentran
recluidas en la Seccitn de Maxima Seguridad de dichg Establecimiento
Penitenciario, se les otorgue en forma diarfa, al menos, dos horas de patio con luz

natural.

Dicha instruccibn debera efecutarse sin
més tramile a contar de esta fecha ¥ en forma permanents, hasta nueva orden,

debiendo procurar su estricto v fiel cumplimiento.

DISTRIBUGION!

- 8r. Director Regional Metropolitana,

- 5r. Jefe Departamento de Seguridad,

- Archivo Subdireccidn Operativa.

- Archive Unidad de Procedimientos Penitenciarios,

Subditeccidn Operativa
Inspectoria Operativa
Besas N* 1274, Sentiage
Fono 29183077

v gendaggers.cl




REPUBLICA DE CHILE
HINISTERIO DE JUSTICIA
DIRECCION NACIONAL

'

CRERSE ESTABLECIMIENTO DENAL

EN COMUNA DE SANTYAGO CON - La

DENOMINACION DE UNIDAD
"'* BSPECIAL DE RLTA SEGURIDAD.

1

MINISTERIQ DE
HACIENDA

OFICINA DE PARTES

L

RECIBIDG

savrzaco, 25 FEB 19

CONTRALGRIA GENERAL
TOMA DE RAZON
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DEPART.
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Hoy s decrets lo que slgue:
Hoy se decrets lo siguiente:

VISTOS: Lo dispuesto en log

rticulos 32 N2 8 de 'la Constitucidén Politica de

la Repliblica de Chile; articulo 29 letra 1) del

D.L. 3.346, de 1980,'articule ig del De¢reto Ley

NQ 2.859, da 1979; articulos 11 v 20 del Decrato

de Justicia Ng 1.771, de 1992 y' los informade por
el birector Nacional de Gendarmeria de chile,

CONSIDERANDO:

Que la Seccién de Alta
Seguridad, ubicada en el Centre de Dpetencién
Preventiva santiago Sur, destinada para internos
calificados de peligrosidad extrema, segin el
articulo 27 dei Reglamento de Establecimientos
Penitenciariocs, Por sus caracteristicas de
construccidén, elementos de seguridad que posee Y
las posibilidades de régimen especial que otorga,
raiine las condiciones necesarlas para ser
transformada en una Unidad Penal independiente
destinada a reclusos calificados de alta
peligrosidad sometides a la guarda de Gendarmer{a
de Chile, LY urota t.n

DECRETO

Articule 1¢.~ cCréase en la
Comuna de .5antiago; Provincla de Santiago de 1a
Regidén Hetropo;;tana, una Unidad Penal que se
deriominaré’ Unidad Especial de Alta Seguridad, cuya
direccidén Y adminietracién corresponders al
Servicio de Gendarmeria de Chile en conformidad a
la normativa legal vigente, .
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Articulo 2¢.- 1a unidad Penal
que se crea, serd destinada praferentemente a los
interncs sefialados en el artfculo 27 del Decreto
Supremc Ne 1,771, de 1292, del Ministerio da
Justicia que aprobé al Reglamento de
Establecimientos Penitenciarios.

1 ol

Articulo 32.- Mediante Resoly-

cidén fundada del bpirecter Nacional'de Gendarmeiia
de Chile, se dispondri el traslado a ' la Unidad
referida en el artfculoe 1o del presente Decreto,
de las persopas que tengan la calificacién. .de
peligrosidad extrema Y dque se” encuentren
extualmente privadas de libertad en otras Unidades

i causa cuando corresponda. : .
o Articulo 42.- ‘Asimisme, el
Director Nacional podrd determinar un régimen
especial para los internos recluidos en''iesta
Unidad Penal, en atencidén a las excepcionales
condiciones de sequridad que deben imperar en este
tipo de recinto penal. .

TOMESE ~ RAZON, ANOTESE,
COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE. : :
< :
s
{ I '
- PATRICIO AYLWIN:

Presidente de la B

t

1

i !
3 |
1

7

MARCOS SANCHEZ EDH !
Ministro de Justicia (5) : |
. l !

Lo que transcribo para su copqcimiento. )
DISTRIBUCION Le sgluda atentaments ¢
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KIRT''A CARRZD INOSTROZA
Subsacratario da.Justicla
Subrogants’
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ales del pals, recabando la autorizacién del Juez de —
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4ee Tl uncionamisnto de la UnidédEg

las actividadas y tareas se fid

manera, que e8 necesaria reorga
ole 1= Unidad,
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APRUEBA  MANUAL
INTERNO DE LA UNIDAD ESPECIAL DE

;eiqfal de
!

i DE  REGIMEN

© AMIMCIVL s ALTA SEGURIDAD (E.A_S.
fon ~ ' ;:;;l__!i
e CFIGINA O PARIES - Y
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N | 6506 !EXE‘NTA
RECIBIDO o 1
15 | santiago, 28 DfF a8
[ CONTRALORIA GENERAL b
YOMA DE RAZON P
Hoy se resolvié lo qug sigue:
RECEPGION ik ?f,
DEPART. VISTOS: Estos An{§cgdsntes, la facultad que
JURIDICO me confiers el articulo 6° N°s *llg‘f y §?° del Decreto Ley N°
DERTR 2.859, de 1979, del Ministerjo de: Justicia, que aprobé Ia
¥ REGISTHO Ley Crganica de Gendammerla Hei; ita; o sefialado en al
- inciso segundo y siguienies ell J!;;tfculo 80 el Cédigo
o F—— Penal; lo precepiuado en ef Degreld Supremo N* 516, de
- _| 1998, del Ministerlo de Joslda, que Aprusba el
$UB. DEP. Reglamento de Establecimignto Penitenciarios; Io
C. CENTRAL. dispuesto en la Resolucidn | 11800, do 2008, de Ia
— Contraloria Gereral de la Replitioa; lo senalado en of
£ || E.CUENTAS Decreto Supremo N° 353, del 25-d& |Febrero de 1984, que
S ST DR Crea el Establecimiento Penal 'idenominado Unidag
chy Especial de Affa Seguridad v, i3
BIENES NAC. b E
DEPART. ]
AUDITORA CONSIDERANDO: il
DEPART, f'!ﬂj ‘
VO.R UYT [htt
t- Que, Ja ad l'f?istracién de los
Sl Esteblecimiontos  Peniterciariosi! comesponde  a
Gendarmeria de Chile. il
ot H
L E] .
2- Qus, la determih Liohn de normas claras -
REFRENDAGION relativas a las actividades més roivintes y frecuentes que
REE.PGR § $@ desarrollan habituaimante eﬁ;- % establecimiento penai
“ IMPUTAC. . pemiten garantizar el cump!imgélr'li de las garantias y
ANOT. POR § derachos establecidos en la Constitucién Politica de
~ , IMPUTAC. Repiblica de Chile, los ’%-'g dos  Internacionales
ratificados por nuestra nacién e $s encuentran vigentes
PEDUCADTO. y, demds normas juridicas d',[{ﬁ rigen la actividad
| ! 1 penitenciaria, [:i-l,‘ i
o | '
}:2 "z_‘élg% 3 3.- Que, a partir de %u %IS!I‘UCCi{'m del Moduio
= de Méxina Seguidad dehidll del perimetro  de

Aita Seguridad,
jespecializado de tal

izar el régimen intemo
i
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He acordado dictar |a siguiente:

RESOLUGCION!

APRUEBASE ol [sigljents MANUAL Dg

REGIMEN INTERNO AFLICABLE A LA UNIDAD ESPECIAL b 'ALTA SEGURIDAD:
MANUAL DE REGIMEN INTERNO
Normae Comunes del Mdédulo de Alta Seguridad y def Méduloide Maxima Suguridad

1
]
it
A
it
il
|
|

TITULO PRIMERD bl
DEL INGRESC A LA UNIDAD ESPECIAL DE ALTr?« ﬁésumman

i

1
Articulo 1°.- Del ingreso a la Unidad Especial de Alta ‘Sé@xﬁdad. El ingreso a la
Unldad Especial de Alta Seguridad se realizarg por; } |

i
il

1) Resolucitr judicial que ordena el ingrase a ia Unidad.

;

|
2} Resolucién fundada del Subdirector Administrativg, eq“

traslado interregional.

o de tratarse da un

-
Y g
iy

3} Resoluckin fundada del Director Regional, de conform
articulo 28 del Reglamento de Eslablecimiantos Penitenclarios!|
méxima seguridad.

{o esiablecido en !
¢aso dgf médulo de

H
i
¥

S

H
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Articulo 2°.- Procedimiento para la recepeion de los I
de Ingreso constard de las siguientes elapas;

os. El procedimiento

a{é revisar la resglucién
i&,:ﬁqbiﬁn.

i

, . |

2°.~ Registro corporal y de las pertenencias dal intemo a ;"!d,'? detectar el eventual
porte de afgln elemento prohibido. !

=3

—

]
i

(D

i
i.
1°.~ Recepcitn del infemo por el oficial da guardia, quisn c{
que dispone su ingraso o fraskado a la Unidad y cormobar su rdenjﬁ

i

e

[
St se defecta en esta oportunidad un elemento prohib Q_b’or la administracion
penitenciaria, éstos quadardn en custodia en la Unldad Penal, HiH
Los abjstos dejados en custodia la serdn devueltos al inten“r K ytia vez que egresa dal
r

recinlo, o en su defecto, se hard enfrega do eilos aj familiar & Ipersona que el intemo
I
!

determine.

|

1

3°.- Chequeo médico que certifiqua estado general de salud:del intemo.
|

g

4°.- Aplicacién dg ficha de clasificacion, con ia finalidad'ﬁ

i
_ & |darivar al intemo a la
dependencia comespondiente, de acuerdo a ta segregacitn esta

isi.*;ti‘.llc'lja en Iz Unidad,

HH

5°.- Asignacién de ceide. Una vez asignada la celda, ef Uetéllde Régimen Intemo
correspondiente, dard a conocer al intemo sus derechos y daba{*ﬁ 'Y, 18 hara entrega de
royee

los articulos de uso personal que fa administracidn penttenciaria 5!5t
: i

I
i




e5pUURS,
. ,i ir

Asignada la celda a un intemo, éste sélo podrd camBnarse previa autorizacion
-undada del Jefeds Unidad, con informe favorable del Jefe intemq,

Articulo 3°.- Permanencla en las celdas. La pobiac;b fpenal solamente podra
permanecer en las ceidas en los horarios de anciermo o cuanqio el Jefe de Unidad o
disponga, sea como medida disciplinaria, de protecsion o por, d;sposicuon de autoridad
competente. I] ! ]

ih

TITULO SEGUNDO |
DEL REGIMEN INTERNO ! : ! i

;a
1]
Articulo 4".- Aseo personal y de la celda que habith: 'Etiaseo personal y de la
celda se ilsvard a caba diariamente, antes de sfectuarse la ¢ ér!%ravf’sica ¥y desencierro de

la poblacion penal. J

Articulo §°.- Cuenta fisica y desenclerra de la pohlacaén penal. La cuenta fisica
y el desencieno de [a poblaciin se lisvara a cabo entre las Oa 00 y 08:30 horas por
personal de la guardia intermna, i L
il [l
Articulo & .- Alimentacidn. Los intemos recibirén ahmentamon por parte de la
administracion penitenciaria, en los siguientes horarios; :

o Desayunoc entrs las 08:30 a 62:C0 hrs.
: Almuerzo entre las 12:00 a 13:30 brs.
Gena entre las 16:30 a 17:00 hrs,

La alimentaciin, proporcionada por la central de allmqniﬁ lbn del establecimiento,
serd distribuida en bande;as plasticas individuales, y para el cq mo de los alimentos se
utilizarén utensilios plésticos, que deberan ser devusltos limpics. pf en buen estada, cada

vez que sean emplgados,

Articulo 7°.- L.a cuenta fisica ¥ encierro de 1a poblac dn' 4 enal. La cuenta fisica y
el encierro de la pablacitn penal se Hevard a cabo una vez fir ahh do el servicio de cena y
se llevara a efecto por personal de [a guardia intema. AR

Articulo 8°.-Con la finalidad de resguardar ef normal fun cuonam!enlo de [a Unidad, e!
funcionaric que corresponda, de acuerdo a la pauta de sery deberé llevar un control
detallade de Ios irternos que se encuentran fuera de su.F pectwo médulo o celda,
registrando la hora de salida, lugar al que concurid v homa de- regﬁso

" Articulo 9°,- Las actividades y agciones para ( re{mserc:én sacial. Las
actividades y acciones para la reinsercibn social se Ilev’;gn a cabo en el horario
astablecido por la administracion peritenciaria, segdn las onénta& ones iécnicas vigentes
y en los espacios fisicos asignados a tal efecto.

DERECHOS DE LOS INTERNOS

TITULO TERCERO ; Ilgli
'l

il”

[1 i

Articulo 10°.- El inlemo se encuentra en una reiacm%; e!derscho plblico con el
Eslado, de manera tal que fuera de los derechos perdidos ; n‘utados por su detencion,

. =ii




£

Whaa,

i

Articulo 11°.- La actividad penitenciaria ss desamoliarg c’on’léjp garantlas y dentro de

-+ los limites establecidos por la Constitusian Polltica de

lalReplblica, los tratados

internacionales ralificados por Chiles ¥ vigentes, lag leyes, Régladientos y las sentencias

judiciales,

Hi
i

il

I3

_—
s

i
Articule 12°.- Tomando en consideracion las especialg sIk%_c:‘ndit:il:mews de soguridad

que imperan en Iz Unidad, los derechos de Jos intemos

molives fundados. 1B

Arliculo 13°.- Los internos no podrén tener equlpos!

telsvisores o equipos de sonido, salvo que su ingreso haya si
por la autoridad penitenciaria, previa solicitud del inlerno,

equipos de sonido, deberdn ser de tamafio menor Y potentia

dran ser reslingidos, por

liiRe
.1% ctronicos, tales como,
| _,presamente autarizado

Ea

1
|

i

I
i
|

En el caso de los felovisores, su lamaio no debers ser “Téﬁb jor a 14 pulgadas, y los
itérada.

Todo equipo slectrénico aulorizado para ingresar serg
registras, de conformidad a lo dispuesto por la administracin

i
L{({ielido a los controles y

énciaria,

i i
Anticulo 14°.- Los intemos no podidn tener equipoi %@putacionales, y sblo

accederan aquellos que la administracidn penitenciaria facifite
que determine.

A su vez, tampoco podran terer en su poder ningl

almacenamiento dg informacion.

ilos seclores y ilorarios

o it ot
= -

\L' Lpc; de disposilivo de

Articulo 15%.« Los intemos no podrén acumular Jibros
follstos u olros impresos al interfor de su celda o e of mad
interos deberdn hacer entrega ds éslos, a lo menos eada
penitenciaria con el objeto de ser destuidos o davuelios a la Vi

st asf Io solicita el intermo. Se exceptUan de esta norma los L K
solisitados en Ia bibliotaca de fa Unidad, que podrén permanece
requerido, i

Queda expresamente prohibido ef ingreso y tensncia de i

moral, las buenas coslumbres, de indole pormagréfico o que
de! establecimiento.

TITULO CUARTO
DE LA VISITA

Articulo 16°.- Las visitas se regularén de conformidad a g

9%, del D.8. 518, de 1898, del Ministerio de Justicia, qui

Establacimientos Penitenciarios y, tomando en consideh%

disposiciones internas de! Establecimiento Penitanciaria,

Articulo 17°.- La modalidad da visitas para ef Médulo:
través de contecto direclo.

.

[

Arflculo 18°.- La modalidad de visitas para los interm

Seguridad de conformidad al articulo 28 del Decreto Supranjg)

[
e 2
—)

e

T—
A=

s, periddicos, rovistas,
ara eslos efectos, los
a']'g':e dias, a la aulordad
ue los haya ingresado,
da esiudios y aquellns
1 su poder por el tiempo

o ety
eSO

i

1
ﬁ(iai que atente contra la
It en riesgo la seguridad

g
?

el O e

i
!

&stablecido en el Pamrafo
?ﬁﬂﬁ}uaba Reglamento de
N

las condiclonss vy

gliAlta Seguridad sera a
'cla! Méaduio de Mdxima

i[1 518, soré & través de

i
facutorio, sin perjuicio que e! Jefe de Unidad autorics vigitas a traves de contacto directo,
i

lz

i




personas gue podrén vishé}ié du-raﬁié ;lwﬁénréﬁg"&é Em;cﬁaé%flrfééﬁgd "
harh
' e Col
.. . Nose permitira ef ingreso de ersonas que no estén indica?clms en fa ndmina descrita,
salvo que el Jefe del Establacimiento lo autorics y &l inlerno In cﬁ le.
i

I F I

. fann |t
Asimismo, ef Jefe de Unidad podra impedir las visitas de hékeﬂninadas personas por

razones de seguridad, mala conducta o euya presentacion sea ridecoresa, claramente
desaseada o alterada, o que se encusniren bajo 2l efecto dsl alicohdl ¢ drogas,

U L PV TP P

Articulo 20°.- El nimero maximo de personas que seré .'s'im'iﬁda en el recinto para
visitar simufténeamente a un intemo cuarda le soresponda vsilégl’sefé un total de ¢cinco
personas, feitil
i

Arliculo 21°.- Todos los visitanies ¥ 8us pertenancias sdr;'éri Pegistrados. El regisiro
sord realizado y dirigido por personal del mismo sexo del|Viilante, conforme a la
normativa vigente, respetdndose siempre Ia dignidad de fa parsgriii}g

gl

El registro a las personas podré ser manual, pero se prop}ende’ré a su reemplaze par
Sensores U otros slementos no tdctites, y tendra como ﬁns?[i,'c;ad svitar el ingieso de
elementos prohibidos hacia el interior del penal. el

I
.i:‘L
Articulo 22°.- Se exigird a las personas que ingrasan 'a.'.\‘r_I ita, que acrediten sy
identidad con la presentacidn de su respectiva cédula de idjn
I
4

d{ad‘ 0 comprobante de
cédula de identidad en trémite o pasaporte para el caso de los: Bkt

|
pals, ’é .

i
o [Lﬁnjems de paso por el

[l
Los documentes antes mencionados quedardn bajo la;f, _
encargada del controt de visitas, quien haré entrega de una ﬁo?ﬁqg'
que mantiene dichos documentos en su poder. P

uétodia dal funcionario
isﬁmiva que acreditarg

]

Articulo 23°.. Traténdose de menares de 18 arios, sdlo. %%dp"én ingresar al reclnto

i

acompafados por un adulto a cuyo resguardo se encuenlre, qul lrs- responsabllizara def

cuidado, contro} y disciplina de éste, I )
S

Articulo 24°.- Las visitantes sélo podran ingresar alimemﬁ ara el consumo durante -
el tiempo de permanencia en 1a visita, | r[

Articulo 25°.- Salamente podran acceder al recinto de vis iids ios internos que hayan
sido tamados a ella por personal de vigilancia det madulo. Quejﬁiq;pmsamen!e prchibido
ingresar a la salz de visitas en horaries distintas a los seﬁala!i?ﬁ(r cuardo &l intemo no

, 1
TITULQ QUINTO ‘

fuere citado 2 ella. el
il

. 1

DE LA VISITA INTIMA i '

il f I

! H

Articulo 26°.- La visita intime se regird de conformida%élaf}lo establecldo en e!

Reglamento.de Establecimientos Penilenciarios y bajo las orieri_: i

:I:,ehes establecidas en la
Resoluciin Exenta N° 434, de 05-Febrero-2007, del Direclor Nitina! de Gendarmeria de
Chile, mediante la cual se aprabaron las "Normas Minimas Pﬁrﬁ:‘

iIRegulacion de Visitas
intimas de Intemos”, ii

1
T

HE
13
i

i

i
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que se concedara en e Mddulo F, dei Modulo de Alta Segurig
¢eldas acondicionadas para tal efecto,

O

I, donde se dispune da 12

el
—— ]

/|

i

f

|
|
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e
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TITULO SEXTO
DE LA ENCOMIENDA

M oremm 1

Articuta 28°,- Los dias y horarios de funcionamisnto d
encomiendas g organizard de manera tal, que permita sah’{.
poblacion penal, ;

Articul 29°,- El procedimiento para el ingreso, registrg
Paquetes, medicamentos, articulas eléciricos y olros, se [lev i
establecido en 1a Resolucién Exenta N° 1.231, del 24 de Mayg

!
|
|
|
i
:

FIpRIvicio de recepcitn de
tof las necesidades da I

s
e

ntrol de encomiendas,
ecto gjustindose a lo
i9go,

B ommmptorea

e

ety

TITULO SEPTIMO
NORMAS PARTICULARES DE CADA Mﬁ

LO

i
MODULO DE ALTA SEGURIDAD J
- . ;
( Articulo 30%.- E proceso de la cuenta para las actfvidadglr!s: ; dasencielrs y encierro
Ge la poblacion perial se realizar en of patio que comesponda a Cala plso.

Ii
MODULO DE MAXIMA SEGURIDAD L
r‘L e la infraestnuctura del

Artfculo 31°.- En consideracion a las restriceiones que l
edificio y principaimente la segmentacién qus se aplica en virlid: de las caracteristicas de
la poblacién penal que fo habita, se contempla para los intermo: Juidos en este Mddulo
lo siguiente: m

i1
|
- Tendrdn dos horas diarias de uso da patio, que pusder !ét{:r

de mafiang y de tarde.
|
Artigulo 32°.- Los intemos tendrén acceso 4 la le{evisiéf J;radio, que se encueniran
inslaladas en cada celda. l l i |
AT

ST

S rabionad

==

raccionadas en jomada

iy
b i

El funcienamiento de ambos medios sers infermumpido ;i:,?
™ enlra las 00:00 y las 07:00 horas, y lendrd por finalidad gl ﬁ

j;al personal da servicio
descanso de {odos 10s intemos.

respete & horario da

Articulo 33°.~ E) praceso de la cuenta para las actividade
de la poblacisn penal se realizars en cada piso del médulo,

REGIMEN DISCIPLINARIO 1

Articulo 34°.- Los derechos de que gocen los internﬁsb!g:odrén ser restringidos

excepcionalimente como consecuencia de alteraciones en eﬁfflj'?ian y la convivencia da

.......

: il
TITULO SEXTO % i




-+ eumplida por ef Intemo en una celda del M&dulo de Maxima Segusri

. Que establece el Reglamentlo de Establacimiantos Penitenciario's,;; [

Articulo 35°. La sancidn discipiinaria de aislamien!ofér!'rﬁoalda solitaria, serg
ad, Independients dey

i

ST
-1

Jif

Articulo 38°.- £n todo lo no regulado por el presente Manual éfe aplicaran las normas
contenidas en ef Decrelo Supremo N° 518, del Ministerio d&'\Justicla, que aprobé e)
Reglamento de Establecimientos Penitenciarios. e

Madulo que habite.

TITULQ FINAL

o
ol

DRO JINENE i__{anmorwuss
Abogadoli!

Director Natidnal

T

DISTRIBUCION:

- Subdireccién Administrativa.

- Subdireccidn Operativa

- Ayudantia D.Nacional

-UEAS.

- Depto. de Seguridad

- Departamento Jurldico. (824-PRK).
- Oficina de Partes y Archivo.






