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La Mision Permancnte de Guatemala ante la Orgamizacion de las Naciones Unudas y
otras Organizaciones Intcrnacionales cn Gincbra, saluda muy atcntamente a la Oficina dc fa
Alta Comisionada dc las Naciones Unidas para los Dcerechos Humanos, cn ocasion dc
remitir adpunto respucsta del Gobicrno dc Guatcmala a fa comunicacion comunta de
referencia AL GTM 6¢/2021 de fecha 24 de scpuembre de 2021, sobre “grupo dc
trabayjadores que vivian y trabajaban cn la Finca La Soledad, municipro de Patulul,
Decpartamento de Suchutepéquez en el ario 2009”.

La Mision Permancnte de Guatcmala ante la Organizacion de las Naciones Unidas y
otras Organizacioncs Intcrnacionales en Ginebra aprovecha la oportunidad para renovar a la
Olicina de la Alta Comisionada dec las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, las
seguridades de su alla y distinguida consideracion.

Gincbra, 19 dc noviembre de 2021

Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos
Gimncbra, Suiza

23 Avenue de France, 1202 Ginebra, Suiza - Teléfonos: 00 4122- 7330850 / 00 4122-7345573
onusuiza@minex.gob.gt
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Informe de la Comisién Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos —
COPADEH- para dar respuesta a la solicitud del Relator Especial sobre la extrema
pobreza y los derechos humanos; el Relator Especial sobre una vivienda adecuada

como elemento integrante del derecho a un nivel de vida adecuado; el Relator
Especial sobre el derecho de los pueblos indigenas y el Relator Especial sobre los
derechos humanos al agua potable y saneamiento, respecto a la situacién de un
grupo de trabajadores de la Finca “La Soledad" (SITRASOLEDAD)

La Comision Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos -COPADEH-, presenta la
siguiente informacion a la solicitud del Relator Especial sobre una vivienda adecuada
como elemento integrante del derecho a un nivel de vida adecuado; el Relator Especial
sobre el derecho de los pueblos indigenas y el Relator Especial sobre los derechos
humanos al agua potable y saneamiento, sobre la informacién para clarificar las
alegaciones denunciadas por un grupo de trabajadores de la Finca “La Soledad”, del
municipio de Patulul, Departamento de Suchitepéquez.

En virtud de ello, esta Comisién Presidencial en atencién a su mandato legal, teniendo
como objeto asesorar y coordinar con las distintas dependencias del Organismo
Ejecutivo, en la promocidn de acciones y mecanismos encaminados a la efectiva vigencia
y proteccidon de los derechos humanos; siendo una de sus atribuciones (...} ©} brindar
asesoria a las dependencias del Organismo Ejecutivo para implementar acciones
preventivas a la vuineracién de los derechos humanos, resguardo de la paz v los
conflictos rurales y agrarios; presenta el siguiente informe, con informacién solicitada Y
proporcionada por: Ministerio de Trabajo y Previsién Social, Organismo Judicial, Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, Defensoria de la Mujer Indigena, Ministerio de Salud
Piblica y Asistencia Social.

Slrvase proporclonar cualqwer informacién o comentano adu:lonal en relac:on @Wﬂﬂmﬂfif

ié}s %,
- con'las alegaciones mencionadas arriba _éa ﬁ b %
;"§
El Estado de Guaternala, sobre el contenido expresado en la cornumcac;lér{ng ;
referencia AL.GTM6/2021, informa que: \% -
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>

QCOPADEH

1
GOBIERNO g | SOMISION bs
MA' A POR LA PAZ Y 1LOS
@@@ 9?;&:!50 CAAMMATTEL lE DERECHOS HUMANGS
1

13 calle 15-38, rona 13
PEX: 2316-5500



BICENTENARID

GUATEMALA

te2i1-2021

Pagina 2 de 55

* A través del Juzgado pluripersonal de Primera Instancia de Trabajo y
Prevision Social del Departamento de Suchitepéquez indica que desde
fecha 23 de junio del 2010 “ante Juzgado se tramita el Confiicto Colectivo
de Caracter Econdémico Social identificado con el nimero 10005-2010-
00084, promovido por la Coalicién de Trabajadores de la Compaiiia
Agricola Industrial SOLESA, Sociedad Anénima, en contra de la
Compaifiia Agricola Industrial SOLESA; Sociedad Anénima” dentro del
cual se decretaron las medidas de ley el 4 de Junio del 2010, dictado por
juzgado sexto de Trabajo y Previsién Social de la Ciudad de Guatemala.

« Al estar integrado el Tribunal de Conciliacion, “se convocé a ambas
delegaciones para comparecer a audiencia el 19 de agosto del 2010, a la
cual no comparecié uno de los delegados de Ia parte Laboral por lo que
quedod suspendida la audiencia. Através deldecreto de fecha19 de agosto
del 2010 se fij6 plazo de 5 dias a la coalicién de trabajadores de la
Compafia Agricola Industrial SOLESA, Sociedad Andénima a efecto de
cumplir con la sustitucidon del delegado que no comparecié, debiendo
para ello adjuntar el acta de asamblea general en la cual se toma la
decision bajo apercibimiento de dejar sin efecto las prevenciones
decretadas en resolucién de fecha 4 de junio del 2010 dictadas por
Juzgado sexto de Trabajo y Previsién Social de la Ciudad de Guatemala”.

» En fecha 25 de agosto del 2010 se hizo efectivo el apercibimiento
decretado y se levantaron las prevenciones contenidas en reselucién de
fecha 4 de junio de! 2010 ordenandose el archivo del proceso. Auto
conformado por la Sala Cuarta de la Corte de Apelaciones de Trabajo y
Prevision Social de Suchitepéquez, en resolucién de fecha 25 de octubre
del 2010.

El Organismo Judicial informa que a la presente fecha el conflicto de meérito se
encuentra fenecido vy debidamente archivado.

El Ministerio de Trabajo y Previsién también informa que a la iuz de lo establecido
en el articulo 40 de la Ley del Organismo Ejecutivo y considerando que el proceso
sobre la Finca La Soledad del municipio de Patulul, Departamento de

Suchitepéquez estd judicializado, por lo que “corresponde al ente investigador y aﬂé‘“gg ﬂf&&
[

judicial brindar informacién actualizada de los procesos respectivos. De la misma §
manera, esta Cartera hace de conocimiento que actualmente el proceso estd F &
siendo conocido por temas laborales, en la instancia del Comité de Liberta d, gi; 3
Sindical de la Organizacion Internacional del Trabajo.” -
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El Ministerio de Trabajo y Previsién Social a través de la tnspeccién General de
Trabajo informa que dentro de los registros no cuenta con denuncias interpuestas
por trabajadores agricolas e indigenas en el cultivo de caucho en los pericdos
solicitados, pero cabe resaltar que la Inspeccién General de Trabajo en
cumplimiento al Convenio sobre la Inspeccién de Trabajo (num. 81} y Convenio
sobre la Inspeccion de Trabajo en la Agricultura {(nam. 129) de la Organizacion
Internacional de Trabajo dentro de su planificacién anual realiza operativos
dirigidos al sector agricola y no agricola con el objeto de garantizar el cumplimiento
de la ley laboral, garantizando asi los derechos de los trabajadores agricolas vy no
agricolas.

,,Que _medldas ha: adoptado el Goblerno de su Excelencla para: proteger y
garantlza' el derecho a funclar -pertenecer aun smdlcato, en. partlcular enlo
que respecta al: sector agncola, conforme a Ia Ieg|slaclori Iaboral \ngente en
Guatemala y el aruculo B'del Pacto Internac:onal de Derechos Economlcos,
Socrales y Culturales: (PIDESC), ratificado: por Guatemala ¢119 de mayo de 1988,

El Estado de Guatemala, por medio de la Direccidn General de Trabajo del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, como parte de las medidas para asegurar
el respeto del derecho a fundar sindicatos, en el 2018 elaboré una Cartilla Sindica l,
herramienta gue ayuda a las personas interesadas en orientar sobre la inscripcién
de sindicatos. En ella encuentran modelos de actas, convocatorias, plazos y ayuda
a que el tramite sea mas rapido. También indica que no sélo encuentran el tramite
de inscripcidn de sindicatos, sino también para inscribir federaciones y
confederaciones, y las obligaciones estipuladas en el art. 225 del Cdodigo de Trabajo,
como lo es la inscripcidn de los directivos.

Ei Ministeric de Trabajo y Previsién Social informa gque como parte del

fortalecimiento de la Inspeccién General de Trabajo v con la finalidad de garantizar

y asegurar la igualdad del derecho de asociacién y de colocacién de las personas

empleadas en la agricultura en comparacién con los trabajadores de Ia

industria, en el 2017 realiz6 ia: “Presentacién de las Herramientas para el <CROCIDy,
Fortalecimiento de la Inspeccién General de Trabajo’, que consta de dos tomos: ﬁ mﬁeg., ‘9&

* Tomo I: Protocolo Unico de Procedimientos del Sistema de Inspeccion del
Trabajo; el cual contiene los procedimientos generales de inspeccion, :
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juntamente con los instrumentos especificos en cada procedimiento
distribuido.

+ Tomo iI: Procedimiento de inspeccién y Verificacién de los derechos de los
trabajadores agricolas.

Adicionalmente, la Inspeccién General de Trabajo en cumplimiento a los Convenios
sobre libertad sindical, negociacién colectiva y relaciones de trabajo {(nGmeros N,
87, 98,141y 154) de la Organizacién Internacional del Trabajo; Constitucién Politica
de la Republica de Guatemala, Codigo de Trabajo, Protocolo Unico de
Procedimientos del Sistema de Inspeccién del Trabajo en el Tomo |, Procedimiento
de Inspeccidon y Verificacion de los Derechos de los Trabajadores Agricolas en el
Tomo Il, gue amparan los derechos de asociacion y de coalicién de las personas
empleadas en la agricultura, la Inspeccién General de Trabajo permite que el
Gobierno de Guatemata informe que para los trabajadores del sector agricola no
existe distincidon alguna en comparacién a los trabajadores de la industria,
garantizando que todos los trabajadores gozan de los mismos derechos.

La Inspeccidn General de Trabajo como parte de sus funciones, registra la
constitucion de Consejos o Comités Ad Hoc o Permanentes, en cada lugar de
trabajo, recibiendo y dando tramite a las solicitudes de los tra bajadores y
empleados en la agricultura, quienes gozan de los mismos derechos de asociacion
y de coalicién entre los trabajadores agricolas y de industria. En virtud de lo anterior,
la Inspeccion General de Trabajo registré las siguientes solicitudes ingresadas:

+ Coalicién de Trabajadores de las Escuelas de Formacién Agricola, afio 2014.

¢« Comité de Trabajadores Coaligados de la Finca Sachosha, afioc 2014.

= Comité Ad Hoc de trabajadores de la Finca San Rafael, propiedad de los
hermanos Lam de Leén, municipio de El Tumbador, departamento de San
Marcos, afio 2014,

¢« Comité Ad Hoc de Trabajadores de la Entidad Compafiia Agricola Agua
Clarg, Sociedad Anénima, afio 2017.

Asimismo durante el 2020 se elaboré la campafia “Trabajo decente para el sector

agricola” cuya implementacién fue durante abril Yy mayo de 2021, tuvo como

objetivo: “Coadyuvar en las funciones fiscalizadoras, conciliatorias y de asesorfa de Q%Q?‘gﬁi;éﬂﬁ;
la Inspeccién General de Trabajo a través de la difusién por medios de ,ﬁsﬁ gL <
comunicacién masivos de informacién, para promover el respeto de los derechos 7
de los trabajadores dei sector agroexportador reconocidos en el ordenamient:
juridico nacional e internacional”,
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Se transmitieron pautas radiofénicas a través de 16 radios a nivel nacional, con un
total de 1,800 spots radiales, en 6 idiomas de los cuales 4 son idiomas mavas
{Q'eqchi, Kagchiquel, Mam y Kiché), el garifuna y el espafiol.

Los spots radiales tuvieron refuerzos en las redes sociales, asi como material
impreso.

lustracion No.1
Trabajo Agricola Seguro
Ministerio de Trabajo y Previsién Social
Afio 2021

\dentificar las dreas de almacenamiento di equipas, praductos
quiEmicosy desack b para minitni; icitn y
ef

Impk Trss Regares de alrmar de aquipos,
productos quimicos y desechos peligrosos de confortniclad
alan bva nadional vigente.

% manipulacion, simacenamiento, camercializadén, transporta
¥o distribuddn peoductos quinkas y desechos pelig

Capacitar a los tebajadares sobre e manelo sequro de
los distintos productas quimicas y desechas peligrasos.

Contar con um kveraario de todos los praduactos quinticos y
desechos peligrosas que existan en e bigar de trabaja, con
instructivos en idiona espafiol y de ser posible en el idloma
predominante de &2 lecaldad, para & manejo nitinario de fos
RHEMOs ¥ de imientos en casos de O efmctgencias.

}rﬁ%%ﬁf.’:} a
_Qi;“u 3G, ‘?{

Fuente: Ministerio de Trabajo y Previsién Sialzo:u

La Inspeccidn General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsién
Social, dentro del marco de su competencia y con el apoyo de la Organizacion
Internacional del Trabajo —OIT-, lanzé la Campafia de trabajo decente para el sector
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ii} concientizar a los empleadores sobre un trabajo justo, donde se debe
remunerar a los trabajadores por su esfuerzo y trabajo, respetando los

horarios de trabajo,

ti) informar a los trabajadores sobre sus derechos, como trabajadores
agricolas, logrando promover el trabajo decente, el cual permita un ingreso
justo y proporcional al esfuerzo realizado, sin discriminacién de género o de
cualquier otro tipo, que se lleva a cabo con proteccion social, libertad de
organizacion e incluye el didlogo social y el tripartismo para la toma de

decisiones.

llustracién No.2

Procesc de Comunicacién del Plan de Medios para la Campaiia trabajo decente para ef sector

Ministerio de Trabajo y Prevision Social Afio 2021

Proceso de

Comunicacidn:

LAbafadores mor wu eamr FRO 3 3

hovarizs de wratide, informar o los FEFIVETETR o1
derschos, camctmtm;adnn:q “lC}fiC’.‘JE&“ rvqrﬁrmoe abjot»\-o
$=11 i3

icha de promowver el rrabag
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<
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RN, | SRt PR it 13
Plan de medios cuvns it dreens oo o sectar agieas gm == @ e %r;,'f,
P TR \%
Fuente: Ministerio de Trabajo y Prevision Social; afic 2021. -’%

En el marco de su competencia la Inspeccidon General de Trabajo continGa

verificando el cumplimiento de la legislacién laboral de las partes que conforman
la relacion laboral, a través de las actuaciones de inspeccion, prevencién y

@COPADEH

Ce®®

13 calle 15-38, zona 13
PBX: 2316-5500

COBIERNO 4 E
GUATEMALA | PoruapazyLos
|

TH. ALEZANORG SrhMEATTE]

COMISION PRESIDENCIAL

DERECHOS HUMANOS



BICENTENARIO

GUATEMALA

i821-2021

Pagina 7 de 55

verificacién y en caso de verificar su incumplimiento impondrad las sanciones

administrativas correspondiente.

Por su parte, la Direccidn General de Trabajo informa que cuenta con un registro
de solicitudes de inscripciones sindicales el cual contiene informacion del afio 2010

al afio en 2021.

Solicitudes y rechazos de inscripcién sindical del sector agricola del afio 2010 al

15 de junio del afio 2021:

Tahla No.1

Solicitudes de Inscripcién Sindical en el Sector Agricola y su comportamiento anual
Direccién General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsién Social
Afio 2010 al 15 de junio del 2021

i Adfo Rimero de

i Solicitudes rechazadas
3010 | e A
201t a

dow{ Loyt

2013 3
2015 1
2017 2

20880 i

2019 3
2021 o

Fotakp. o 29 n
Fuente: Elaboracion Unidad de
Asuntos Internacionales del Trabajo
con base a informacion remitida por
Ia Direccion General de Trabajo del
Ministeric de Trabajo y Previsidn
Social; segin Ofido No. 1032020
NVYMG-NAPL de fecha 1 de mayo
2020 y Oficio MRGEbImOFICIO
5892021 de fecha 21 junio del 3021.
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Grdfica: Comportamiento de las Solicitudes de Inscripcicn
Sindical Rechazados en el Sector Agricola Direccign General
de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social-Afio

201¢ al 15 de junio del zo21
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Fuente: Elaboracién Unidad de Asuntos Intemnacionales del
Trabajo con base a informacién remitida por la Direccién
General de Trabajo del Mministerio de Trabajo y Previsién
Socizl; segin Oficic No. 103-2020 NVMG-NAPL de fecha 11 de 3
mayo 2020 y Oficio MRGE/bImYORICIO 580-2021 de fecha 2: @3‘
junio del 202, §
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3. '

S:rvasel_ proporclonar lnformacion sobre-’_"as”‘ med:das y poll' :cas que el'

cultlvo:de céucho.

Por medio de! Ministerio de Trabajo y Previsién Social y et Departamento de Salud
y Seguridad Ocupacional, en respuesta al impacto de la notificacién en la ejecucién
de las misiones preventivas de los servicios de inspeccién en la agricultura, se
informa que durante los afios 2018 y 2019, se coordinaron verificaciones con
Fundacion del AzUcar -FUNDAZUCAR-, Asociacién Nacional de Caficultores —
ANACAFE- y Agrepalma:

Verificacién de condiciones de Salud y Seguridad en Fincas de Palma Africana

Ei Ministerio de Trabajo y Prevision Social verific las condiciones de salud y
seguridad ocupacional en la Finca Chiquibul de Palma Africana la cual est3
integrada por 5 fincas con un total de 354 trabajadores, ubicadas en Sayaxché del
departamento de Petén, Chisec y Raxruha de! departamento de Alta Verapaz. En
el desarrollo de estas visitas se llevaron a cabo las siguientes acciones;

+ Constituirse en las plantaciones de Chiquibul para conocer y observar la
actividad del cultivo de Ta paima africana (entiéndase por plantacion la
definicién que comprende toda empresa agricola situada en una zonha
tropical o sub tropical que ocupe con regularidad a trabajadores asalariados
Y que principalmente se dediquen al cultivo o produccién para fines
comerciales, art.1 del Convenic 10 - OIT).

+« En el recorrido dentro de las plantaciones se verificé las bodegas en las Rgi‘ﬁdveﬂtﬂ,
cuales se almacenan las sustancias quimicas (pesticidas — herbicidas) 4,3"%‘ ’f“w%& O‘"‘
utilizadas en el proceso del cultive del fruto de palma africana, verificamos. B,
condiciones de almacenamiento, tipo de sustancias, equipo de proteccié
personal (EPP) de los encargados, entre otros.

QCOPADEM
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+ Se visito el drea administrativa de la finca para verificar condiciones de SSO
de los trabajadores en las mismas.

* Serealizd inspeccién en las areas de produccién,

= Se verificd que los depdsitos de combustibles estuvieran en buenas
condiciones de seguridad y con las respectivas sefializaciones con
informacion respectiva de seguridad.

En estos centros de trabajo se realizaron fas siguientes acciones:

Se impartieron 5 charlas a 36 trabajadores hombres para informarles sobre las
funciones del Comité de Salud vy Seguridad Ocupacional y la importancia del uso
del equipo de proteccidn personal, asimismo, debido a que la poblacién de
trabajadores es de habla Q'eqchi en un 98% se conté con intérprete. Las charlas
impartidas fueron:

e Riesgos laborales.

+ Adecuado e importante uso del equipo de proteccién personal.

* Implementacion del plan de salud y seguridad ocupacional.

+ Registro y notificacién de accidentes laborales y de las enfermedades
profesionales, conforme Acuerdo Ministerial 191-2010.

En el afo 2017 se visitd el ingenio la Unién, ubicado en el Km. 101 Santa Lucia
Cotzumalguapa del Departamento de Escuintla, que tuvo como objetivo capacitar
a 21 monitores de Salud y Seguridad Ocupacional, 2 enfermeros auxiliares y 19
enfermeras auxiliares, cada auxiliar de enfermeria cubre un frente de corte de cafiag
de azdcar y son los encargados de los primeros auxilios y de la rehidratacion oral
de los cortadores, esta empresa ademds, cuenta con 4 médicos que también
funcionan como monitores y que estdn a cargo de la clinica médica.

Los temas impartidos en la capacitacién fueron:

i,

NP IS PN gﬂ

¢ Riesgos Laborales.
* Funciones de los monitores
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Elacercamiento con estas gremiales y asociaciones del sector agricola se dio a nivel
administrativo para la coordinacién de la implementacién de todas las medidas de
seguridad ocupacional, para luego realizar las visitas de campo, accién Realizada:

» Asesoramiento a los comités bipartitos de salud y seguridad.
= Inspecciones técnicas para verificar cumplimiento de normativa de salud y
seguridad ocupacional.

Se han realizado visitas las fincas y empresas pertenecientes al cultivo Y proceso de
la cafia de azlcar en la costa sur, debido a que esta actividad es la que abarca la
mayoria de territorio.

Los ingenios agremiados en la Asociacién de Azucareros de Guatemala -ASAZGUA-
operan bajo una estricta politica faboral y distribuyen alrededor de Q3 mil millones
en sueldos y salarios, ademas de otorgar de manera adicional a sus colaboradores
servicios de salud, entretenimiento y alimento. El sector azucarero genera el 5 por
ciento de todos los trabajos formales en el pals. Son 11 los ingenios azucareros y
operan en los departamentos de Escuintla, Santa Rosa, Suchitepequez vy
Retalhuleu. Ademas de producir azicar generan energia eléctrica renovable, que
durante la zafra cubre hasta el 32% de la demanda nacional. Asimismo, producen
alcohol que es exportado principalmente a Estados Unidos Yy Europa. (Asociacion
de Azucareros de Guatemala - ASAZGUA-).

Las verificaciones de Salud y Seguridad Ocupacional —-SSO- por parte del
departamento de salud y seguridad ocupacional, se intensifican para el
cumplimiento de la creacién de los Comités de Salud Y Seguridad y la asighacion
de los monitores respectivos para cada lugar de trabajo. A finales del afio 2012, se
asigna a un técnico del Departamento de Salud y Seguridad especificamente para
que cubra ese sector. Quien inicia acercamiento con los diferentes encargados de
los ingenios para realizar las visitas al 4rea de campo.

En los afios 2020 y 2021 debido a la pandemia por Covid-19, el técnico asignado por
el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, verifics Qque se cumpla con el protocolo .F

. . L ) ]
preventivo de brotes de COVID-12, para ello se realizaron 17 visitas a las fincas de g‘a
=
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cafia de azucar y las plantas procesadoras de la cafa, en los diferentes ingenios,
todos ubicados en la parte sur del pais. Ademads de visitar el terreno donde se
estaba construyendo el hospital Covid-19 en Santa Lucia Cotzumalguapa, Escuintla.
En el desarrolio de estas visitas se llevaron a cabo las siguientes acciones:

+ Verificacion de las medidas de seguridad en la realizacién de los procesos
dentro de 6 ingenios. (Madre Tierra, Pantaledn, La Unién, Magdalena, Santa
Ana) cada ingenio tiene un promedio de 3,000 trabajadores directos v un
promedio de hasta 8,000 en tiempo de zafra.

* Se verifica que los ingenios cumplan con informar a los trabajadores
respecto al Covid-19.

¢ Las medidas de prevencién contra el Covid-19 debe ponerse en practica
desde el ingreso a las plantas.

* Se verifica que se guarden las medidas preventivas especiaimente con el
distanciamiento social (1.5 metros) en las dreas comunes.

+ Se verifica que estas empresas provean de los elementos de proteccién
personal y de los elementos de desinfeccién (agua, jabén, alcohol en gel).

* Se verificd la desinfeccion en los servicios de transporte dentro de los
ingenios.

* Se verificd que los trabajadores de Is construccion del hospital tuvieran ias
medidas de salud y seguridad.

Las medidas preventivas para evitar brotes de contagio de COVID-19 son de
cumplimiento obligatorio, por lo que la verificacidn es prioridad para todos los
encargados de los diferentes ingenios, el apoyo que el téchico asignado a los
diferentes comités constituidos en los ingenios también es proporcionar el
acompafiamiento a las dreas de produccién vy de ca mpo,

~ Debido a la coyuntura nacional durante el afio 2020, el trabajo desde el
Departamento de Salud y Seguridad Ocupacional del Ministerio de Trabajo vy
Prevision Social, realizd a través de plataformas virtuales con los representantes de

las diferentes gremiales, las siguientes acciones: q%,;a&‘k‘:'i*ﬁ”ﬁ’fé‘w o
& et R 1 SN

* Se impartieron 5 Webinar con temas relacionados a la salud Yy seguridad 5'%’*'
ocupacional. Dirigido a 428 personas. {:
* 3 Webinar sobre el acuerdo gubernativo 229-2014. Dirigido a 530 personas.
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» Asesoramiento a 6 comités bipartitos de SSO con una participacion de 60
personas.

» Se realizaron acercamientos con la cdmara del Agro y se asesord en la
elaboracioén de su protocolo y manual de bioseguridad para atencion de
casos COVID-19 a través de 4 Webinar. Con la participacién de mas de 800
personas.

En el afio 2014 se promulgd el Acuerde Gubernative NGmero 229-2014 del
Presidente de la Republica, Reglamento de Salud y Seguridad Ocupacional, el cual
ha permitido al Ministerio de Trabajo y Previsién Social, a través del Departamento
de Salud y Seguridad Ocupacional, verificar el cumplimiento de fa normativa en
materia de Salud y Seguridad Ocupacional, en todos los Jugares de trabajo, con el
propdsito de resguardar la vida, seguridad y salud de todos los trabajadores en las
diferentes actividades econémicas y productivas del pais.

En io que respecta a las visitas para la verificacion de condiciones laborales en
materia de Salud y Seguridad Ocupacional en el sector agricola, las cuales tienen
la finalidad de verificar el cumplimiento de las normas contenidas en los articulos
197 al205 del Cédigo de Trabajo, Titulo V, Capitulo Unico, sobre Higiene v Seguridad
en €| Trabaijo, se presenta la siguiente informacién de acuerdo a las visitas por afio:

Tabla No.2
ANO 2015
Nombre de Enfidad Aclividad | Fecha- Mes
Econémica | Registro
Fides Guatemaia, S.A. Agricultura 3sep-15 | Sepliembre
* Industria Formuladora de Guatemala, S.A. | Agricutiura | 4-feb-15 ‘ ~ Febrero
- Granja la Pollona Agricultura | 114un-15 Junio
; Disagro de Guatemala, S.A. I Agricultura | 5-may-15 i Mayo .
: "‘C”:ompuﬁn'u Bananera Gudatemalieca [ Agricultura 19-ago- Agosto | -4 ??,?;;%E;m@&ﬂ
[ . . H ?‘ A e
Independiente, 5.A. 15 . o .
Frutagru Agricultura 12-ago- Agosto = :
15 i
Avicola Villg Lobos, S.A. Agriculturg | 23-mar-15 ¢ Marzo '
~ Fisa | Agricultura  Sdeb-15 | Febrero

;, “@?b
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Costa Sol, S.A. | Agricultura ) 24ul-15 Julio
Dishibuidora Agricola Veterinaria Agricultura | 9-abr-15 Al
Foliares Organicos y Biolégicos, $.A. | Agricultura ¢ 3-mar-15 Marzo |
B Vista Volcanes, S.A. Agricultura | 10-mar-15 Mazo
B Agrosak, S.A. Agriculiura | 94un-15 Junio
Agrocentro, 5.A. i Agricultura 26-mar-15 Marzo
Tabla No.3
ANO 2014
f Nombre de Enfidad Actividad | Fecha- Mes i
Econémica . _ Registro
L ferfilizantes Maya, S.A. Agricultura 5may-16 Mayo :

! Guatemalteca de Minerales, S.A. Agrculturg = 24un-16 . Junio |
L Minerales Industriales de Chiquimula, §.A. i Agriculturg 1 2-jun-16 i Junio *
Tabla No.4

ANO 2017

. Nombre de Enfidad Actividad Fecha- Mes

: Econémica Registro

‘ Pantaleén, S.A. Agricultura | 31-oct17 Octubre

. Agroforza | Agricutura | 17-66H17 ‘Octubre

g_iﬁéenio Magdalendg, S.A. . Agricultura | 8-jun-17 Junio

| Centurién del Campo Agriculiura 164un-17 Junio )

Disproagro, S.A. Agricultura | 21-ago-17 | Agosto

Argo Industrias, S.A. Agricultura | 23-mar-17 Marzo

| Noviagro,S.A. | Agricultura | 9-febi7  Febrero

i Asociacién Semilla ! Agricultura | -30-may-17 Mayo

i Nueva j

i Servicios Agricolas Agriculturg 8-sep-17 Septiembre

' Profesiongles, S.A. ; ;

i I
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Tabla No.6
ANO 2019
Nombre de Enfidad Act-Econé Fecha- | Mes
Regi
Agroindustria Legumex, S.A. Agriculiura | 27-feb-19 Febrero
i Grupo Introsa Agricultura | 15-oct-19 Octubre !
| Disagro de Guatemala, S.A. Agricuitura ; 22-oct-19 | Octubre |
Industrias Chiquibul, $.A. Agricultura | 1-ago-19 Agosto
Westrade Gualemala, S.A. Agricuftura | 31-oct-19 Oc‘rub}é:
~__ Palmas del Norortente, S.A. Agriculiura | 4-mar-19 | Marzo
Comercidlizadora Merkatodo, $.A. | Agricultura | 204un-19 Junio
Agro Afianfic, S.A. Agricultura | 244019 Julio
Premex Agricultura |+ 30-uk19 | Julio
Tabla No.7
ARO 2020
Nombre de Enfidad Act-Econé Fecha-Regi : Mes
Quimesa Agriculturg _19-feb-20 | Febrero
Colgate Palmolive (Centro Agricultura 23-abr-20 Abril
: América) :
L Agricola Grolto, $.A. Agricultura 19-mar-20 Marzo
Desarmrollo y Nulricién Agricultura 2-jun-20 ! Junio
Animal, $.A. (D.N.A.) = ‘s B

Cabe mencionar que de conformidad con la planificacion de actividades N
verificaciones del Departarmento de Salud y Seguridad Ocupacional, en el mes de
diciembre de 2021, se tiene estipuiado realizar verificacicnes en el municipio de
Suchitepeéquez, con la finalidad de verificar el cumplimiento de las normas de salud
y seguridad, garantizando asi la vida, seguridad y salud de todos los tra bajadores en
las diferentes actividades econdmicas v productivas del departamento en cuestion.

Por parte del Ministerio de Salud Pdblica y Asistencia Social, se informa gue se brinda

atencién en Ja Finca La Soledad, con auxiliares de enfermeria para dar atencién ﬁﬁ@uw%
meédica, suministrar vacuna a nifios menores de 5 afios, atencion a nifios en peso y €§$ e, S
. . . . . : ‘G
talla y otras necesidades que requieran los habitantes de la comunidad. § 4
| ¢ i
(= $ -
8 > &
.
o [y
b £
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4. Slrvase proporcr nar. informacion sobrs _ / politicas Ilevadas ‘a
cabo. para: proteger lo; ‘derechos de trabajadores denommados mozos
colonos yde susfaml ias.: L :

El Ministerio de Trabajo y Prevision a través de la Direccidn General de Empleo ha
impulsado la blsqueda y capacitacion en aras de lograr la inclusién en el mercado
laboral. En este marco, la Politica Nacional de Empleo Digno -PNED-, desde sus
cuatros ejesy sus dieciséis acciones prioritarias establece el principio de inclusién
que procura y busca la igualdad de oportunidades en el empleo para todas las
personas, identificando, acciones especificas para atender las nhecesidades
particulares de todos los sectores de la poblacién, priorizando grupos viulnerables
a iovenes, indigenas, mujeres, migrantes y personas con disca pacidad;

llustracién No.3
Ejes y acciones prioritarias Politica Nacional de Empleo Digno 2017-2032
Direccién General de Empleo del Ministerio de Trabajo y Previsién Social

Eje 1 Generacidn de Emplen

AP1 Plan Nacicnal para la Generacion de Emples Digno

AP2 Programa Nacionat de Migracidn para ei Desasrollo

AP3 Programa para & Fortalecimiento del Servicio Poblico de Emplea
AP4 Sisterna Nactenal de Informacion Lahoral

Efe 2 Desarrolio de Capital Humano

APS Programa Naciortal de Formackén para Jévenes en Competencias
i Transversales y Especificas

APE Programa para el Fortalecimiento del Nivel de Diversilicado

APT Programa Nacional de Becas e Incentivos

AP Programa de inclusion Social (Empidate Inclusivo)

AP9 Programa de Certificacidn de Competencias Nacional Laborales

Eje 3 Emorno Propicic para £ Desarrolio de Empresas

AP10 Programa Nacional de Apoyo a la MIPYME

AP11 Plan de Desarrollo Rural una Revelucién Agropecuaria

AP12 Programa Nacional de Apoyo al Emprendimiento

AP13 Programa Macional de Compras Estatales & lversiones Intensivas
en Empleo

Eje 4 Transito a ia Formalidad

AP14 Estralegia Nacional para ia Formadizacion

AP1S Forafecimiento de fa nspeecién General def Trabajo

AP1E Poiitica Nacional de Salarios
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Bajo el marco de los ejes y acciones anteriormente descritos, se presentan los
totales de los productos y subproductos, de los beneficiarios atendidos desde el
Servicio Nacional de Empleo v la Seccién de Capacitacidon y Formaciéon para el
Trabajo de la Direccion General de Empleo, del afio 2017 a la fecha, que incluye a
los grupos vuinerables, es importante hacer mencién que los datos se presentan
de forma integrada, pues, la Plataforrma Tu Empleo no hace una clasificacion
especifica, de trabajadores dedicados al cultivoc del caucho o trabajadores
denominados "mozos colonos™

Tabla No.3
Cantidad de personas capacitadas para trabajar en el mercado laboral, de 2017 a 2021
Observatorio del Mercado Laboral con datos del Servicio Nacional de Empleo
Afio 2017 al 2021
Nombre del Producto 2017 2018 | 2019 | 2020 | 2021

|24 101 145
Fuente- Observatorlo del Mercado Laboral con datos deI Serwcno Nauonal de Empleo.

Por su parte, dentro de las medidas anuales llevadas a cabo por la Inspeccion
General de Trabajo focaliza y regionaliza realizé operativos de oficio en el sector
agricola, con el objeto de garantizar el cumplimiento de la ley laboral,
especialmente lo que establece el Cédigo de Trabajo, Capitulo Quinto en el articuio
6l, literales I}; m) indica que: “(..} deben permitir que los trabajadores campesinos
que tengan su viienda en terrencs de la empresa donde trabagjan puedan
aprovechar fos recursos brindados por el patrono sin causar dafios o perjuicios”,

De conformidad con informacién brindada por s Unidad de Estadistica de la
Inspeccidn General de Trabajo se describe una Tabla con la cantidad de denuncias
relacionadas al tema, del 2017 al primer sermestre de 2021:

]
f

s
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Tabla No.g9
Denuncia sobre Mozos-Colonos
Inspeccién General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsién Social
Del aiio 2017 al primer semestre de 2021

Aiio Cantidad
A0 S e
— ST s =
2000 9

5. Slrvase mdlcar Ias m_‘_dldas, mcluyendo Ieglslaclon naclonal polltlcas Y
i programas, adoptad ' por su- Goblerno para prevemr formas contemporaneas
i -_'d esclawtud fa trata-de personas, el trabajo fo 'oso, ‘el trabajo mfantli y Ia
' explotaclon' Iaboral en Ias p!antac:ones de caucho o _ _ )

La Direccion General de Previsién Social, a través de la Unidad de Proteccién al
Adolescente Trabajador del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, ha tomado
medidas para dar cumplimiento a los compromisos gque Guatemala tiene para
erradicar el trabajo infantii de conformidad a la legislacién nacional, v los
compromisos adquiridos mediante la legislacion internacional, a continuacién un
listado de la legislacion refacionada a este tema:

Nacional
. Decreto Numero 27-2003 del Congreso de la Republica - Ley de
Proteccion Integral de la Nifiezy la Adolescencia; Y,
ol
=
. Decreto Nimero 9-2002 del Congreso de Ia Reptblica - Ley Contra |am k
Violencia Sexual y Trata de Personas ;?{3
=)
i
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Internacional

. Convenio 138 de la Organizacién Internacional del Trabajo -OIT- Sobre la
Edad Minima de Admisién al Empleo y su Recomendacion 146;y

. Convenio 182 de la Organizacion Internacional del Trabajo -OIT- sobre las
Peores Formas de Trabajo thfantil y su Recomendacién 190;

El Ministerio de Trabajo y Prevision Social a través de la Unidad de Proteccién a la
Adolescencia Trabajadora —~UPAT- en cumplimiento del Convenio sobre la edad
minima (nUm. 138}y Convenio sobre las peores formas de tra bajo infantil (ndm.182)
ambos de la Organizacién Internacional del Trabajo -OIT-, el Acuerdo Gubernativo
250-2006 Reglamento para la Aplicacién del Convenio 182 de la Organizacion
Internacional del Trabajo y la Ley de Proteccion tntegral de la nifiez y adolescencia
{Ley PINAJ. Por elio, la UPAT ha dirigido acciones a efecto de crear politicas y
medidas que se adapten a la situacién de trabajo infantil en ambitos agricolas.
Dentro de ello, se enumeran los siguientes:

Diplomados

Siendo uno de los objetivos principales del Ministeric de Trabajo y Prevision Social
la proteccién de la nifiez y adolescencia, en especial la erradicacion del trabajo
infantil, en los afios 2018, 2019 v 2021, se desarrollaron tres diplomados en
Prevencién y combate del trabajo infantil, explotacién y trata de personas como
una de sus peores formas, los cuales fueron impartidos presenciaimente \j
enfocados a un total de 143 agentes de la Policia Nacional Civil -PNC-, teniendo
como objetivo que, los agentes puedan replicar los conocimientos adquiridos a
nivel nacional y desarrollen planes y propuestas para erradicar el trabajo infantil y
ejecutarlos en sus unidades a nivel nacional en donde exista trabajo infantil, .yt 9
teniendo dentro de sus operativos, los dirigidos a las fincas y dentro de ellas la%r ConBEs iy
dedicadas a las plantaciones de hule (caucho). A~ '
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Charlas Magistrales de Derechos y Obligaciones Laborales a Adolescentes en
Edad para aplicar a un Empleo:

El Ministerio de Trabajo y Previsién Social, brinda orientacion e informacién sobre
los derechos laborales, prohibiciones, obligaciones y respensabilidades para el
adolescente trabajador (15 a 17 afios), de forma presencial (2019} ¥ Reuniones
virtuales via zoom (afios 2020 y 2021). Esta accién es en cumplimiento del Convenio
138 de la Organizacion Internacional de Trabajo -OIT-, sobre la edad minima para
aplicar a un empleo y el Acuerdo Ministerial 260-2019.

Constancias Laborales

La Direccion Departamental de Suchitepéquez del Ministerio de Trabajo ¥ Prevision Social, a
través de la Inspeccidn General de Trabajo, emitié Constancias Laborales a adolescentes en
edad minima para trabajar, a continuacién se detalla el nimero de constancias emitidas
para el area del sector agricola desde el afio 2017 a la presente fecha:

Tabla No. 10

Constancias extendidas a menores en el departamento de Suchitepéquez

NUMERO DE CONTANCIAS .
30
28
44
57
De Enerc a

Octubre

39

Fuente: Mintrab

En coordinacion con la Inspeccién General de Trabajo —IGT-, se informa V orienta
sobre los derechos y obligaciones laborales, en cumplimiento del Convenio sobre _gﬁﬂgﬁma

la edad minima (ndm. 138) y Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil %ﬁxf‘ rtEa
(nGm. 182} ambos de la Organizacién internacional del Tra bajo -OIT-; se registra en é“"? i~
la base de datos y sella la Constancia Laboral sobre la edad minima para la ~3 %

2

]
admisién a un empleo. =
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Unidad de Proteccién al Adolescente Trabajador del Ministerio de Trabajo y Previsién Social

Afios 2019, 2020 y enero a agosto 2021

Ao Hombre Mujer Sumatona
T T e T
2020 652 378 1030
20010 0 386 b Ty 555
Subtotal 2960 1895 4855
“Total J 7 e e Bee SR o
Fuente Umdad de Proteccnon al Adolescentes Traba|ador' 2019 a agosto de 2021.

Centros de Atencién Integral para la Prevencién y Erradicacién del Trabajo
infantil -CAIPETI-.

El Ministerio de Trabajo vy Previsién Social se encuentra en proceso de
implementacién del proyecto de los Centros de Atencién Integral para Ia
Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil, los cuales estdn orientados a
promover la escolaridad infantily de los adolescentes trabajadores, principalmente
eh municipios donde existe un alto indice de riesgo de trabajo infantil Y SUs peores
formas, para el caso del departamento de Suchitepéquez, se ha socializado el
proyecto a integrantes de los Comités Departamentales para la Prevencién N
Erradicacion del Trabajo Infantil -CODEPETIS-. Se espera ser implementar en uno
de sus municipios para el afio 2022,

Para cumplir con este objetivo, se tiene prevista la firma de convenio entre el
Ministerio de Trabajo y Previsién Social y la Asociacién Nacicnal de Alcaldes
Municipales ANAM, para la creacidén de Centros de Atencidn Integral para la
Infantit {CAIPETI} en todos los
departamentos del pais. En este sentido, a nivel local, el docurmento servira para
coordinar con las municipalidades del departamento de Suchitepéquez para que g4t
estas apoyeh a prevenir el trabajo infantil y sus peores formas.

Prevencion vy Erradicacién del Trabajo
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Estrategia y el Plan Nacional para la Prevencién y Erradicacién del Trabajo
Infantil y Proteccién de la persona Adolescente Trabajador -2021-2025-

Como meta para implementar en el afio 2022, la Unidad de Proteccidn al
Adolescente Trabajador -UPAT- del Ministeric de Trabajo y Previsién Social, se
encuentra elaborando la Estrategia y Plan Nacional para la Prevencién Y
Erradicacion del Trabajo Infantil y del Adolescente Trabajador, como su nombre lo
indica, tiene como objetivo promover la escolaridad infantil y de los adolescentes
trabajadores y erradicar el trabajo infantil; en el mismo estan incluidas acciones
gue también benefician al departamento de Suchitepéquez.

Modelo de identificacion del Riesgo de Trabajo Infantil -MIRTI-:

Es una herramienta que permite identificar los municipios con mayor riesgo de
trabajo infantil y determinar las zonas geograficas donde se deben concentrar los
esfuerzos en la prevencién y erradicacion del trabajo infantil, en cuanto a las fases
que plantea, a la fecha se ha avanzado en lo siguiente:

» Se ha realizado un diagnostico a nivel nacional, identificando los
municipios con mayor indice de riesgo de trabajo infantil.

»> 1 documento sobre “Caracterizacion del Trabajo Infantil de San Pedro
Sacatepéquez, San Marcos, de la fase It del MIRTI" y del “Mapeo de Oferta de
Programas y Servicios sociales susceptibles de abordar de manera diferencial
el trabajo infantil en San Pedro Sacatepéquez, San Marcos™ asimismao, esta
pueda servir para sistematizar los procesos que se vayan a desarrollar a nivel
nacicnail.

Convenio de Cooperacion entre los Ministerios de Trabajo de Guatemala y
Panama:

Se tiene una Cooperacion Bilateral OEA/OIT sobre el Trabajo Infantil en el sector Q@@%}ﬁf De
azucarero y en el marco de dicha cooperacidn, se han realizado reuniones virtuales, kﬁ%@kﬁi
entre los Ministerios de Trabajo de ambos paises, para intercambio de buenas ¥ b ﬁ”ﬁ
practicas, en el que Panama presenté los procedimientos que realizaron para la%

erradicacion del trabajo infantilen el corte de la cafia de azlcar; asimismo por parte’

e}
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del Ministerio de Trabajo y Previsién de Guatemala, se propone un plande acciones,
en el cual la Unidad de Proteccién a la Adolescencia Trabajadora dara
acompafamiento juntamente con la Inspeccién General de Tra bajo; asimismo el
Ministerio de Trabajo de Panama dara orientacidén a las acciones planteadas por
parte de Guatemala, para poder abordar el trabajo infantil y adolescente, en el
sector del azucar.

Alianza 8.7:

La Alianza 8.7, “Para un mundo libre de trabajo forzoso, esclavitud moderna, trata
de personas y trabajo infantil®, es una iniciativa mundial y estd ai frente Ia
Organizacion Internacional del Trabajo -OIT-, dentro de la cual, estd en proceso lo
siguiente:

Evaluacion de acciones hasta el afio 2021 por parte de Guatemala, en cuanto a los
avances de las fases del Modelo de identificacion del Riesgo del Trabajo Infantil -
MIRTI-, para la construccién de un Plan Estratégico, el plan tendra 4 ejes
estratégicos, el primer eje sera sobre ia sostehibilidad financiera de la iniciativa
regional y los otros tres ejes serdn mé&s técnicos, cada eje con sus lineas
estratégicas.

Visitas de campo:

Personal de la Unidad de Proteccién a la Adolescencia Trabajadora -UPAT-
acompafia a la Inspeccién General de Trabajo -IGT- a realizar operativos a las
coheterias, basurero zona 3 y otras empresas, para verificar que niflos y
adolescentes no estén trabajando, y si hay adolescentes tra bajadores se verifica si
cuentan con la constancia de trabajo gue emite la IGT ¥ la UPAT y si carecen del
Mmismo se emiten las sanciones y procedimientos penales y administrativos segun
corresponda; este operativo es multisectorial, participan también la Secretaria

- "“ngfzﬂ‘\.}f_.‘ i
contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de personas SVET, Secretaria de \;ﬁ,ﬂiﬂ;;ﬁ;@&"“‘ %
Bienestar Social SBS, Policia Nacional Civil PNC, Procuraduria General de la Nacic’m,gf;%’ %
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Dentro de las medidas adoptadas la Inspeccién General de Trabalo realiza
operativos de forma anual para verificar y erradicar las peores formas de tra baijo
infantil, asi mismo al tener conocimiento por medio de una denuncia de un posible
caso de explotacion laboral, la Inspeccién General de Trabajo a través de su cuerpo
de inspectores aplican los procedimientos establecidos en el Protocolo Para la
Detecciény Referencia de Caso de Trata de Personas. Actualmente, en los registros
de esta Inspeccién General de Trabajo, no existen denuncias relacionadas al tema.

Por su parte, fa Defensoria de la Mujer indigena —-DEMI- informa que desde el afio
2006, se iniciaron esfuerzos para desarrollar una legislacién integral que aborde de
manera plena las obligaciones contenidas en la Convencion de las Naciones Unidas
contra fa Delincuencia Organizada Transnacional, suscrita por Guatemala. En ese
sentido, considerd necesaria la creacidn de una Comisién Interinstitucional contra
la Trata de Personas -CIT- como una instancia interinstitucional de consulta,
gestion y formulacion de iniciativas e impulso de consensos para el combate de la
trala de personas de conformidad con el derecho interno Y en armonia con el
derecho internacional.

En el afo 2011 el Ministerio de Relaciones Exteriores desarrollé el primer Protocolo
para repatriacidon de nifias, nifos y adolescentes victimas de trata de personas, que
contenia normas y regla basicas de facil comprensién y apficabilidad. En este,
mismo afio se elabord el primer Protocolo Interinstitucional para la repatriacién de
nifias, nifios, adolescentes y adultos.

En el afio 2019 se crearon Programas de atencién especializada a Victimas de Trata
de Personasy albergues temporales para la atencién de nifios, nifas y adolescentes
a cargo de la Secretaria de Bienestar Social y la atencién a personas aduitas, a
cargo de la Secretaria de violencia Sexual, explotacién y Trata de Personas.

BERECHOS HUMANOS
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6. Slrvase proporcronar mformacnon _sobre_las med das y polltlcas que ha puesl:o.

saiarro entre’ mujeres v hombres.
LEGISLACION

El Estado de Guatemala utiliza la legislacién interna, y toma en cuenta la normativa
internacional para fijacion de salario minimo, sin embargo, también se analizan
parametros que coadyuvan a la fijacién de este, para ello nuestra legislacion
contempla comisiones paritarias, quedando designada:

 Comisidn para el sector agricola,
= Comision para el sector no agricolay
* Comisién para el sector exportador y de maquila,

Estas comisiones durante el afio analizan qué aspectos tomar en cuenta y qué
deben de incluirse para fijar un salario, por lo que a mas tardar el 15 de septiembre
de cada afio deben presentar su informe a la Comisién Nacional del Sala rio, quien
por su parte también se reline para analisis de temas que serviran para fijacion
como el costo de vida, encuestas, la productividad basada en el producto interno
bruto, canasta basica, canasta ampliada, inflacién entre otros, tomando en
consideracion los informes de las comisiones paritarias que dicho sea de paso
realizan su informe razonado trasladandolo al Ministerio de Trabajo y Previsién
Social, con copia al Banco de Guatemala e Instituto de Seguridad Social, estando
firme el mismo se traslada al Presidente de la Republica para sus efectos
consiguientes.

Con base en el principio constitucional de igualdad y no discriminacién contenido
en el articulo 4 de la Constitucién Politica de la RepUblica de Guatemala, asi como
instrumentos de derechos laborales que proclaman la eliminacion de Ia
discriminacion en el ambito del empleo, se han realizado procesos de formaciony s i, e

v " o

capacitacién a empleadoresy trabajadores sobre el trabajo de pueblos indigenas aq- g
traves de la Seccidén de Pueblos Indigenas, y de esta forma dar cumpllmlenttig 3 _,-' 28 i
= 4
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también a lo estipulado en el Convenio 162 de la Organizacién Internacional del
Trabajo -OiT- sobre los pueblos indigenas y tribales, en el presente caso a lo relativo
a las mujeres indigenas.

El Ministerio de Trabajo y Previsidn a través de la Viceministra de Administracién
de Trabajo informa que existe una politica de empleo digno ¥ crecimiento
econdmico, el cual abarca la Politica General de Gobierno y Politica Nacional de
Desarrollo {Plan K'at(n 2032). Aunado a ello, en la legislacién especificamente en el
Codigo de Trabajo, Decreto 1441 establece: “para filar el importe del salario en cada
clase de trabajo, se debe tomar en cuenta la intensidad ¥ la calidad de este, clima
y condiciones de vida; asi como se regula que cada trabajador tiene el derecho de
ganar un salario minimo gue cubra con sus necesidades materiales, morales y
culturales”.

MEDIDAS PARA GARANTIZAR LA IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION DE LAS
MUJERES Y MUJERES INDIGENAS

El Ministerio de Trabajo y Previsién Social, con el objeto de proteger los derechos
de todas las mujeres trabajadoras en la Republica de Guatemala, ha realizado
acciones a través de la Seccion de Mujer Trabajadora encaminadas a promover los
derechos de las mujeres, siendo estas las siguientes:

a. Atencion, asesoria e informacién a mujeres y hombres trabajadores

Se brinda atencién, asesoria'y acompafiamiento especializada, en el marco de
los derechos laborales con enfoque de género, a mujeres trabajadoras que
presentan denuncias sobre viclaciones a sus derechos laborales, y mujeres que
solamente necesitan informacion sobre los servicios que presta el Ministerio de
Trabajo y Previsidon Social, en materia laboral.

b. Formacion, capacitacion, sensibilizacién e informacion.
La Seccion de la Mujer Trabajadora realiza acciones preventivas e informativas %,ﬂ:;m:m D
sobre obligaciones y derechos laborales especialmente de las mujeres 1:3* mﬁt&
trabajadoras, con base en la normativa nacional e internacional en mater:a:i ;

laboral, con modalidades: presencial y virtual.

W
() oyl
Pyig — 608

@COPADEH COBIERNO 4> ; com:s;éu PRESIDENGIAL
I
E

Oe®®

13 calle 15-38 zona 13
PBX: 2316-5500

GUATEMA PORLAPAZYLOS

PR, ALEZANORO GiaMwATTES DERECHOS HUMANOS




BICENTENARIO

GUATEMALA

18212021

Pdgina 26 de 55

Para elioc se desarrollan procesos de: formacién, capacitaciones, talieres,
conversatorios, sensibilizacion, informacion, socializacién, y concientizacion de la
importancia del aprendizaje de la normativa nacional e internacional en materia
laboral; entre los temas que se desarrollan estd la igualdad y no discriminacién, con
base en el Cédigo de Trabajo y el Convenio 111 sobre la Discriminacién {(Emplec y
Ocupacion) de la OIT, haciendo énfasis que toda mujer trabajadora no debe ser
discriminada en la esfera laboral ni en otro ambito de su vida. Se promueve su
admision en el empleo y su acceso a los medios de formacién profesional,
partiendo del principio de igual de trato y de oportunidades como medidas de
acciones positivas hacia la eliminaciéon de la discriminacion.

Estos procesos se coordinan con el sector publico, privado (sector agricola, no
agricola y de magquila) y no gubernamentales v centros educativos, de forma
presencial tanto en Ciudad de Guatemala como en los departamentos del pais. A
partir del mes de abril del afio 2020, se inicié la modalidad del teletrabajo en el
marco de la Pandemia COVID-19, abriendo paso a la metodologia de
capacitaciones y conversatorios en linea, esto contribuye en la generacion de
iguaidad de oportunidades en el trabajoy trabajo decente para mujeresy hombres,
es decir, un trabajo libre de discriminacion, para mejorar la calidad de vida de las
personas trabajadoras y el bienestar de la sociedad guatemalteca.

Es importante indicar que, en el procesos de formacién que se brinda Yy acciones
sobre las obligaciones y derechos laborales especialmente de las mujeres
trabajadoras, se basa en el Cédige de Trabajo y el Convenio 100 sobre Igualdad de
Remuneracion, haciendo énfasis en el trabajo agricola, donde se indica que si la
mujer hace el mismo trabajo que un hombre, debe recibir un mismo salario, con el
fin de superar la desigualdad de trato a las mujeres en los sala rios, relacionado en
materia laboral, con modalidades: presencia!l y virtual, donde el publico meta lo

conforman personas trabajadoras y empleadoras de los diferentes sectores sector SO
SRR

publico, privado (sector agricola, ho agricola y de maquila) y no gy bernamentalesﬁ?:.ﬁﬁaeu

o,

¥y centros educatives).
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Tabla No.12

Coordinacién Interinstitucional para la promocién y proteccion de los derechos de la mujer
trabajadora

ENTIDAD TEMA/MECANISMO DESCRIPCION
. ) Se cuenta con nombramientos de
Consejo Consultive de Despacho Superior para participar
la SEPREM. en estos dos espacios gque
Secretaria celebran reuniones mensuales y
Presidencial de proecesos para la implementacion
1 . Mujer | Mesa  Temdtica  de del marco nomative y politico de
[SEPREM] Mujeres del Gabinefe los derechos humanos de fas
Especifico del | Mujeres, especialmente la Polifica
Gabinete de | Nocional  de  Promocién v
Desarollo, Desarrollo Integral de las Mujeres
(PNPDIM)
Seguimiento a femas:
. Mesa de Coordinacion
Mintralo, - s Convenio 189 sobre
2 | Viceministerio Tec.mcc er eI.Temc de Trabajo Doméstico.
de Previsién Mujeres Trabajadoras « Convenio 190 sobre
Social y Empieo Violencia y Acoso en el
Mundao del Trabajo
Se cuenta con designacién de
Despacho Superior, a través de
Planificacion del Ministerio.
Eleor:?gf?' Ya se parficipéd en un Diglogo
isférico e
X .. . Hemisiérico “Avanzar en g
3 zm"eG ,Un'dddjs g:alog;promowdo PO | institucionalizacion de género en
M‘? » enero de EA/RIAL los Ministerios de Trabajo” el 20 de
T ":;2?" 1os © noviembre de 2020.
rabajo
B 26 de mayo es el siguiente
didlogo: “Teletrabaio v
corresponsabilidad de los
ciudadanos para lograr
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recuperacién, con enfoque de
género”.

Oficina Nacional
4 | de la Mujer
(ONAM)

Derechos humanos de
kas mujeres

Se cuenta con nombramiento de
Vicedespacho de Previsién Social
y Empleo.

Se forma parte de la Asambleq,
misma gue propone y acompahia
las acciones que desarmolla o
Direccion Eecutiva.

Se paricipe  en  reuniones
mensuales de la Asamblea v se
apoyan acciones a nivel infemo
del MINTRAB.

Asociacion de
5 | Mujeres en
Solidardad

Trabajadoras de

maquitas

Acompafiamiento y desarrollo de
Médulo Laboral en la formacion
de mujeres trabajadoras en la
magquila guienes se forman para
Enfermeras Auxiliares y Promotora
de Derechos Humanos.

Se apoya un Encuenire Nacional
a cada afio.

6 | UNICEF

Iniciativa "Espacios
Amigos de la Lactancia
Materna”

Reconocimiento: “Institucion
Amiga de la Lactancia Materng”
oforgado por UNICEF, el cual debe
ser resguardade a través del
cumplimiento de;

o  Comité Institucional de LM
en funciones.

= Capacitacién al personal
sobre LM,

« Vigencia de la Politicg
Instifucional de LM.

* Mantener en buen estado
el “Espacic Amigo de
Lactancia Materng”
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Este espacic abandera la

Ministerio de | Red de matemidad y | prevencidn de embarazos en
7 | Salud Publica y | patemidad adolescentes y hay parficipacién
Asistencia Social | responsable de muchas instituciones para que

ler atencién sea integral.

Mesa Técnica de

Ministeric de Espacio de coordinacion para las
. Desarcilo Rurmal con .
8 | Agricultura Y J acciones sobre el desarollo rural
. Enfoque de Género y ;
Ganaderia con enfoque de género.

Pueblos.

Tabla No. 13
Poblacién atendida afios 2017 y 2018

Promocién y proteccién de los derechos de la mujer frabajadora
ANO MUJERES HOMBRES MAYA XINKA  GARIFUNA - NO INDIGENA OTROS ~ TOTALES

201712318 518 476 1 3 2356 0 2836

2018 [ 1376 710 129 7 3 1929 18 2086

Fuente: Base de datos, Secc
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Tabla No. 14
Poblacidén atendida afic 2019
Promocidn y proteccién de los Derechos Humanos

%) L
& £ ,
s = UBICACIGN
¢} e
= D
2ms 5 #16 2148 Guaternala. Guatermcla
127 142 249 151 21 0C [i] 1i4 269 Santa Crur del Guiche,
20¢% Quiche
5018 142 53 225 9 } a1 24 191 225 Amatitian, Guatemala
22 27 49 2% [E3 ) [¥] 28 49 Quenzchenango,
2019 Guetzaltenangs
o190 0| e | AT TTT]T 143 144 | vila Nueva. Guatemalo
56 4] 58 ¢ 910 ] &4 58 San Juan Socofspéquesz,
01 Gugternaia
o019 | & 16 36 ! K £ 38 Pueric Borios, lzabal
i i ¢ 2 i3 ofe 0 10 a3 Cobdan, Alle Verapoz
2o | 4| TP AT ST TOTOTT 7T 84 [san Cristébal, Tofonicapan
40 12 52 [E] [V 0] 0 37 52 Huehuetenongo,
2019 Huehuetenangoe
2015 4G 3 43 19 Glo] 0@ 24 13 Salama, Baja Verapoz
2019 >4 30 8é t 219 2 71 86 Son Benito, Petén
2019 3% 14 E31) 20 071 H 28 50 Solold, Soloid
2523 | 722 (1 3285 A7 T2 1 B 74 | 2882 3245

Fuente: Base de datos, Seccidn Mujer fraoaiadors.
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Tabla No. 15
Poblacién atendida, aiio 2020
Promocidn y proteccion de los derechos de la mujer rabajadora

Poblackin Beneficlada
® 124 {K)
Sexo Edad Puehio
i+
Mes Ohstade |15bastad0 | hastaso | 81 2oy
Mujeres | Hombres | Total 14anes ahos aftos ercera Total Maya | Xinca | Garffuna | Mestizo | Ofro | Tetal Ubicaelon Geografica
{Kiltez) Juventod {Adiltas) (de
)
Energ 180 29 209 77 128 4 209 11 181 17 1 209 |Guat
Febrero 33 38 o] 10 1 33 4 29 33 |Guatemala
Marzeo 240 74 34 78 210 6 4 0 261 23 | 314 |Guatermala, Chiguimula
Abril 7 20 127 76 £1 127 17 1 104 5 | 127 |Guatermala
Guatemale, Santa Rosa,
Mayo 140 k] m 88 71 2 1 19 1 143 B | M Chimattenange
. Guatemala, San Marcos, Solald,
Junio 106 13 119 67 48 4 119 21 3 2 84 9 119 Totonicapen
. Guatemala, Satatepéquez, Baja
Julio 76 10 85 46 40 85 12 7% 3 86 Verapaz, Chimaltenango
Guaternela, Baja Verapaz,
Chimaitenango, Escuintla,
Huehustenango, Jotiapa,
Agasto 184 19 03 e} 164 203 30 3 & 43 | 21| 23 Quetzatterango, Quichs,
Retathuley, Sacalepéquez, Santa
Rosa, San Marcos, Totonicapan
Guatemala, Escuintla, Sofold,
Septiembee | 162 | 32 | 194 88 102 4 194 @ |7 1 127 | 8 | 194 |Sooalepequer, o, aiapa,
Quichg, Alta Verapaz, €} Progreso,
Chimaltenango
Octubre | 585 370 838 a0 1 B 938 50 3 831 i 54 | 938 |Guaternala, Sciol, Alta Verpar,
Jalapa, Saatepeuez, Santa Rosa
. Guatermata, Solek, Alta Verapaz,
Noviembre| 413 8 1] 190 301 20 511 226 i 2 241 241 | 51 iBaja Verpaz, Sacatepequez,
Santa Rosa
Guatemala, Quiché, Santa Resa,
Chimaltenango, Suchitepdquez,
Huehugtenango, Sacetepequez,
Diciembre | 261 74 335 125 202 8 385 55 | 4 2 87 | 7 | 335 |Questermngo, Ata Verapaz,
Baja Verapaz, lzabal, Jutiapa,
\Jelape, Retalhuley, Totonicapan, E:
Progress, San Marces, Solol, San
José (Costa Rica)
2470 770 3,240 1,775 1,390 75 3,240 516 | 19 17 2492 ; 196 | 3,240
o . eIy,
Fuente: Base de datos, Seccion Mujer Trabajadora. A el s
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Tabla No. 14
Poblacién atendida de enero a junio de 2021.
SEXO-- . F L T TEDAD R . PUEBLO
“ 7| uhastade |5hasta30 | 31hastace 51:‘5":5" S
Mujeres | Hombres X Total 14 anos anos afios (Teseera '_ Total | Maya | Xinta | Garifunz | Mestizo | Otro Tnia!
S| ez | suventod | qAdukos) ba |
1416 | 187 |-1,608 634 912 57T (1608|184 | 4 | 8 | 130 | 10410608

Fuente: Base de datos. Seccidn Mujer Trabajadora.

Dentro de las acciones concretas implementadas Y desarrolladas para garantizar
la igualdad en el salario entre mujeres y hombres, la Inspeccién General de Trabajo
focaliza y regionaliza diversos operativos de oficio, entre estos el “Plan conjunto de
inspecciones focalizado y regionalizado para verificar el pago de los salarios
minimos, para actividades agricolas, no agricolas, exportadora y de maquila®. Cabe
resaltar que, dentro de los registros de la Inspeccidn General de Trabajo, se cuenta
con denuncias interpuestas por trabajadores por desigualdad salarial, sin embargo,
la Inspeccién General de Trabajo en cumplimignto al Convenio 111 de Ia
Organizacién Internacional de Trabajoy lo regulado en el articuio 14 BIS del Cédigo
de Trabajo garantiza el cumplimento del pago del salario minimo tanto para
hombres como mujeres no haciendo distincién alguna. Por lo anterior, la Unidad
de Estadistica de la inspeccién General de Trabajo, informa sobre las denuncias
relacionadas al tema conforme a:

Tabla No.17
Denuncias igualdad salarial
Inspeccién General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsién Social

2017 y 2021
Afio Cantidad
2021 2
Fuente: Inspeccién General de Trabajo del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social; 2017 y 2021
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En relacion a los afios 2018, 2019 y 2020 cabe observar que no existié registro alguno
de denuncias interpuestas.

7. slrvase proporc:onar mformacmn sobre Ias medtdas y pohtncas que el Goblerno

":'_'de sy Excelencl :,'ha puesto en marcha para_garantlzar el respeto de los
' '_ derechos Iaborales.' """'Iuyendo el pago de: salarlo mlmmo y bomf' cacmnes,
' conforme a Ia Iegl _h wgente, asi. como Ia mscnpc:on y cotlzaclon de: Ios
' ' 'arant:as de dlas de vacac:ones y otros aspectos
'esem:lales de Ios derechos Iabora!es. B R :

De conformidad con lo establecido en el Cédigo de Trabajo de Guatemala, donde
se establece como obligacién patronal el envio anual de un informe al Ministerio
de Trabajo y Previsién Social, sobre los egresos totales por concepto de salarios y
las planillas de trabajadores correspondientes a cada afio, generalmente los
empleadores gue cumplen con esta obligacién garantizan el respeto a los
derechos laborales, sobretodo en cuanto a la garantia de la seguridad social, pago
de salarioc minimo vy pago de prestaciones laborales. Por ello, la Direccién de
Estadisticas Laborales reporta el avance y la situacion actual de pago de salarios,
bonificaciones, dias de vacaciones e inscripcién en el seguro social (IGSS) de
acuerdo con tipo de ocupacién y pertenencia cultural.

En 2017 se tuvo un registro de 7,103 patronos, los cuales reportaron un total de

478,806 empleados, de quienes seis de cada diez son hombres. Cabe resaltar que

existen 7,413 empleados que no fue especificado su sexo. En 2018 se recopild

informacion de 14,666 patronos con mas de un milién de trabajadores, para este

afio aproximadamente tres de cada diez empleados eran mujeres. El informe del

2019 tuvo 17,778 empleadores con 1.1 millones de trabajadores de los cuales mas del Oy

67% eran hombres. »Rif!;gbﬂ& o
o
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Tabla No.18
Guatemala: total de personas empleadas reportadas en el Informe del Empleador -Por sexo-
Direccién de Estadisticas Laborales del Ministerio de Trabajo y Previsién Social

Afio Total Sexo
o Hombre | %4 mujer | % ] El
2017 478,806 300,376 63.7% 171,017 36.3%
20185} 1,010,310 ) 691,422 | 684% | . 318,889 | . 316%
2019 1 168,939 790,136 67.6% 378, 803 32, 4%
- _"Fuente- D| e |6n de Estadlsticas Laborales, Mmlster:o' ,_e__"l'raba]o y Prewsnén Social

sa Iarlo minimo ha venido mcrementa ndose del 2014 al 20]9 (ta nto en el sector de
actividades agricolas, actividades no agricolas, de exportacién vy de maquilas). En el
caso de la IGT ha verificado el salario minimo, bono 14 y aguinaldo y recuperado a
favor del trabajador del 2014 a 2019; Q 9, 233, 766,798.22. Para ello, visité 64, 318
empresas cubriendo un total de 1, 995207 trabajadores beneficiados.

En virtud de lo anterior, el salario minimo de las Actividades Agricolas del 2014 al
2019 ha tenido un incremento anual tanto en el salario diario como el salario
mensual, pasando del salario diario de Q7497 a Q9016 y del salario mensual de Q2,
28034a Q2,74237.

Tabla No.1g
Salario Minimo Diario y Salario Minfmo Mensual para las Actividades Agricolas
Departamento Nacional del Salario de la Directién General de Trabajo del Ministerio de
Trabajo y Previsién Social

2014-2019
A Acinndades Agneolas
" . SaladoDiario’ " { ' Salario Mensual -
2014 Q74.97 Q2,280.34
N L T T S Q30840 T T
2016 Q81.87 Q2,497.04 et LGBy .
o o R, B toaroay G N A it T et - ; - g,k&%itg., <
20T e U QBB80 v i QRBER2N s - Q.
2013 Q90.16 Q274237 F o s S
R T e T e

Fuant& Umdad de Asun!ns Intemactonaies del Trabap con base a |nfunnacton rem:hda porel Departamenin Nacmal dal Salario de ia .
Direccion General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social; 2014-2019. ;
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£l salario minimo asignado durante el 2019 perranecié la misma cantidad del
salario diario y mensual en virtud de lo referido en el tercer y cuarto considerando
del Acuerdo Gubernativo Ndmero 242-2018 del 27 de diciembre de 2018.

Para fijar el Salario Minimo deben tomarse en cuenta tanto las necesidades de los
trabajadores, el nivel general de salarios en el pafis, asi como distintos factores
econdmicos, que incluyen las posibilidades de los empleadores, los niveles de
productividad, competitividad y la importancia de promover, alcanzar y mantener
un alto nivel de empleo, promoviendo de esta forma el desarrollo integral de fa
poblacién guatemalteca. En congruencia con fa necesidad de reactivar la
economia del pais, es conveniente fijar como salarios minimos los mismos que
rigieron para el afio dos mil dieciocho™.

De fa misma manera, en el sector de jas Actividades No Agricolas del 2014 al 2019
ha venido teniendo un incremento anual tanto en el salario diario como el salario

mensual, salario diario de Q74.97 a Q90.16 y del salario mensual de Q2,280.34 a Q2,
74237,

Tabla No. 20
Salario Minimo Diario y Salario Minimo Mensual para las Actividades No Agricolas
Departamento Nacional del Salario de la Direccién General de Trabajo del Ministerio de

Trabajo y Previsidn Social
2014-2019
Actividades No Agricolas

Afio A e T B
- Salario Diario | Salario Mensual .

2014 Q74.97 Q2,28034
2018 Q7T | 0239440

2016 QB81.87 Q2,497.04

2018 QQO 16 Q2 742 37

Fuente: Unidad de Asunt:)s Imemacmnales del Trabap con base a mformamon rermlida por l| Deparlamento Nacional del Salario de la
Direccion General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Sacial; 2014-2019
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Finalmente, en lo que se refiere al salario minimeo asignado para la actividad de
Exportacién y de Maquila det 2014 al 2019 ha venido teniendo un incremento anual
tanto en el salario diario como el salario mensual, tal y como se refleja en el
siguiente recuadro y gréafica (salario diario de Q6891 a Q9016 y del salario mensual
de Q2,096.00 a Q2, 742.37).

Con relacidon a la inscripcién y cotizaciéon de los trabajadores al instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, es importante resaltar que de conformidad con
el articulo 100 de la Constitucion Politica de la Republica, el Estado reconoce y
garantiza el derecho a la seguridad social para beneficio de los habitantes de la
Nacion. Su régimen se instituye como funcién publica, en forma nacional, unitaria
y obligatoria.

El Estado, los empleadores y los trabajadores cubiertos por el régimen vy tienen
obligacién de contribuir a financiar dicho régimen y derecho a participar en su
direccidn, procurando su mejoramiento progresivo.

ta aplicacién del régimen de seguridad social corresponde al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, gque es una entidad auténoma con
personalidad juridica, patrimonioc y funciones propias. Derivado de lo anterior, el
Decreto 295 del Congreso de la Reptblica de Guatemala, Ley Orgédnica del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, en el articulo 27, regula que todos los
habitantes de Guatemala que sean parte activa del proceso de produccién de
articulos o servicios, estan obligados a contribuir al sostenimiento del régimen de
Seguridad Social en proporcidén a sus ingresos y tienen el derecho de recibir
beneficios para si mismos o para sus familiares que dependan econdémicamente
de ellos, en la extensidon y calidad de dichos beneficios que sean compatibles con
el minimum de proteccién gue el interés v la estabilidad sociales requieran que se

les otorgue.
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El REGLAMENTO DE INSCRIPCION DE PATRONOS EN EL REGIMEN DE
SEGURIDAD SOCIAL

Aprobado mediante Acuerdo 1123 de Junta Directiva, en el articulo 2 preceptia que
todo patrono, persona individual o juridica, que ocupe tres o méas trabajadores, esta
obligado a inscribirse en el Régimen de Seguridad Social; en el Articulo 3. Regula
que el patrono estd obligado a: a) Descontar de la totalidad del salario que
devenguen los trabajadores, el porcentaje correspondiente a la cuota laboral, b)
Pagar la cuota patronal; y, c) Solicitar inmediatamente su inscripcién en el Régimen
de Seguridad Social, desde la fecha en que ocupe el nimere de empleados
indicado en el Articulo 2. Se hace fa aclaracion, que cuando existe negativa del
patrono a inscribirse, el Instituto esta facultado a realizar la inscripcion de oficio
{Articulo 23).

El REGLAMENTO SOBRE RECAUDACION DE CONTRIBUCIONES AL REGIMEN DE
SEGURIDAD SOCIAL

Aprobado por Acuerdo 1421 de Junta Directiva del instituto, establece las normas
para recaudar las contribuciones que deben pagar los patronos, los trabajadores y
el Estado, conforme a la ley, tienen la finalidad de financiar los programas de
cobertura del Régimen de Seguridad Social; asimismo determina el procedimiento
administrativo para obtener su page y resolver los diferentes incidentes que se
originen del proceso de recaudacion y recuperacidon de adeudos de patronos
caidos en mora por el incumplimiento de la entrega de las cuotas patronales y
{abdrales al Instituto.

El monto de estas contribuciones lo fijan los regilamentos de los respectivos
programas de cobertura emitidos por la Junta Directiva del Instituto (Enfermedad,
Maternidad y Accidentes -EMA-; Invalidez, Vejez y Sobrevivencia). En ese sentido,
es necesario resaltar que el Articulo 5 del citado reglamento, establece que los

. . . . . AL
patronos no podran calcular el pago de las contribuciones a la Seguridad Social ?‘.ﬁf““::;_}ﬁ :"" Ty
sobre salarios inferiores al minimo establecidos por Acuerdo Gubernativo. Dicha é:‘\ g vt

.Y

. . . . . L
disposicion también la contiene e! articulo 2, del instructivo del referidozy

. i
reglamento, al establecer que: “Los patronos no podrdn calcular el monto de ’Q’ﬂ%
Vs

\ % ¥
& e
&) A
| \'ﬂréf! — ﬁ‘:‘“
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contribuciones a la Seguridad Social con base en salarios inferiores ol minimo
establecido por Acuerdo Gubernativo que regird en el afio correspondiente al caso
concreto..”.

Es necesario sefalar que la presentacién de los trabajadores/afiliados y pago de las
cuotas patronales y laborales los realiza el patrono a través de la Planilla de
Seguridad Social en forma electrénica en la forma y plazo que para el efecto
establece la normativa institucional vigente; la omisién de esta obligacién, hace
incurrir al patrono en mora y consecuentemente se realizan las gestiones
administrativas o judiciales para requerir al patrone omiso, el pago de las mismas;
ello con la finalidad de garantizar a los afiliados v derechohabientes el derecho de
ser beneficiarios de los diferentes programas a cargo del Instituto Guatemalteco
de Seguridad social. Adicional a lo anterior, para fortalecer el mandato
constitucional, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, estad implementando
la Politica Preventiva de la Seguridad Sacial cuyo obletivo general, es reducir el
impacto de los eventos que afectan la salud en la poblacién derecho habiente del
Instituto Guatemalteco Seguridad Social, mediante estrategias de promociénde la
salud y prevencién de la enfermedad que aseguren una vida con calidad, en ese
sentido, se realizan actividades dirigidas a ia promocién de la salud y prevencién
de la enfermedad, la promocion del emplec y la afiliacién al régimen, la educacién
en previsidn social y el desarrolio sostenible en general, optimizando los recursos
disponibles.

El IGSS estabilecid el Plan Estratégico Institucional 2018-2022, mediante el cual se
impulsan proyectos de ampliacidén de cobertura que tienen como propésito
brindar la proteccién social a otros grupos pobilacionales que todavia no cuenta
con la misma, mediante servicios de calidad.

Se registra un leve incremento entre las personas afiliadas y derechohabientes

entre los afios 2018 y 2019, de 4, 507,569 para el afio 2018, a 4,569 331, es decir un SHUNOn,

. o ek, %
incremento de 61,762 beneficiarios. of TIEA

La seguridad social es un beneficio que la Constitucién Politica de la Republica;
garantiza para todos los trabajadores que participan en el proceso de la produccién&
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del pais, sin discriminacion alguna, derivado del Principio de Universalidad de la
Seguridad Sccial.

Que para tener derecho a los beneficios relacionados con la seguridad social, los
patronos y sus trabajadores deben inscribirse en el régimen de conformidad con ia
normativa institucional vigenie,

Que es el patrono el obligado a descontar y enterar al instituto las cuotas
patronalesy laborales en la forma y plazo establecidos en la normativa institucional
vigente, de no hacerlo, se realizan las gestiones de verificacion y cobro respectivas.
Para acreditar el derecho de recibir atencién médica o una prestacién dineraria, el
afiliado debe tener pagadas al Instituto, la cantidad cuotas patronales v laborales
que requieren los reglamentos respectivos, dicho acto, corresponde al patrono,
(dicho acto corresponde al patrono).

8. 'En consrderacmn de las Observaclones f‘ nales del Comlte para la Ellmmaclon.

T "_';de Ia Dlscr:mmaclon Raclal del 27 de mayo de 2019 en"'las que se msto al Estado

L de 'uatemala a “32.c) fortalecer Ia mspect::ori del trabajo, asegurando que

i cuente con los. recursos humanos, tecmcos y fir nancneros necesanos para Hevar
'?.ja cabo su mandato de m_anera efectwa. s snrvase proporclonar Ia mformacnon
; Zrelevante sobre Ias medndas parael cumpllmnento de esta recomendacnon.

La vigencia del Decreto 7-2017 def Congreso de la Republica representa un avance
significativo para la Inspeccion General de Trabajo, ya que permite la imposicién de
sanciones administrativas tanto para empleadores como trabajadores ante el
incumplimiento de la legisiacién laboral, con ello se fortalece institucional a a
Inspeccidn por lo que se emiten dos nuevos protocolos y circulares internos as{
como acuerdos ministeriales para las sanciones respectivas.

ha tenido una asignaciéon presupuestaria de Q 46, 888,935.00.
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La Inspeccion General de Trabajo en el marco del cumplimiento de la legisiacion
laboral, asi como de la proteccién de la igualdad de la remuneracién y de la
proteccion del salario, realiza operativos en el cual se verifica su cumplimiento.

En relacién a la Verificacion del Cumplimiento del Salario Minimo del 2014 a
septiembre de 2019, la IGT realizé la visita a 325,511 empresas visitadas de las cuales

1,024,884 trabajadores fueron cubiertos (714,774 hombres y 310,110 mujeres).

Tabla No. 21

Trabajadores Beneficios de los Operativos especificos en la verificacion del cumplimiento del
Salario Minimo por género y rango de edad a nivel nacional
Inspeccion General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

2014-2019
Trabajadoros Benef' ciados

ol 5 m F m F "
2014-1:10,669- 1 278,960 - {198,000 30,795 o BT N e

2015 | 6,999 196,351 144,755 | 51552 | 16 15 13 0
2016 | 3859 | 186,150 | 120559 | 65587 | d2 ] 1 Lol [0

2017 | 44173 95,934 69,018 | 26,907 6 3 0
2018 | 3885 b 60751 | 11342 ] a1 ma o [ 0 B

2019 | 3246 106,729 68,780 | 37,944 5 0 0
| Total |-32511.1 1024884 1 714883 | 310085 77 | a5 [ 4 [0

Fuents: Eiaboraclon Unldad de Asunﬁos intemaclonales de! Trabajo con base a informacién remltlda por Inspeoclon General de Traba;o
del Ministeric de Trabaje y Prevision Social; 2014-2019.

En cuanto a la verificacion y cumplimiento de las prestaciones de ley (Salario
Minimo, Bono 14y Aguinaldo), ia IGT del 2014 a septiembre del 2019, realizé 64, 318

empresas visitadas, cubriendo un total de 1, 995207 trabajadores beneficiados, de,
los cuales 1, 365,579 son hombres y 629,628 mujeres.
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Tabla No.22
Inspectores (as) de Trabajo, Delegados (as) y Jefes (as) Municipales -Distribucién por Género a
Nivel Regional Area Sur Occidente
inspeccién General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social
Afio 2019

No Departamento i Delegados (as) IGT

Nombrados

Delegados (as)
IGT Interinos

Total lnspectores
{as) de Trabajo

Total Delegados (as)
IGT
Total Delegados
Interinos

“Muferas

' Hombres

Soiold 1
T QuhE

Santa Rosa 3
5
?

-
13
—»
=]
-
o
[+

=]
%

o
-
-

Quetzaltenahgo I
San Marcos

oo oo

A1l 1

w ] e et o paa | NI

\
-t

oie] el
]

 Huehuetenanigo:* 1 5§70
Totonicapan z
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ol ol elol of @
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Tabla No.23
Inspectores (as) de Trabajo, Delegados (as) y Jefes (as) Municipales-Distribucién por Género
a Nivel Regional Area Nor Oriente
Inspeccion General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsidn Social

Ao 2019
No. | Departamento inspectores (as) de Total Delegados (as) IGT Total
Trabajo Inspectores Nombrados Delegados
ﬂ.éﬂihfés T Muie,l_'-es 3 {as) d.e " Hombres. | Mujeres. | (3s)IGT
e Trabajo R T (et et o
1 Alta Verapaz 3 2 5 o H 1
= Jzabal g g - R e LA
3 Zacapa 8 1 -] 1 o 1
4 Codelapal - el R LR g o 4 e
5 Chimaitenangc 3 2 3 1 [+] 1
e Chigumula ] 10 3 T o 3 X
7 Sacatepequez T & 8 o 1 1
. 5% EiProgreso D H e o s e i T - R
9 Ea]a Verapaz 1 2 3 1 4] 1
CAen L Paten Ll T T 3 g I PRI R B S
Total agt,Onente 28 27 55 6 4 1
Fuente: mspecaonueneml de Iraba;o del Mm:steno deTrabap y Prewsmn Socnal- zmg

Tabla No. 24
Trabajadores beneficiados de la Verificacion y del cumplimiento de las Prestaciones de Ley
(Salario Minimo, Bono 14 y Aguinaldo): Por Empresas visitadas, trabajadores cubiertos por
género y edad
Inspeccién General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social
2014-2019

Venﬁcacmn y Cumpllmlento de fas Prestactones de Ley

Aiic Visitas |- Totdlde g asta
T ams} 08}
M F
201471 17488 | '535530 | 383093 | 172334 .75 | 2114 .0 .
2015 14061 433376 314677 118620 43 18 13 0
£ 2016 10530 368299 ] 244358 ] 126915 ) - 18 L 8 [0 Y
2017 7869 229640 157281 72309 47 3 0 0
C2018: 1 BT 1261186 178648 [ 82521 L A3 b0 Ao b
2019 6053 167176 110271 56872 32 1 0 0
o Total'-. | 64,318 - 1,995.207 -1 - 1,365,328 16205711 .-233. | 81 °[- AR 0

Fuem:e Unidad de Asuntos In!emamonales det Trabajo con basea mfo:maclon rammda por Inspeocmn General de Trabago del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social; 2014-2019.
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La IGT, adicionalmente a las visitas a empresas de trabajo, también verificé el
cumplimiento del salaric minimo, y de otras prestaciones laborales tales como el
Bono 14y Aguinaldo se verifican determinados montos y por lo tanto se recuperan
a favor del trabajador, del 2014 a 2012 obtuvieron Q9, 233, 766,798.22.

Asi mismo, durante el afio 2020 de acuerdo al Informe General sobre la Labor de
ios Servicios de Inspeccién General del Trabajo del afio 2020 a nivel nacional se
registraron 193 personas asignadas a la labor desarrollada por la Inspeccién General
del Trabajo. En virtud de ello, la Inspeccién General de Trabajo comunica que su
cuerpo de inspectores de trabajo cubre de igual manera al sector agricola.

Tabla No.25
Personal Asignado a Ia Inspeccién General de Trabajo
-Distribucién por Region y Género a Nivel Nacional-
Inspeccion General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsién Social

Afio 2020
Departamento |  Inspectores (as} de i Delegados (as}
Trabajo £ w o | DepartamentalesiGT 8
r—— ﬁ?..'ﬂ'ﬁ“:— BREI
! -;Hombres! ;- Mujerés| § § o & Hombres .- Mujeres’; § W
= : R - S
iy : . W A : B AR [T
E e e
Nororiente 24 ‘ ié 50 3 3 9
Surcecdente | d . TR T T e T S T
Guatemala 33 17 50 1 ¢ t
" sibtotal-Nacional i chen U g e age e U g CiE
Total Nacional 193 '

T T T Fsnke: tispecaion General de Trabajo,5a%0. . T

A nivel nacional durante el afio 2020 se contd con 21 delegados departamentales
de los cuales 12 fueron hombres y 9 mujéres conforme la siguiente distribucion:

Para fortalecer el sistema de inspeccién en cuanto al nUmero de servidores
publicos con dichas calidades, a la presente fecha se encuentra en proceso la
contratacion de 14 inspectores de trabajo, 12 con puesto de Asistente Profesional II
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Social por fortalecer dicha delegacién, no sélo con recurse humano sino con el
fortalecimiento también de la carrera administrativa, ya que la convocatoria para
optar a las plazas laborales va dirigida al personal que presta sus servicios en el
Ministerioc de Trabajo y Previsién Social, por el renglén presupuestario O y
posteriormente se publicara la convocatoria externa.

Presupuesto Asignado a la Inspeccion General de Trabajo

En cuanto al recurso financiero es oportune indicar que la Inspeccién Genera! de
Trabajo a partir del afio 2018 cuenta con su propio centro de costos, lo cual
constituye un avance significativo para la agilizacion de los tramites
administrativos propiamente de la Inspeccién, en ese sentido, el presupuesto
asighado para funcionamiento abarca todo lo relativo a combustible, servicios

basicos, mantenimiento, de ello, del afo 2012 al 2021 ha tenido la siguiente

asighacion presupuestaria:

Tabla No.26

Asignacién Presupuestaria
inspeccién General del Trabajo del Ministerfo de Trabajo y Previsién Social

Ao 2012-2021

o°® | MontoAprobado | Monto Asignade Asignado para Ampliacién | Total Observacion
- por el Congreso para Pago de Funcionamiento | Presupuestaria | Anual
“ | delaRepiblica Personal
2012, | Q25,513127.37 | Qa1614i540.37 | Q3:898,587.00. | v Qo.co | L Qasgigaazay . j . hameban
2013 | Qa74Bs,b77.00 | Quu484,677.00 | Q6,000,000.00 | Q4,010,881.00 Q28,495,558.00 s St s
2014 | Q29,819:46447: | 1Q22,256,090:42. | Q7,563,379:001 1 Q0.00 "1 Q29,519:464:42:00, | ., nemples
2015 | Q26,473,100.00 | Quz,627,250.00 | Q3,845,85¢.00 Go.00 Q26,473,500.00 Sin Ampacléa
2096 1 Q25,343325.00. 1 Qzaﬁ?*aai Q0.1 03:671,639.00 '1'06,066,219.00 |’ G31,909;354.00] | AnrimemhesE
2017 | Q29,662,80G.00 Qz3,oa6,,36 6o | Q5,866,150.00 Qo.co Q28,872,926.00 e Ampiiacian
208 | Q85753600 | G5 rusiion | Qoioamonso | - Qowo || QibSragmeee || wem
2019 Q27,833,410.00 Q21,885,824.00 Q32,140,000.50 Q1,847,586.00 {27,833,510.00 mum;u:;‘:l ™
{saschonat
20307 ] sz 5300 788.oo ::.:,Qz«;‘qm.;rsa,uo Qa.mo ooo,ao B ] 284663181.% Al
2071 Q27.510. 785 oo Q24.410.788,00 Q3 100,000,060 17.078.076,00 Q44 588 864.,00 bt e
Total i .Qui,ooz,sa&zg- ki _._Q181,3|9,534 037.045.535-0u' : Q&914.695-nu g Q197.47o,4m R A GRS “{
Fuente: Inspeccion General de Trabajo, ernsteno de Trabajoy Prevas:on Soclal 2012-2021.
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. ”‘?J .‘;":j,/
@COPADEH GOBIERNO 4 1 COMISION PRESJDENé(Ea
POR LA PAZY LOS
OHE®E GUATEMALA | o s
i

13 calle 15-38, zona 13

PBX: 2316-5500




BICENTENARID

GUATEMALA

ig21-2021

Pagina 45 de 55

o transporte seguro. encione en IO pos:ble."los mecamsmos emstentes ‘para
garantlzar Segurldad' deﬁ_. la tenenc:a de Ia 'vnnenda de ‘estos. trabajadores
_agrlcolas - e : S _ il

El “Reglamento General sobre Higiene y Seguridad en el Trabajo”, fue emitido
mediante Acuerdo Gubernativo de fecha 28 de diciembre de 1957, y efectivamente
en sus articulos 7 y 94 contemplaba lo relacionado a la Proteccién Especial, siendo
el IGSS y MINTRAB los encargados de velar su cumplimiento.

El 23 de julio de 2014 mediante &l Acuerdo Gubernativo 229-2014 fue emitido el
“Reglamento de Salud y Seguridad Ocupacional” en el cual se actualizan las
condiciones generaies de higiene y seguridad en los lugares de trabajo, tanto para
el empleador como para los trabajadores, siendo el IGSS y MINTRAB los encargados
de velar su cumplimiento. Posteriormente fue reformado el 05 de febrero de 20186,
mediante Acuerdo Gubernativo 33-2016. De esa forma el Reglamento General
sobre Higiene y Seguridad en el Trabajo, quedd sin efecto. Con relacién a lo
expuesto por Beatriz Balbin, Jefa Subdivision de los Procedimientos Especiales,
OACDH; el Reglamento de Salud y Seguridad Ocupacional, Acuerdo Gubernativo
229-2014 y sus reformas rmediante Acuerdo Gubernativo 33-2016, actualmente
vigente, contempla lo siguiente:

-Segun el articulo 4 es obligacién del patrono suministrar a los trabajadores
equipo de proteccién personal, certificado por normas internacionales

debidamente reconocidas.
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-Segun el articulo 5 es obligacién del empleador proporcionar al trabajador
herramientas, vestuario y enseres inherentes y necesarios para el desarrollo de su
trabajo.

-Segun el articulo 7 el empleador no debe exponer a los trabajadores, sin las
medidas preventivas y de proteccidn adecuadas, a equipos de produccion,
generacidon y a procesos de manipulacién, almacenamiento y comercializacién,
transporte y/o distribucién que contengan productos quimicos yfo desechos
peligrosos contaminantes que causen dafio a la salud y al ambiente.

-Segun los articulos 201 af 229 en los lugares de trabajo en los que se desprendan
polvo, gases o vapores facilmente inflamables o nocivos a la salud, deben reunir las
condiciones méximas de cubicacion, ventilacion, iluminacién, temperatura y grado
de humedad. Es obligacién del empleador, eliminar o minimizar el riesgo a través
de la evaluacién de riesgos, suministrar el equipoc de proteccién personal,
garantizar la seguridad en el envasado, transporte y manipulacion de sustancias
quimicas, garantizar la vigilancia médica.

-Segun los articulos 230 al 264 el empleador debe proporcionar a los trabajadores
el equipo de proteccién personal que se necesite segln el perfil de riesgos
laborales por puesto de trabajo.

-Segun los articulos 284 al 288 todo lugar de trabajo debe disponer de
abastecimiento suficiente de agua purificada en proporcién al nimero de
trabajadores, de forma gratuita y accesible, asi mismo no se permite trasegar agua
para beber por medio de recipientes abiertos ¢ cubiertos provisionalmente, No
debe existir conexion entre el sistema de agua potable y el agua que no es
apropiada para beber.

-Segin el articulo 288 TER cuando por las caracteristicas del trabajo, el patrono
provee de casas de habitacion, estas deben reunir requisitos de seguridad e
higiene.

-Segun el articulo 302 todo patrono que cuente con1a 9 trabajadores debe tener

un Monitor de Salud y Seguridad Ocupacional y un Plan de Prevencién de Riesgos
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Laborales. Y si el patrono cuenta con 10 trabajadores en adelante, debe tener un
Monitor de Salud y Seguridad Ocupacional, un Comité Bipartito de Salud y
Seguridad Ocupacional y un Plan de Salud y Seguridad Ocupacional. Lo anterior
para que existan dentro de la empresa encargados de la gestidon de riesgos
laborales.

Derivado de lo anterior se establece que los trabajadores en el pais, segun la
normativa nacional vigente, referente a Salud y Seguridad Qcupacionai, deben
desarrollar sus actividades laborales en ambientes saludables y seguros, para
prevenir enfermedades ocupacionales y accidentes en el trabajo.

10. Slrvase proporcionar“ nformacuon sobre_"__as' medidas: tomadas por el Gobiemo
de su 'Excelencla par_ 9 antlzar el acceso efect _o-'a Ia just:ma v garantlas de
debldo procesq por trabajadores y trabajadores mdsgenas que qweran
demandar abusos de. sus derechos en el amblto laboral.

El Estado de Guatemala, por medio del Ministerio de Trabajo y Previsién Social,
informa que en el ambito de competencia de la Direccidn de Fomento a la
Legalidad Laboral, se considera un abuso y violacién a los derechos en ef ambito
laboral el incumplimiento al pago de prestaciones laborales, y se tiene pleno
conocimiento que los pueblos y diferentes comunidades linguisticas son los més
vulnerados a abusos laborales o desigualdad y explotacién, por tal razén se
promueven demandas de parte hasta su finalizacién y archivo para la defensa de
sus derechos, encaminados a promover acciones para garantizar e! derecho de
acceso a la justicia.
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Grafica No.27
Asesorias brindadas a personas que se auto identificaron como parte del pueblo maya. Del
afio 2019 al primer sesnestre de 2021

Demandas
NUevas, 21

i

Fuente: Direccién de Fomento a la Legalidad Lahoral del Ministerio de Trabajo y Previsién Social;

La Direccion de Fomento a la Legalidad Laboral ha brindado asesoria a 642
usuarios, de los cuales se desglosan en 21 demandas nuevas contabilizadas segtin
registros de agosto de 2020 al primer semestre del afio 2021, que representan 3.17%
de las asesorias brindadas a trabajadores que se auto identificaron con el pueblo
maya. El 96.83% corresponde al seguimiento de procesos de afios anteriores,
reportados en los informe de metas fisicas de los afios 2019, 2020 y primer semestre
de 2021,

Enrelacién con los casos nuevos contabilizados a partir de agosto de 2020 al primer
semestre del afio 2021 identificaron a 21 trabajadores de los cuales el 76% son del
género femenino y 24% del género masculino. El servicio brindado fue a través de
la elaboracién y presentacién de la demanda ante los Juzgados de Trabajo y
Prevision Social, en la que se reclamé segun el requerimiento de cada trabajador,
el cumplimiento a sus derechos laborales.
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Grafica No.28
Demandas nuevas, trabajadores indigenas (Refleja de manera desglosada Ia cantidad de
trabajadores que se autoidentificaron como parte del pueblo maya (indigena)
Direccién de Fomento a la Legalidad Laboral del Ministerio de Trabajo y Prevision Social
2020 al primer semestre de 2021

6

12

]

B Masculing

{ @ Femenino 2 3 2 2 ! t

Fuente: Direccién de Fomento a la Legalidad Laboral del Ministerio de Trabajo y Previsién Social; 2020
al primer semestre de 2021.

Asimismo, se cuenta con registros segan informe de metas fisicas presentadas
ante la Direccion de Planificacion y Cooperacién, la cantidad de trabajadores que

se identificaron como parte del pueblo maya durante el afic 2019 al primer
semestre de 2021, cabe mencionar gue en dicho inferme se reportan las asesorias

presenciales para brindar informacién sobre procesos iniciados de rnanera
presencial y telefénica, audiencias asistidas y capacitaciones sobre derechos y
Obligaciones Laborales.
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Grafica No.z9
Seguimiento a Procesos dante los Juzgados Laborales (refleja Ia cantidad de trabajadores
que se auto identificaron como parte del pueblo maya (indigenas) desagregada por géneroy
afio) Direccién de Fomento a la Legalidad Laboral del Ministerio de Trabajo y Previsién Social
2019 al primer semestre de 2021

“ ;' Hombres
TR Mujeres
2020 T
2021
2019 i 2020 i 2021
a Mujeres 86 182 32
# Hombres a8 194 60

Fuente: Direccién de Fomento a la Legalidad Laboral del Ministerio de Trabajo y Pravisién Social; 2019
al primer semestre de 2021.

Por su parte, la Inspeccidn General de Trabajo al recibirse la denuncia en las
Delegaciones Departamentales de la Inspeccién General de Trabajo, al tener
conocimiento las autoridades del orden publico laboral o en planes operativos
calendarizados anualmente, dénde se realizan actuaciones de inspeccién,
prevencion y verificacion por parte de Inspectores de Trabajo, a estos les
corresponde verificar las condiciones en que se presta el servicio y en aquellos
casos donde identifiguen relaciones de trabajo donde posiblemente se desarrolle
alguintipo de trabajo en condiciones distintas a las enmarcadas en la legislacién en

materia laboral. estos deben redactar acta circunstanciada de prevencién

T

informando al responsable sobre la comisién u omisién y recomendara dentro de ;;%?
un plazo razonable las medidas necesarias para que se dé cumplimiento a las ﬁ
disposiciones vulneradas, para luego verificar su cumplimiento; en caso no se %
. _\,j,&
| \f?§ﬁa§ﬂ;_j/f
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cumpla con la prevencién formulada, el inspector de Trabajo debe redactar acta
circunstanciada de prevencién donde propone la sancidén administrativa al
Delegado Departamental de la inspeccidn General de Trabajo, quien deber4 iniciar
el procedimiento sancionatorio correspondiente para la imposicién de una sancién
administrativa en contra del infractor; y a solicitud del interesado se da por agotada
ia via administrativa, para gue el trabajador continde con su reclamacién en ia via
Jjudicial, debiendo hacer del conocimiento del trabajador del servicio de Fomento
a la Legalidad gue presta el Ministerio de Trabajo y Previsién Social, mismo que
brinda asesorfa juridica y acompafiamiento en determinadas reclamaciones ante
los Tribunales de Trabajo y Previsién Social, aplicandose el debido proceso desde la
competencia administrativa de la [nspeccién General de Trabajo y fomentando la
justicia a favor de los trabajadores en general no haciendo distincion de indigenas
o no indigenas bajo el derecho humano de auto identificacion propic de la persona
humana.

Mesas tematicas y comisiones

Otras de fas medidas tomadas por el Ministerio de Trabajo y Previsién Social son, la
participacién en:

e Mesa Temdtica de Pueblos indigenas del Gabinete Especifico de Desarrollo
Social bajo fa Coordinacion del Ministerio de Trabajo v Previsién Social, esta
tiene como objeto desarrollar acciones que permitan cumplir con las
atribuciones generales y especificas previstas en el articulo 6 del Acuerdo
Gubernativo nimero 11-2019 del 15 de enero de 2019, mediante el cual se cred
el Gabinete Especifico de Desarrollo Social, con el objeto de “coordinar,
articular y gestionar en el marco del Pian Nacional de Desarrollo Katun
Nuestra Guatemala 2032;

« Comisidon de Trabajo de Pueblos Indigenas del Consejo Nacional de
Desarrolio Urbanoy Rural a cargo del Ministerio de Cultura y Deportes, la cual &

%
k.

tiene a su cargo el disefio y aprobacién de la Politica de Pueblos Indigenas e
i L
Interculturalidad. Z
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Politica de Pueblos Indigenas e Interculturalidad

A través de la Seccion de Pueblos Indigenas, se ha trabajado en la Politica de
Pueblos indigenas, la cual se encuentra en proceso de aprobacion. Esta politica
tiene como objetivo general, mejorar las condiciones de vida de los pueblos
indigenas, con pleno reconocimiento y respeto a su identidad y las formas propias
de vida en ef &mbito social, econdmico, politico, cultural y ambiental.

Contiene cinco objetivos especificos, siendo estos los siguientes:

» Priorizar con integralidad y pertinencia de los servicios publicos en
educacion, salud y proteccién social para los pueblos indigenas;

« Lograr el fortalecimiento de la productividad y empresarialidad de los
pueblos indigenas a través del apoyo a las formas y conceptos tradicionales,
sostenibles de produccién agricola, industrial y artesanal;

» Fortalecer la representacion de los pueblos indigenas en los niveles local,
departamental, regional, nacional y de las comunidades lingiiisticas en el
procese de toma de decisiones en el marco de un sistema democratico
intercultural;

e Propiciar el reconocimiento, respeto v promocion de la identidad de los
pueblos maya, xinka y garifuna, en las formas de organizacién social,
cosmovisiény espiritualidad, ciencia y tecnologia, idiomas nacionales, uso de
ta indumentaria indigena, signos y simbolos de su identidad, costumbres y
tradiciones, dentro del concepto de una nacién multiétnica, multilingie,
pluricultural e intercultural; e,

* Impulsar los mecanismos para el desarrollo, conservacién y manejo del

odR !
_ - N Ao s
armbiente y recursos naturales segln principios, valores, normas y N fﬁf*?;‘

procedimientos que los pueblos indigenas tradicionalmente han ma ntenidca:§
y respetado para el equilibrio de la naturaleza en todas sus actividades.
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En ia Politica de Pueblos Indigenas e interculturalidad, se aborda como problema
la “Desigualdad e Inequidad en las Condiciones de Vida de los Puebios Indigenas”.
Los cuales se atenderan durante 13 afios, que es el periodo o temporalidad que se
tiene previsto para la Politica. El problema definido, se refiere a la desigualdad e
inequidad gue *ha provocado la carencia o falta de los medios, recursos y
condiciones necesarias para desarrollarse y de una situacién de sobrevivencia para
dar un salto de calidad 3 fin de vivir con dignidad”.

Para el analisis del problema, la politica se refiere a cinco areas:

i. Discriminacién, racismo vy rezago en el desarrollo social,

Il. Limitadas oportunidades de desarrollo productivo;

IIY. Acceso limitado a espacios y mecanismos de participacién e incidencia de
pueblos indigenas;

IV. Débil reconocimiento de la diversidad cultural y formas de vida de los
pueblios indigenas; y

V. Sostenibilidad de sistemas ambientales en tierras y territorios de los pueblos
indigenas.

En ese sentido, la Politica de Pueblos indigenas e interculturalidad se visualiza
comeo una herramienta clave que orientara el quehacer del Estado en su relacién
con los pueblos indigenas de Guatemala, marcard las pautas que direccionan ias
acciones clave que pueden contribuir a eliminar los rezagos y las exclusiones y a su
vez, vinculara la planificacion estratégica y el uso de los recursos claves para
generar mejores condiciones de vida para los pueblos indigenas.
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n Slrvase md car qu‘_ medidas han sido tomadas pol el Gobierno desu Excelencla_
o .:pa a garantlzar qu' as'e presas de cauch "'respeten Ios derecho' humanos
_ T Ios, Prmclp:os Rector""s e las"' Nacrones Umdas sobre Ias
: '-Empresas v Ios Derechos Humanos ancluyendo. -

a. Enunciar claramente que se espera de todas las empresas
domiciliadas en su territorio y/o jurisdicciébn que respeten los
derechos humanos en todas sus actividades,

b. Asesorar de manera eficaz a las empresas sobre como respectar los
derechos humanos en sus actividades.

c. Alentar, y si es preciso, exigir a las empresas que expliquen cémo
tienen en cuenta el impacto de sus actividades sobre los derechos
humanos.

d. Alentar a las empresas a establecer o participar en buena fe
mecanismos eficaces de reclamacién de nivel operacional v
reparaci6n abiertos a los trabajadores que quieran usarlos y sin temor
arepresaliasy

e. Alentar al fomento de la libertad sindical y del derecho de negociacion
colectiva.

Sobre el tema de Empresas y Derechos Humanos el Estado de Guatemala informa
que se incorporé a la Comunidad de Prictica sobre Empresas y Derechos
Humanos, espacio de convergencia e intercambio de experiencias de otros paises
que ya cuentan con planes de accidn nacional.

En noviembre de 2021 se dara inicio al levantado de informacién que tendra como
resultado la linea base de Empresas y Derechos Humanos en Guatemala, proceso
enestrecha coordinac:ién ¥ en el marco de la cooperacion que brinda la Oficina del

Guatemala.
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Seguido de este proceso, para 2022 se ha planificado construir el Plan Nacional
sobre Empresas y Perechos Humanos de Guatemala, que ird encaminado a
alcanzar los principios rectores sobre la temética: Proteger, respetar y remediar.

Ambos procesos se realizardn de forma participativa, de amplia consuita, discusién
y consenso a nivel nacional, departamental, municipa! y local, donde se
involucraran a todas las partes interesadas: personas del sector publico, empresas,
sindicatos, organizaciones no gubernamentales que tienen relacidn con la
tematica, comunidades, pueblos indigenas y otros tales como embajadas, expertos
internacionales.

“\Licda. Azucena Flores
Profesional de Divulgacion y Fomento de Derechos Humanos
. Politicas Pablicas

Jefe dél Departamepto de Promodion y Divulgacion de
iblicas.
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