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La Misién Permanente de Chile ante la Oficina de las Naciones Unidas y otros
organismos internacionales con sede en Ginebra saluda atentamente a la Oficina de la Alta
Comisionada de Naciones Unidas para los Derechos Humanos - Subdivision de
Procedimientos Especiales - y tiene el honor de remitir las respuestas y comentarios del
gobierno de Chile a la Comunicaciéon Conjunta AL CHL1/2021 del 23 de marzo de 2021 del
Relator Especial sobre las implicaciones para los derechos humanos de la gestion y
eliminacion ecoldgicamente racionales de las sustancias y los desechos peligrosos; el Relator
Especial sobre la cuestion de las obligaciones de derechos humanos relacionadas con el
disfrute de un medio ambiente sin riesgos, limpio, saludable y sostenible; la Relatora Especial
sobre el derecho de toda persona al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental,
el Relator Especial sobre una vivienda adecuada como elemento integrante del derecho a un
nivel de vida adecuado; el Relator Especial sobre los derechos humanos de los migrantes; el
Relator Especial sobre la extrema pobreza y los derechos humanos; y del Relator Especial
sobre los derechos humanos al agua potable y el saneamiento.

La Mision Permanente de Chile aprovecha la oportunidad para reiterar a la Oficina

de la Alta Comisionada de Naciones Unidas para los Derechos Humanos - Subdivision de
Procedimientos Especiales - las seguridades de su mas alta y distinguida consideracion.
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RESPUESTA DEL ESTADO DE CHILE
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el disfrute de un medio ambiente sin riesgo, limpio, saludable y sostenible;
- Tlaleng Mofokeng, Relatora Especial sobre el derecho de toda persona al disfrute del més alto nivel posible
de salud fisica y mental;
- Balakrishnan Rajagopal, Relator Especial sobre una vivienda adecuada como elemento integrante del
derecho a un nivel de vida adecuado;
- Felipe Gonzilez Morales, Relator Especial sobre los derechos humanos de los migrantes;
- Olivier De Schutter, Relator Especial sobre la extrema pobreza y los derechos humanos;
- Pedro Arrojo-Agudo, Relator Especial sobre los derechos humanos al agua potable y el saneamiento.
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RESPUESTAS ELABORADAS POR:

- Ministerio Secretaria General de la Presidencia
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El presente documento constituye la respuesta del Gobierno de Chile a la Comunicacion Conjunta
remitida el pasado 23 de marzo de 2021, por el Relator Especial sobre las implicaciones para los
derechos humanos de la gestion y eliminacion ecoléogicamente racionales de las sustancias y los
desechos peligrosos (Relator Especial sobre desechos toxicos y derechos humanos); el Relator
Especial sobre la cuestion de las obligaciones de derechos humanos relacionadas con el disfrute de
un medio ambiente sin riesgos, limpio, saludable y sostenible; la Relatora Especial sobre el derecho
de toda persona al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental; el Relator Especial
sobre una vivienda adecuada como elemento integrante del derecho a un nivel de vida adecuado;
el Relator Especial sobre los derechos humanos de los migrantes; el Relator Especial sobre la
extrema pobreza y los derechos humanos; y el Relator Especial sobre los derechos humanos al
agua potable y el saneamiento, de conformidad con las resoluciones 45/17, 37/8, 42/16, 43/14,
43/6, 44/13 y 42/5 del Consejo de Derechos Humanos.

En dicha Comunicacion Conjunta, los Relatores Especiales requirentes buscan obtener
informacion sobre “la exposicion prolongada y continua de las personas residentes de la ciudad de
Arica, en el norte de Chile, a grandes cantidades de desechos peligrosos, que contienen quimicos
toxicos, que fueron depositados en las cercanias de la comunidad entre 1984-1989”. La
informacidn expuesta a continuacion constituye un esfuerzo conjunto del Gobierno de Chile de dar
cuenta de las medidas multisectoriales implementadas frente a dicha situacion.

Finalmente, cabe sefialar que Chile y Suecia mantienen una relacion de larga data y una variada
agenda bilateral. Desde 1998, han existidos distintas instancias politicas y judiciales, e
intercambios a nivel de autoridades locales y nacionales, en las cuales se ha abordado el tema de
la importacion de desechos toxicos a Arica, desde Suecia. Entre ellas, cabria mencionar las visitas
a Suecia de autoridades del Gobierno Local de Arica, a la vez que de Parlamentarios y de Ministros
de Estado de Chile.



A. ANTECEDENTES

a. Manejo de residuos minerales, sector Sitio F.

Entre los afios 1984 y 1989 ingresaron, por el puerto de Arica, 20.901 toneladas de desechos
mineros, supuestamente conteniendo trazas de oro y plata, provenientes de la empresa sueca
Boliden Metal AB, la cual export6 los desechos desde Suecia hacia Chile, siendo el consignatario
la Procesadora Metalurgica Promel Ltda. Los desechos fueron ingresados bajo el régimen de zona
franca industrial, como “barro con contenido de minerales”, bajo pretexto de ser usados para
procesar oro y plata. Una vez en Arica, se descubri6 que los desechos contenian altas
concentraciones de metales peligrosos, tales como arsénico, plomo, cadmio y mercurio.

Es importante indicar, que la empresa Promel Ltda. s6lo realiz6 las gestiones administrativas
pertinentes para regularizar el ingreso, quedando las mercancias en custodia del Servicio de
Aduanas, por faltar el pago de los derechos de importacion.

En estas condiciones, Promel arrendd a Bienes Nacionales el “Sitio F” del barrio industrial de
Arica, que en esa época se ubicaba lejos de la poblacion, para acopiar el material que permanecia
incautado. Sin embargo, entre los afios 1990 y 1992 se construyeron tres poblaciones sociales cerca
del “Sitio F”. Con los afos, las personas comenzaron a presentar diversos problemas de salud, lo
que llevé a comenzar las gestiones para la reubicacion de los desechos, como consta en el Ordinario
N° 58252 de 05 de noviembre de 1997, del Servicio de Salud de Arica, dirigido a la Empresa
Promel, sobre la disposicion de los acopios.

Consiguientemente, en 1998, por medio de la Resolucion N°187°, emitida por el Servicio de Salud
de Arica, se exigi6 a la empresa Promel el traslado de los residuos, a un lugar alejado de la
poblacion, donde pudiera asegurarse del confinamiento y la disposicion final de éstos.

De esta forma, se decidi6 llevar los residuos a un sector denominado “Quebrada Encantada”, que
segun lo indicado por el Servicio Nacional de Geologia y Mineria de Chile (SERNAGEOMIN),
cumplia las condiciones geologicas para llevar a cabo la disposicion. La reubicacion del material
comenzo en enero de 1998 y termind en marzo del mismo afio, acorde a las directrices del “Plan
de Manejo de los Residuos Promel en Arica”, el cual contd con la aprobacion de la Gobernacion
Provincial de Arica y su Comité Técnico, asi como del nivel ministerial®.

Es menester sefialar que, segun los registros, Quebrada Encantada contaba con un perfil, desde la
superficie hacia el subsuelo, de: 1) material de empréstito, 2) material inerte, 3) geomembrana, 4)

12012. CENMA. Evaluacion de riesgos a la salud de la poblacion de ciudad de Arica asociados con presencia de
metales pesados en la matriz suelo.
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residuos minerales nivelados, y estrato basal rocoso’, lo cual lo hacia un lugar adecuado para
realizar el deposito de residuos minerales. Adicionalmente, es importante destacar que la ciudad
de Arica se caracteriza por un clima seco, donde las precipitaciones son escasas, y su paisaje
presenta una extrema aridez y poca vegetacion® .

Asimismo, y de acuerdo con lo exigido por el Servicio de Salud de Arica, a través de la Resolucion
N° 484, de 02 de abril de 19987, el depdsito cuenta con cierre perimetral y sefialética adecuada. Es
dable sefialar, que dicha Resolucion también establece la necesidad de someter el proyecto al
Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental y que buscaba la disposicion final de los residuos
peligrosos.

En el afio 1999, y como establece la Resolucién N° 757, de 06 de julio de ese mismo afio®, se
levanto el cierre perimetral del sitio F, nivelando la superficie del terreno y cubriéndolo con una
capa arcillosa de 20 cm de espesor, con la finalidad de impedir la dispersion por el viento, y
posteriormente, se recubrid la zona donde habian estado depositados los residuos con una capa
asfaltica.

b. Actual Manejo de residuos en Quebrada Encantada Alta.

El Deposito de Seguridad de Quebrada Encantada Alta, desde el afio 2013, regula su operacion en
base a dos Resoluciones de Calificacion Ambiental:

e El proyecto de “Reposicién de Espacios Publicos y Areas Verdes como Medida de
Mitigacion de Sectores Contiguos a Sitio F- Etapa 1 y 2”, el cual cuenta con Resolucion
Exenta N° 014 del 28 de enero de 2013; y

e Elproyecto de “Ampliacién Proyecto de Reposicion de Espacios Publicos y Areas Verdes
como Medida de Mitigacion de Sectores Contiguos a Sitio F, Etapas 3 y 4, Arica”, el cual
cuenta con Resolucion Exenta N° 035 del 22 de septiembre de 2014.

Ambos fueron aprobados por la Comisién de Evaluacion Ambiental de la Region de Arica y
Parinacota.

Es importante indicar que el traslado de residuos desde las areas de trabajo se realiza en Maxi
Sacos de 1.000 kilos, los cuales son depositados y trasladados en camiones debidamente cubiertos,
siguiendo la ruta establecida en la Resolucion Exenta N° 035 del 22 de septiembre de 2014 (para
el primer proyecto).
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En relacion a las medidas de seguridad, el ingreso de camiones al interior del deposito es
restringido s6lo para el personal de la empresa demoliciones “Mario Porzio”, el cual lleva un
registro de ingreso de éstos, contando dicho personal con exdmenes ocupacionales respecto de la
manipulacion y deposito de los residuos, de acuerdo a lo establecido en la mencionada Resolucion
de Calificacion Ambiental.

B. LEY N°20.590 - LEY DE POLIMETALES’

Con el objeto de hacer frente a esta situacion, el Gobierno de Chile, en el afio 2009, llevo a cabo
el estudio “Analisis quimico de suelo en zona urbana de Arica'®”, en base a cuyos resultados se
elabor6 el denominado ‘“Programa Maestro de Intervencidon de zonas con presencia de
polimetales'!”, el cual dispuso una serie de medidas de mitigacion y reparacion en relacion al
problema de contaminacion.

Con el objetivo de asegurar la continuidad del programa sefialado, en mayo de 2012, durante el
primer Gobierno del S.E. el Presidente Sebastian Pifiera, se publicé la ley N° 20.590'2 (en adelante
e indistintamente “la Ley”), la cual tiene por objetivo crear un programa de accion en las zonas o
terrenos especificos con presencia de polimetales en Arica (en adelante, “Programa polimetales™)
y en sus habitantes que cumplan la calidad de beneficiarios/as, cuyos criterios, requisitos y
procedimientos para determinarlos como tales, se encuentran anotados en el reglamento contenido
en el Decreto Supremo N° 113 de 20133, el cual fue modificado por medio del Decreto Supremo
N° 80 de 2014'4, ambos del Ministerio Secretaria General de la Presidencia. Para esto, se
contempla la implementacion de diversas medidas y beneficios en temas de salud, medio ambiente,
educacion y vivienda.

Consecuentemente, la Ley impuso obligaciones a los Ministerios de Vivienda y Urbanismo, Salud,
Medio Ambiente y Educacion, con el fin de lograr los objetivos de reparacion, prevencion y
compensacion impuestos por el Programa Polimetales.

En concreto, el Programa contempla el otorgamiento e implementacion de beneficios en salud,
vivienda y educacion a las personas que habitan las zonas de riesgo, junto con establecer la
necesidad de realizar una evaluacion de riesgos medioambientales en el sector.

B.1 Acciones Ejecutadas en el marco del Programa de Polimetales

% http://ben.cl/2m4w4
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A continuacion, se enumeran, en términos generales, algunas de las acciones implementadas por
los Ministerios del Medio Ambiente, Vivienda y Urbanismo, Educacion y Salud, en cumplimiento
de lo dispuesto en la ley N°20.590, y en su reglamento.

Ministerio Accion Detalle

Vivienda y Relocalizacion de e  El Ministerio de Vivienda y Urbanismo, a través del
Urbanismo familias y demolicién Sel.‘vicio de .Vivienda y Urbanizacién de l.a Region de
(MINVU) de viviendas Arica y Parinacota (SERVIU) ", confecciond, el afio

2010, un catastro de viviendas en el sector Cerro
Chufio. El resultado de dicho catastro arroj6 un total
de 879 familias afectadas.

e  Una vez identificadas las familias, se abordo la tarea
de relocalizacion a través de tres mecanismos
establecidos en el Programa Habitacional Fondo
Solidario de Eleccion de Vivienda, regulado por el
decreto supremo N°49 (V. y U.) de 2011, a saber:

o Otorgamiento de Subsidios de Adquisicion de
Vivienda nueva o usada (AVC),
o Incorporacion de las familias en proyectos que se
encontraban en ejecucion el afio 2012,
o Incorporacién de las familias en la construccion
de nuevos conjuntos habitacionales.
De esta forma se da cuenta de la construccion de 9
proyectos habitacionales entregados durante los afios
2012 y 2017 y que dieron solucion a 864 familias
provenientes del sector Cerro Chuilo; la entrega de
11 subsidios para la adquisicion de una vivienda
nueva o usada; y la relocalizacién, mediante 4
soluciones de albergue para adultos mayores.

e El proceso de demolicion de las viviendas
desalojadas, comenzé el afio 2012 con la
inhabilitacion de las viviendas del sector de Cerro
Chuiio y luego, el afio 2016, con la demolicién de 86
viviendas del sector denominado “Villa el Solar”. Sin
embargo, el proceso fue paralizado por acciones
judiciales.

o Posteriormente, y al encontrarse las viviendas
ocupadas por nuevas familias que llegaron al sector,
una vez efectuado el traslado de los titulares de las
viviendas, durante los afios 2019 y 2020, se llevo a
cabo un trabajo multisectorial, en el que participaron
distintas organizaciones del Estado y de la sociedad
civil para levantar informacion referente a cada
grupo familiar, lo que permiti6 disefiar una amplia
gama de subsidios y apoyos sociales en funcion de la
realidad de cada grupo familiar. Como resultado de
este trabajo, en diciembre de 2020, se llevo a cabo la

15 http://www.serviul5.cl/default.aspx?link=OpsComplemento



demolicion de 38 viviendas, junto con la correcta
aplicacion de los beneficios por parte de las familias.
Cabe mencionar que, en el disefio e implementacion
de este plan piloto, trabajado a través del Programa
Asentamientos Precarios del MINVU, se considerd
la totalidad de medidas establecidas en la
Subcomision de Promocion y Proteccion de los
Derechos Humanos de la Organizacion de Naciones
Unidas, en materia de desalojos forzosos. Asimismo,
es del caso sefialar que, tanto el disefio como la
implementacion del proceso, se llevo a cabo con el
conocimiento y bajo la observacion del Instituto
Nacional de Derechos Humanos (INDH).

Dado el buen diagndstico que se obtuvo del plan
piloto, durante el aflo 2021 se ha trabajado en los
levantamientos sociales y asignacién de recursos
necesarios para avanzar en las futuras etapas a
implementarse durante los afios 2021 y 2022, con el
proposito de solucionar, de manera definitiva, la
problematica relacionada a las viviendas emplazadas
en el sector de Cerro Chuilo.

Reparacion de
viviendas

El Ministerio de Vivienda y Urbanismo, a través del
Servicio de Vivienda y Urbanizacion Region de
Arica y Parinacota, confeccion6 un catastro de
viviendas a ser reparadas, ubicadas dentro del
poligono de intervencion'®. Para ello se desarrollé un
proceso de inscripcion del cual resultd un total de
1.184 interesados, de los cuales 97 se descartaron por
quedar fuera de los poligonos definidos por la Ley; y
304 fueron atendidos por la linea de reconstruccion
del terremoto del aflo 2014.

En consecuencia, del catastro inicial quedaron 783
familias beneficiarias, a quienes el Ministerio de
Vivienda y Urbanismo asigné un subsidio para el
mejoramiento de sus viviendas, enmarcado en el
Programa de Proteccion al Patrimonio Familiar
(decreto supremo. N°255, (V. y U.), de 2006),
consistente en la entrega de una tarjeta para la compra
de materiales por un total de 100 UF'7 por
propietario, y la asignacion de 6 UF para la
contratacion de wuna asistencia técnica para
asesorarlos en las mejoras a realizar a la vivienda.

Ejecucion de proyectos de
barrio que apunten a la
remediacion de las zonas

La recuperacion de espacios publicos, conforme a lo
dispuesto en la ley N°20.590, consider6 Ia
intervencion en sectores cercanos a las poblaciones
que no se relocalizarian. Dichas acciones han

6 Anexo 12
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con presencia de
polimetales.

1) Remediacion y sellado
en calles y veredas a
través de asfaltado y obras
con adocreto, y

2) Ejecucion de proyectos
de areas verdes y
equipamiento comunitario
y deportivo.

Asimismo, en el caso de
las viviendas que no sean
objeto de relocalizacion,
que presenten un grave y
manifiesto deterioro, se
les entregara un subsidio
especial para el
mejoramiento y
reparacion de sus
viviendas, el cual no
requerira ahorro ni
CONCUrsSo previo por parte
de la familia solicitante.
SERVIU ejecutor.

contemplado la intervencion del poligono en el que
se emplazan las poblaciones ‘“Huamachuco”,
“Araucania”, “Sica Sica”, “Alborada”, “Industriales
07, “Industriales 17, “Industriales 2”, “Industriales 3”
¢ “Industriales 4”.

. El Ministerio de Vivienda y Urbanismo, a través del
Servicio de Vivienda y Urbanizacion de la Region de
Arica y Parinacota, ha desarrollado Proyectos de
Espacios Publicos en los sectores mencionados, con
el objetivo de mejorar el entorno en que se emplazan
las poblaciones sefialadas anteriormente, sellar todos
aquellos sectores que de forma secundaria se
constituyen como focos de contaminacién, aumentar
el valor de las zonas, crear mayor identidad y apego
de los vecinos en su sector; considerandose asimismo
el mejoramientos de calles, pasajes, avenidas, plazas,
parques, etc.

e  En términos generales, la intervencion se abordo a
través de 29 proyectos urbanos, de los cuales 21 han
sido terminados, 6 se encuentran en ejecucion, y 2 en
etapa de disefio.

Dictar resolucion, en
conjunto con el
Ministerio del Medio
Ambiente, de las zonas
que tienen presencia de
polimetales

Diciembre 2019: Mediante la Resoluciéon Exenta N°2884 '8,
dictada en forma conjunta entre el Ministerio del Medio
Ambiente y el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, se
determinaron las zonas de intervencion en las cuales se
efectuaron prestaciones en materia de vivienda y urbanismo,
relocalizaciéon de familias, reparacion de viviendas, y
ejecucion de proyectos de barrios para la remediacion de
zonas con presencia de polimetales, y acciones especificas
llevadas a cabo en ellas.

Educacion
(MINEDUC)

Propender que se lleven a
cabo acciones de
reforzamiento para
aquellos alumnos con
rendimiento deficiente.
En tal sentido, se debera
prestar atencion
pedagdgica a los alumnos
beneficiarios de la Ley, la

A través de un coordinador designado en cada uno de los
establecimientos educacionales con matricula de alumnos/as
beneficiarios/as, con seguimiento desde la Secretaria
Regional Ministerial, se realiza reforzamiento para
estudiantes, otorgandole prioridad a aquellos que se
encuentren con rendimiento deficiente, principalmente en las
asignaturas de matematica y “lenguaje y comunicacion”.
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realizacion de clases de
reforzamiento educativo,
asi como el seguimiento
de su rendimiento
estudiantil, con el objeto
de fortalecer sus
competencias de
aprendizaje, emocionales
y sociales.

Implementar un plan de
apoyo a docentes y
asistentes de la educacion,
que permita entregar
herramientas pedagdgicas
a los docentes para
reforzar los
conocimientos de aquellos
alumnos beneficiados por
la Ley.

A través de un convenio con la Universidad de Tarapaca, se
realizan capacitaciones dirigidas a docentes y asistentes a
través de las cuales se entregan herramientas pedagogicas
para apoyar la educacion de todos los nifios, niflas y
adolescentes beneficiarios por la Ley. Ademas, se realizan
capacitaciones para padres y apoderados (as), con el fin de
poder entregarles herramientas y educarlos respecto a como
apoyar la educacion de los/as menores a su cargo.

Realizar estudios que
permitan detectar el dafio
cognitivo y la afectacion
que la contaminacion por
polimetales ha provocado

en los alumnos/as
beneficiarios/as de la Ley.
Los estudios en cuestion,
seran realizados por el
Ministerio de Educacion,
en coordinacion con el
Ministerio de Salud.

Anualmente, el Centro de Estudios del Ministerio de
Educacion realiza un estudio de dafios cognitivos, donde con
datos de notas y asistencia, se ve si los niflos, nifias y
adolescentes beneficiarios de la Ley presentan algun tipo de
desventaja comparados con sus pares.

Establecer un Programa
Especial de becas de
mantencion para
alumnos/as de ensefianza
media y superior,
denominado Beca
Polimetales de Arica'®.
Un reglamento dictado al

A través de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas se
cre6 el programa de becas de mantencion para aquellos
beneficiarios/as que cursen educacién media o educacion
superior. La beca para educaciéon media consiste en 0,62
UTM? y para educacion superior consiste en 1,24 UTM.
Esta tiene una duracién de hasta 10 meses durante el afio
académico. Para el afio 2021 el total de beneficiarios/as es de
1.689 (Ed. Media: 731; Ed. Superior: 958).

19 https://www.junaeb.cl/beca-polimetales-postulacion-educacion-superior?lang=en

20 La Unidad Tributaria Mensual (UTM) es una unidad de cuenta usada en Chile para efectos tributarios y de multas,

actualizada segun la inflacion.




efecto, expedido a través
del Ministerio de
Educacion, determinara
los requisitos, condiciones
y procedimiento de
otorgamiento y
adjudicacion de la beca

Focalizar en los
alumnos/as afectados/as la
asistencia que brindan los

distintos programas
asistenciales que
promueve la Junta
Nacional de Auxilio
Escolar y Becas

Disponer de los recursos
necesarios para llevar a
cabo las acciones de su

competencia, en favor de
quienes sean declarados
beneficiarios/as por el

programa establecido en
la Ley

Salud
(MINSAL)

Implementar y poner en
marcha un Laboratorio
de Salud Publica y
Ambiental, el cual
debera contar con
capacidades analiticas
para tomar muestras
ambientales y de las
personas.

e  El Ministerio de Salud, inaugur¢ el dia 22 de octubre
de 2015, el moderno Laboratorio de Salud Publica
Ambiental y Laboral (LABSAL) en la Region de Arica
y Parinacota.

e  Durante el mes de diciembre de 2017, LABSAL cuenta
con la acreditacion bajo la norma ISO 17.025, por parte
del Instituto Nacional de Normalizacién (INN).

e  Este laboratorio realiza las muestras ambientales de
metales de los programas de fiscalizacion de aguas y
alimentos y muestras bioldgicas de sangre y orina para
medir la exposicion a plomo, arsénico, y otros metales,
de los beneficiarios/as de la Ley 20.590, usuario/as del
“Programa de deteccion, control y tratamientos de los
efectos a la salud, producto de la exposicion a
Polimetales”.

Implementar un
programa de deteccion,
control y tratamiento de

los efectos de la

Los beneficiarios/as de la ley N°20.590 tienen acceso al
“Programa de deteccion, control y tratamientos de los efectos
a la salud, producto de la exposicion a Polimetales”, que
cuenta con prestaciones en el area broncopulmonar, urologia,
dermatologia, neurologia adulto e infantil, reumatologia,
oncologia, cirugia, traumatologia, medicina interna,
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contaminacion por
polimetales en la
poblacion afectada

pediatria, gastroenterologia, ginecologia, hematologia,
inmunologia, cardiologia, endocrinologia, oftalmologia,
traumatologia, fisiatria, psicologia, odontologia, kinesiologia
u otra especialidad, de acuerdo a la evaluacion clinica
realizada al usuario/a (beneficiario/a), asi como los examenes
complementarios para la evaluacion de salud, y si
corresponde, los farmacos en los casos de tratamientos
clinicos.

La atencion de los/las beneficiarios/as, se realiza de forma
gratuita desde el afio 2009, en el Centro de Salud Ambiental
del Servicio de Salud Arica, el que cuenta con profesionales
y técnicos del 4rea de salud, para dar una atencion de calidad
y oportuna a todos/as los beneficiarios/as de la Ley.

Las prestaciones entregadas a la poblacion beneficiaria de la
Ley 20.590, corresponden a todas las mencionadas en el
punto B.2 de este documento.

Determinar la
realizacion de estudios
epidemiologicos en la
poblacion expuesta a la

contaminacion por
polimetales en la
comuna de Arica

Todos los mencionados en el punto B.2 de este documento.

Mantener actividades
de fiscalizacion regular
de la calidad del agua y
alimentos, en el ambito

de sus competencias

La Autoridad Sanitaria Regional desarrolla anualmente el
programa de “Vigilancia de polimetales en Agua de
Consumo Humano en la comuna de Arica”, con el objetivo
de fiscalizar y realizar la vigilancia sanitaria de los
polimetales (plomo, mercurio, cadmio, arsénico y cromo) en
el agua de consumo humano y en los alimentos distribuidos
en la ciudad de Arica.

Medio Ambiente
(MMA)

Dictacion de decreto de
contaminacion de las
zonas con presencia de
polimetales en base a
evaluacion de riesgos.

Agosto 2020: Promulgacion del decreto supremo N°42, de
2019, que determina la o las zonas con presencia de
polimetales.

Estudios para
determinar la
exposicion a
contaminantes, evaluar
el riesgo ambiental y

Todos los mencionados en el punto B.3 de este documento
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definir las zonas de
riesgo.

Finalmente, en relacion a la adopcion de medidas especiales para personas en situacion de
migracion o personas de etnias indigenas, se hace presente que las medidas previamente detalladas
del Programa polimetales se han implementado y seguirdan siendo implementadas a todos quienes
sean beneficiarios/as del mismo, sin distinguir su origen, raza o condicion.

B.2 Acciones ejecutadas por el Ministerio de Salud, en el marco del Programa de
Polimetales

En atencién a los articulos 7°, 8° y 9° de la Ley 20.590, el Ministerio de Salud, a través de la
Secretaria Regional Ministerial (SEREMI) de Salud, publica -con periodicidad mensual- el estado
de avance de las labores realizadas para dar cumplimiento a cada uno de estos articulos, que se
encuentran publicados en el siguiente link: https:/seremil5.redsalud.gob.cl/estados-de-avance-

polimetales/

Asimismo, y de manera particular para dar cuamplimiento al articulo 8° de la misma Ley, el Servicio
de Salud de Arica, mediante Resolucion Exenta N° 2515 del afio 2019 del Servicio de Salud
Arica®!, aprob6 la actualizacion del “Programa de deteccion, control y tratamientos de los efectos
a la salud, producto de la exposicion a Polimetales” (PDCT), version 3, el cual se implementa
desde al afio 2009 de manera permanente en el Centro de Salud Ambiental de Arica, de
dependencia del mencionado Servicio de Salud.

En relacion a los resultados obtenidos en el periodo 2009-2021, respecto a la evaluacion de la
exposicion (biomarcadores), en referencia a la cantidad, resultados y porcentajes de positividad
para los biomarcadores de plomo, arsénico, cromo, cadmio y mercurio en orina, corresponden a:

Examenes recibidos del ISP [Usuarios Centro de Salud Ambiental (CSA)]
Grupo Plomo Arserrnc.o Cadmio | Cromo MerC}l ro Zinc
(sangre) | Inorganico Inorganico
Total recibidos 25.744 28.564 4.759 4.739 4.583 133
Total bajo valor de | 25.650 25.533 4.657 4.727 4.581 88
referencia
Total sobre valor 94 3.031 102 12 2 45
de referencia

21 Anexo 13
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https://seremi15.redsalud.gob.cl/estados-de-avance-polimetales/

Porcentaje sobre 0,37% 10,61% 2,14% | 0,25% 0,04% 33,83%
valor de referencia

Asimismo, la siguiente tabla muestra la cantidad de consultas nuevas y controles médicos y no
médicos realizados, entre los afios 2012 y marzo de 2021, en el Centro de Salud Ambiental a los
beneficiarios de la Ley, asi como las respectivas derivaciones y compras de servicios para
garantizar la atencion de salud oportuna y de calidad, de acuerdo a la Resolucion Exenta N° 2515
de 201922,

Afo Consultas nuevas y controles médicos Consultas
nuevas y
- . . . controles no
Médico | Neurologi | Urologia | Dermatolo | Traumato | Toxicolog médicos
General a gia logia ia
2012 | 9.278 * * * * 0 8.002
2013 8.619 * * * * 0 9.803
2014 | 9.980 * * * * 0 9.260
2015 | 9.251 106 33 142 0 0 12.897
2016 | 6.503 248 148 851 131 6 5.315
2017 | 8.300 356 243 1.017 0 172 8.620
2018 | 8.113 407 337 1.041 463 48 12.344
2019 | 8.507 235 609 1.254 350 0 13.818
2020 | 6.954 96 56 0 * 0 6.438
20213 | 1.755 45 93 22 * 0 3.487

Nota: (*) corresponden a las derivaciones resueltas mediante convenio entre Centro de Salud Ambiental y Hospital
Regional de Arica, Dr. Juan Noé Crevani.

- Estudios epidemiologicos*
Enrelacion a la evaluacion de salud de la poblacion expuesta a polimetales y -segin queda definido

en el articulo 7°, numeral 2 de la Ley 20.590, que establece un programa de intervencion en zonas
con presencia de polimetales en la comuna de Arica- serd responsabilidad del Ministerio de Salud

22 Anexo 13

23 Hasta marzo de 2021

24 Nota: la solicitud de los estudios se debe realizar en la SEREMI de Salud de Arica y Parinacota, a través de
https://oirs.minsal.cl/.
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realizar estudios epidemiolégicos en la poblacion expuesta a la contaminacion por polimetales en

dicha comuna.

Es este sentido, el Ministerio de Salud, a través de la SEREMI de Salud de Arica y Parinacota, ha
realizado distintos estudios epidemiolégicos que se mencionan a continuacion:

a. Perfil epidemiologico de la comuna de Arica, comparado con dos comunas, y
propuesta de vigilancia Epidemiologica Ambiental en Salud (2011, finalizado
el afio 2012). El estudio fue realizado por el Departamento de Salud Publica de
la Facultad de Medicina de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile.

i.

ii.

Objetivo: Identificar las areas elegibles para una vigilancia epidemiologica
de la salud de la poblaciéon de Arica, especificamente en relacion a
potenciales eventos asociados a polimetales.

Conclusion: Respecto a la presencia de ciertas patologias y causas de
muerte, y su asociacion con la presencia de polimetales y la propuesta de un
sistema de vigilancia epidemiologica, con indicadores trazadores de
morbilidad y mortalidad, se pudo observar que la poblacion de Arica, en
general, se ve dentro de los rangos de las comunas de control. Los efectos
cardiovasculares, renales y respiratorios no representarian un problema para
la poblacion, ya que se observd un menor riesgo de hipertension arterial y
enfermedad pulmonar obstructiva cronica y una menor tasa de insuficiencia
renal cronica, en relacion a Antofagasta. En cuanto a los informes de cancer,
los datos de mortalidad y los de egresos no permiten hacer un andlisis
comparativo valido entre las comunas.

d. Caracterizacion de bases de datos de recién nacidos/as y su relacion materna
a contaminantes de suelo en Arica (2012). El estudio fue realizado por Maria
Paz Bertoglia Arredondo, investigadora responsable.

i.

ii.

Objetivo: Determinar los efectos de la exposicion a arsénico y plomo en el
suelo en gestantes y recién nacidos/as que residen en zonas expuestas de la
comuna de Arica.

Conclusion: Segln una revision nacional de literatura epidemioldgica, la
exposicion a plomo y arsénico puede producir efectos como: mayor tasa de
abortos espontaneos, disminucion del peso de nacimiento, cancer,
disfuncion renal, enfermedad cardiovascular, enfermedad respiratoria,
aumento de mortalidad infantil, diabetes mellitus y dafio a la funcion
cognitiva, entre otros. Sin embargo, en el presente estudio no se logrod
concluir una relacion causal con los antecedentes estudiados.

e. Caracterizacion de base de datos de escolares participantes en el Screening de
plomo en la ciudad de Arica, Chile (2012). Este estudio fue ejecutado por el
Departamento de Salud Publica, de la Escuela de Medicina, de la Pontificia
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Universidad Catoélica de Chile del Investigador, Luis Villarroel del Pino, y la
colaboradora, Catterina Ferreccio.

i

ii.

iii.

Objetivo: Resumir y analizar estadistica y epidemioldogicamente la
informacidn de los/as escolares sujetos/as a tamizaje de plomo en la ciudad
de Arica durante los afios 2009 — 2010.

Conclusion: La importancia de este estudio es que incluye una amplia
muestra de escuelas de la ciudad de Arica, las que reciben a nifos/as de
diversos sectores de la ciudad. En ellas se seleccionaron aleatoriamente
nifios/as de diversos cursos, lograndose una muestra de mas de 8.000
nifios/as, convirti€éndose en uno de los estudios de exposicidon ambiental mas
grandes desarrollados en el pais.

Seglin los datos, podemos concluir, que la poblacion en general presenta
niveles bajos de exposicion a plomo, y que estos niveles no muestran
diferencias significativas entre areas expuestas y no expuestas.

f. Estudio caracteristicas cognitivas de nifios/as expuestos a plomo en la ciudad
de Arica, Chile (2012). Este estudio fue realizado por la Escuela de Salud
Publica de la Facultad de Medicina de la Universidad de Chile. El dia 04 de
julio del afio 2012 fue presentado a los padres y/o apoderados/as el resultado
del estudio con la participacion de autoridades de la Universidad de Tarapaca
y autoridades de Salud.

1.

ii.

Objetivo: Determinar si la concentracion de plomo sanguineo se asocia con
menor desempefio en la evaluacion del coeficiente intelectual (CI) y el
rendimiento en subescalas del WISC-IIIv.ch en nifias y nifios entre 6 y 15
afios atendidos en el Centro de Salud Ambiental de Arica.

Conclusion: Debido a las limitaciones descritas principalmente respecto al
momento en que se mide la exposicion, los resultados de este estudio no son
concluyentes en cuanto al efecto de la exposicion a plomo sobre el
coeficiente intelectual. Adicionalmente, se observaron diferencias de 5
puntos en el CI de los nifos/as que nacieron antes y después de la remocion
del acopio, lo que podria estar relacionado con niveles de exposicion
diferentes en los periodos criticos del desarrollo.

g. Estudio descriptivo de los niveles de plomo en preescolares y escolares que
asisten a Establecimientos Educacionales, ubicados en las zonas definidas
como de mayor exposicion a polimetales de la ciudad de Arica, periodo 2012-

2014.
i.

ii.

Objetivo: Determinar el nivel de plomo en la sangre capilar de nifios/as de
la ciudad de Arica.

Conclusion: Los/las preescolares y escolares que asisten a los
establecimientos educacionales ubicados en las zonas definidas como de
mayor exposicion a polimetales de la ciudad de Arica en los afios 2012,2013
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y 2014, presentaron niveles bajos de plomo en la sangre, aun cuando
vivieran o no en areas expuestas a metales en suelo.

h. Exposicion a arsénico y plomo en binomio madre — hijo/a, residentes en Arica,
2017. Este estudio fue realizado por medio del Convenio de Colaboracion entre
la Facultad de Medicina de la Universidad de Chile y la SEREMI de Salud de
Arica y Parinacota de las Investigadoras Macarena Valdés Salgado y Karla
Yohannessen Vasquez.

i.  Objetivo: Identificar factores relacionados con la concentracion de arsénico
inorganico en madres gestantes y de plomo en sus hijos/as recién nacidos/as,
residentes en la ciudad de Arica y atendidos/as en el Hospital Regional de
Arica.

ii.  Conclusion: No se encontro6 efectos de la concentracion urinaria de arsénico
inorganico y la concentracion de plomo sanguineo sobre desenlaces
relacionados con el parto.

i. Relacion entre la concentracion de arsénico inorganico en orina materna y
desenlaces en el recién nacido/a: estudio de binomio madre — hijos/as
residentes en Arica (2017). Este estudio fue realizado por medio del Convenio
de Colaboracion entre la Facultad de Medicina de la Universidad de Chile y la
SEREMI de Salud de Arica y Parinacota de las Investigadoras Macarena
Valdés Salgado y Karla Yohannessen Vasquez.

i.  Objetivo: Evaluar la relacion entre la concentracion de arsénico inorganico
en madres gestantes y desenlaces relacionados con el parto en sus hijos/as
recién nacidos/as, en binomios madre — hijos/as residentes en la ciudad de
Arica y atendidos en el Hospital Regional de Arica durante los afios 2013 —
2016.

ii.  Conclusion: No se encontro efectos de la concentracion urinaria de arsénico
inorganico y la concentracion de plomo sanguineo sobre desenlaces
relacionados con el parto.

j- Factores que determinan la concentracion de arsénico inorganico en orina en
las personas bajo seguimiento del Programa de Intervencion de Polimetales.
Este estudio fue realizado por medio del Convenio de Colaboracion entre la
Facultad de Medicina de la Universidad de Chile y la SEREMI de Salud de
Arica y Parinacota de la Investigadora Paola Rubilar.

i.  Objetivo: Determinar los factores que predicen la concentracion de
arsénico inorganico en la orina de la poblacion en el Centro de Salud
Ambiental en el periodo 2009 —2015.

ii.  Conclusién: Factores de comportamiento como el consumo de alcohol y
eleccion de agua embotellada para beber contribuyen levemente en explicar
las concentraciones de arsénico en la orina y otros determinantes sociales
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como la materialidad del hogar y ocupacion, también pueden incidir en la
exposicion.

En términos generales, los estudios concluyen que no existe un efecto significativo en la salud de
las personas ante la exposicion a polimetales, no pudiendo establecer un nexo de causalidad en la
poblacion de la ciudad de Arica respecto de las enfermedades descritas en la bibliografia
precedentemente expuesta.

B.3 Acciones ejecutadas por el Ministerio de Medio Ambiente, en el marco del Programa de
Polimetales

Por su parte, y de acuerdo con los articulos 16 y 17 de la Ley, se realizaron estudios de monitoreo
a los contaminantes de interés y Estudios de Riesgo Ambiental que mandata la citada ley.

En efecto, el proceso de evaluacion de riesgo y monitoreo de contaminantes de interés contemplado
en la referida ley, se inicid en 2013 y finaliz6 en marzo de 2017 mediante un estudio técnico de
riesgo ambiental, llamado “Evaluacion de Riesgos en la Comuna de Arica por la Presencia de
Polimetales en la Matriz Suelo®*”, realizado por el Centro de Informaciéon Toxicologica de la
Universidad Catélica (“CITUC”). En este estudio se determind que no se cumplian los criterios
ambientales para justificar la definicidn de nuevas zonas de riesgo ambiental o en situacién de
riesgo, segun lo establecido en la Ley N° 20.590.

Considerando los resultados técnicos obtenidos en el proceso de evaluacion de riesgo en la comuna
de Arica, en febrero de 2018, se dieron a conocer los resultados a la comunidad de Arica. Luego,
en marzo de 2018, el Ministerio de Medio Ambiente elabord y publicd la Resolucion Exenta
N°186, de 2018, que “Resuelve sobre la definicion de zonas de riesgo de contaminacion por
polimetales en la comuna de Arica, segun lo establecido en el D.S. N° 80 de 2014, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia?®”, en la que se establece la ausencia de nuevas zonas de riesgo
en la comuna de Arica. Posteriormente, se hizo una consulta publica®’ en la que no se recibieron
observaciones a los estudios técnicos realizados en Arica ni a la Resolucion 186/2018. Finalmente,
en agosto de 2020, se publicé el Decreto N° 42, de 201928, del Ministerio del Medio Ambiente,
que determind que no existen nuevas zonas de riesgo en Arica, y por tanto no se modifican aquellas
zonas definidas en el plan maestro de intervencion del afio 2009 para la ciudad de Arica y que
fueron reconocidas en los articulos 12 y 15 del Reglamento.

Durante el afio 2021, el Ministerio de Medio Ambiente ejecutara el estudio “Determinacion de la
Concentracion de los Contaminantes de Interés en la Ciudad de Arica”, para lo que cuenta con un

25 hitps://mma.gob.cl/wp-content/uploads/2018/10/Estudio-Riesgo-Arica.pdf

28 http://www.mma.gob.cl/transparencia/mma/doc/Re-Ex-No-186-2018.pdf

27 Difusién de resultados sobre evaluacion de riesgos a la Ilustre Municipalidad de Arica, Gobierno Regional y
Consejo Consultivo Regional.

28 http://ben.cl/2p8cl
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presupuesto de $24.500.000 de pesos chilenos®’. El estudio est4 en la etapa de inicio de licitacion
publica, y se tiene planificado que finalice en noviembre de 2021. Los resultados que generara este
estudio permitiran comparar la evolucion de la concentracion de contaminantes de interés en los
suelos de la ciudad de Arica®®.

- Estudios para determinar la exposicion a contaminantes, evaluar el riesgo ambiental y
definir las zonas de riesgo.

a.

Diciembre 2012: Elaboracion del estudio “Evaluacion de riesgos a la salud de la
poblacion por la presencia de polimetales en la matriz suelo, en la ciudad de
Arica” por parte del Centro Nacional del Medio Ambiente (CENMA).

Octubre 2013: Determinacion de los niveles naturales o background y de la
concentracion de los contaminantes de interés en el suelo de la comuna de Arica
por la presencia de Polimetales, por parte del Centro Nacional del Medio
Ambiente (CENMA).

Diciembre 2014: Elaboracion del estudio “Determinacion de la concentraciéon de
los contaminantes de interés en el suelo de la comuna de Arica por la presencia
de polimetales” por parte del Centro Nacional del Medio Ambiente (CENMA).
Diciembre 2014: Elaboracion del estudio “Determinacion de la calidad del aire y
evaluacion de riesgo en la comuna de Arica por la presencia de polimetales en
la matriz suelo”, por parte del Centro Nacional del Medio Ambiente (CENMA).
Abril 2015: Elaboracion del estudio “Determinacion del nivel de riesgo aceptable
de proteccion humana, para los contaminantes de interés en la comuna de
Arica por la presencia de polimetales en la matriz suelo” por parte del Centro de
Informacion Toxicologica de la Universidad Catélica (CITUC).

Noviembre 2015: Elaboracion del estudio “Determinaciéon de la calidad del aire
y evaluacion de riesgo en la comuna de Arica por la presencia de polimetales
en la matriz suelo” por parte del Centro Nacional del Medio Ambiente (CENMA).
Diciembre 2015: Elaboracion del estudio “Determinacion de la concentraciéon de
los contaminantes de interés en el suelo de la comuna de Arica por la presencia
de polimetales” por parte del Centro Nacional del Medio Ambiente (CENMA).
Como ya se sefiald anteriormente, durante el afio 2021 se ejecutara el estudio
“Determinacion de la concentracion de los contaminantes de interés en la
ciudad de Arica”. Los resultados que generara este estudio permitiran realizar la
comparacion de la evolucion de la concentracion de contaminantes de interés en los
suelos de la ciudad de Arica.

B.4 Acciones ejecutadas por el Servicio de Vivienda y Urbanizacion (SERVIU) de Arica y
Parinacota y la Gobernacion de Arica, en el marco del Programa de Polimetales

29 Bl equivalente a US$34.500 aprox.
30 Realizar este estudio ambiental fue mandatado por la Contraloria General de la Republica.
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Como consta en Oficio N° 3.362, de fecha 7 de diciembre de 2020, el Servicio de Vivienda y
Urbanizacion (SERVIU), Region de Arica y Parinacota, en cumplimiento a lo sefialado en la Ley
N°20.590, procedi6 a la relocalizacion de las familias ocupantes de los inmuebles ubicados en las
Villas Los Laureles, El Amanecer y El Solar, denominadas en sus permisos de construccion como
Cerro Chuio [, II, IIL, IIT segunda etapa, IV, V y VII, de la ciudad de Arica, los cuales se encuentran
dentro de los margenes de mayor contaminacion por polimetales?'.

Es en ese contexto, que el Ministerio de Vivienda y Urbanismo asignd subsidios del Fondo
Solidario de Vivienda, y su actualizacion, por medio del Fondo Solidario de Eleccion de Vivienda,
a los ocupantes de los inmuebles ubicados en la zona a relocalizar, ya sea para la adquisicion de
otra vivienda o bien para la construccion de una nueva en otro sector de la ciudad. Los habitantes
debian, transferir a SERVIU Arica y Parinacota la vivienda de la cual estaban siendo relocalizados,
las que seran demolidas en observancia a lo dispuesto en el articulo 38 del Decreto 80, Reglamento
de la Ley N° 20.590°%, y que sefiala que el SERVIU, deberé velar para que las viviendas, una vez
desocupadas, no vuelvan a reutilizarse, sino inhabilitarse y/o demolerse. Sin embargo, aun existen
viviendas en el sector cuyos habitantes continian estando expuestos a la presencia de polimetales.
Es en ese sentido que el SERVIU solicita a la Gobernacion el desalojo de un poligono de Cerro
Chufo.

Es importante indicar que, por mandato constitucional y legal, la Gobernacién de Arica debe
resguardar en la provincia el orden publico y la seguridad de sus habitantes. Para cumplir con esto,
el Servicio detenta facultades legales establecidas en el ordenamiento Juridico y en virtud de éstas
se procedi6 a dictar la correspondiente orden de desalojo.

C. Mecanismos Generales de Proteccion de Derechos Humanos en Chile

El ordenamiento juridico chileno tiene una serie de mecanismos que permiten a las personas exigir
y hacer valer el respeto de los derechos humanos en caso de que se produzca alguna vulneracion:

1. Recurso de Proteccion

La Constitucion Politica de la Republica de Chile, en su articulo 20, establece el Recurso de
Proteccion, que es una accion que permite a cualquier persona solicitar el restablecimiento del
derecho en caso de que un acto u omision ilegal o arbitraria cometida o en proceso de ejecucion
por un tercero impida su goce. Entre la gran cantidad de derechos que pueden ser resguardados a
través de este mecanismo se encuentran el derecho a la vida e integridad fisica y el derecho a vivir
en un medio ambiente libre de contaminacioén®?.

Este recurso se interpone ante la Corte de Apelaciones respectiva y la decision que recaiga sobre
¢l puede ser apelada ante la Corte Suprema. Reviste el cardcter de un recurso de urgencia, por lo

3! Anexo 14
32 Anexo 11
33 Art. 19 N° 1 y Art. 19 N° 8 de la Constitucion Politica de la Repiiblica
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que los Tribunales Superiores le otorgan prioridad a su conocimiento, por sobre las causas
ordinarias.

- Recurso de Proteccion relacionado con los hechos referidos en la Comunicacion Conjunta:
Corte de Apelaciones de Arica, Recurso de Proteccién Rol 5904-19983

Esta causa se refiere al recurso de proteccion presentado por el Alcalde de la Municipalidad de
Arica en contra del Servicio Nacional de Salud, denunciando la mantencion, por parte de la
empresa Promel Ltda., de un acopio de minerales toxicos en los alrededores del Cerro Chufio,
alterando el ecosistema y la salud de la poblacion. En el recurso se detalla que los hechos descritos
representan una violacién del articulo 67 del Cédigo Sanitario®® y del deber del Servicio de
“eliminar y controlar todos los agentes que afecten el medio ambiente”, lo que infringiria, a su vez,
el articulo 19, numerales 1 y 8 de la Constitucion Politica, que consagran el derecho a la vida e
integridad fisica y el derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacion.

Considerando este antecedente, la Corte de Apelaciones de Arica, en su sentencia del 27 de junio
de 1998, acogi6 la accion constitucional y ordend la adopcion de medidas de saneamiento
especificas que debian ser instruidas y supervisadas por la autoridad sanitaria.

Posteriormente, la Corte Suprema, en la sentencia del 11 de agosto de 1998 (Rol 2345-1998), al
pronunciarse respecto de la apelacion presentada respecto de la sentencia de primera instancia,
confirmé la decision de acoger el recurso, modificando las medidas de saneamiento instruidas.

En particular, la Corte Suprema orden6 al Servicio recurrido “instar a que la empresa a cuyo cargo
se encuentran los desechos minerales, proceda al saneamiento ambiental de la plataforma en que
primitivamente reposaban los residuos” y “resguardar, compeliendo a la misma empresa, para que
en el lugar donde actualmente se encuentran depositados los residuos minerales (....) proceda a
adoptar todas las medidas conducentes a que no existan indicios de radiaciéon o contaminacion (....)
como seria aislar el sector, para que se proceda al envase de los desechos en rellenos sanitarios,
para luego ser trasladados a celdas de seguridad y posterior pavimentacion”.

Adicionalmente, la Corte Suprema dispuso que el Servicio debia informar cada dos meses a la
Corte de Apelaciones de Arica sobre las medidas adoptadas para dar cumplimiento a lo resuelto.

2. Acciones civiles de indemnizacion de perjuicios ante los Tribunales Civiles.

Quienes hayan sufrido algin tipo de dafo, como consecuencia de un hecho ilicito, pueden solicitar
la indemnizacion de los perjuicios producidos. El medio para hacer esto es una demanda civil ante

3* Se puede acceder a la documentacion sobre este caso en el siguiente link:
https://cloud.pjud.cl/index.php/s/k610G1SHbDiBMB4
35 http://ben.cl/2f8kr
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los tribunales civiles, en la que se puede hacer valer la responsabilidad de privados, asi como la
del Estado, por hechos en los que sus agentes hayan violado derechos humanos.

La accion civil tiene como objetivo que la reparacion a la victima sea completa y de forma
pecuniaria, considerando el dano emergente, el lucro cesante y el dafio moral sufrido por la
persona.

- Acciones interpuestas ante tribunales civiles relacionadas con los hechos referidos en la
Comunicacion Conjunta®®:

I Tercer Juzgado Civil de Arica. Causa Civil Rol N° C-22523-1999, caratulada
“Molina Manzo y otros, con Procesadora de Metales Promel Ltda. y otros”.

Esta causa se refiere a una accién por indemnizacion de perjuicios, cuya demanda fue presentada
por 179 personas afectadas por la contaminacion generada por los desechos toxicos ya referidos,
en contra de la empresa Promel. Ltda. y el Servicio de Salud de Arica, por el monto de 25 millones
de pesos®” por persona afectada, incluyendo a mas de cien nifios, nifias y sus padres. Al respecto,
el tribunal de primera instancia, en su sentencia del 6 de agosto de 2004, resolvioé acoger la accion
en contra de la empresa Promel Ltda, rechazando la demanda respecto del Servicio de Salud.

Por su parte, al resolver el recurso de apelacion presentada por la parte demandante, con fecha 16
de mayo de 2005, la Corte de Apelaciones de Arica revocd la sentencia de primera instancia en la
parte que rechazé la accion en contra del Servicio de Salud, declarando que este servicio debera
pagar un monto de 8 millones de pesos*® respecto de 175 personas afectadas, por concepto de dafio
moral (Rol 464-2004). Con fecha 30 de mayo de 2007, la Corte Suprema confirmé lo resuelto por
la Corte de Apelaciones de Arica, ampliando el pago de la indemnizacion a otras 4 personas que
no fueron consideradas en el fallo de segunda instancia (Rol 3174-2005).

I1. Segundo Juzgado Civil de Arica. Causa Civil Rol N° C-823-2000, caratulada
“Martinez Gonzalez y otros con Procesadora de Metales Promel Ltda. y otro”.

Esta causa se refiere a una demanda tramitada mediante juicio sumario de reparaciéon ambiental
presentada por distintas personas afectadas por la contaminacioén generada por los residuos toxicos
en contra de Promel Ltda., el Servicio de Salud de Arica y el Consejo de Defensa del Estado. De
acuerdo a lo que se detalla en el fallo del Segundo Juzgado Civil de Arica, de 23 de octubre de
2006, en la demanda se solicitd que se declare la existencia de un dafio grave al medio ambiente
como consecuencia de la internacion de desechos minerales y su acopio en territorio chileno; que
se coloque una capa de hormigoén en el terreno de acopio y que los residuos se depositen en celdas

36 Todos los antecedentes expuestos en este numeral pueden ser descargados en el siguiente link:
https://cloud.pjud.cl/index.php/s/k610G1SHbDiBMB4

37 US$35.700 aproximadamente

38 US$11.500 aproximadamente
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de hormigdn, y que el Presidente de la Republica notifique al Gobierno sueco del dafio generado
por los desechos importados para que adopte las providencias del caso. Junto con lo ya sefialado,
la parte demandante anunci6 que “demandara en la etapa de cumplimiento la accion indemnizatoria
que otorga la Ley N°19.300”.

Al respecto, el tribunal de primera instancia resolvié acoger la demanda s6lo en contra de Promel
Ltda., por haber producido un grave dafio al medio ambiente que afecta a los demandantes,
“debiendo, en consecuencia, colocar a su costa una capa de hormigdn sobre el terreno en donde se
ubico el primer acopio, en el sitio “F” del Barrio Industrial de esta ciudad, disponiéndose,
asimismo, que los residuos minerales toxicos sean depositados en celdas de hormigon”,
rechazandose la demanda en todo lo demas.

La sentencia fue confirmada por la Corte de Apelaciones de Arica, mediante fallo de 27 de agosto
de 2007 (Rol 681-2006) y revocada respecto del Acépite III del fallo de primera instancia,
resolviendo que ha lugar a la objecion de documentos de fojas 346. Posteriormente, con fecha 22
de junio de 2009 la Corte Suprema rechazo los recursos de casacion en la forma y en fondo
interpuestos en contra de la sentencia de segunda instancia, confirmando la sentencia de primera
instancia que acogi6 la demanda (Rol 5813-2007).

I11. Primer Juzgado Civil de Arica. Causa Civil Rol N° C-1572-2008, caratulada “Jabre
con Procesadora de Metales”.

Esta causa se encuentra archivada desde el 16 de noviembre de 2012 “por no haberse practicado
diligencias ttiles por mas de 6 meses”. No se detallan otros antecedentes relevantes en relacion a
la demanda y su contenido®.

Iv. Segundo Juzgado Civil de Arica. Causa Civil Rol N° C-173-2012, caratulada
“Fernandez Farfan, Claudio y otros con Servicio de Salud”.

Esta causa se refiere a una accion de indemnizacion de perjuicios, cuya demanda fue presentada
por 4 personas afectadas por la contaminacion generada por los residuos toxicos acopiados por
Promel Ltda. en contra del Servicio de Salud de Arica, por un monto de 30 millones de pesos*’ por
concepto de dafio moral respecto de cada victima.

Sobre el particular, el tribunal de primera instancia resolvid, mediante sentencia de 29 de
noviembre de 2013, acoger la excepcion de prescripcion de la accion civil. Por su parte, con fecha
7 de mayo de 2014, la Corte de Apelaciones Arica, al resolver el recurso de apelacion presentado
por la parte demandante, revoco el fallo de primera instancia en la parte que acogi6 la excepcion
de prescripcion y en su lugar la rechazo6, confirmando en lo demas el fallo (Rol 387-2013).

39 Segun lo informado por la Corte de Apelaciones de Arica en su informe del Primer Juzgado Civil
40 US$41.900 aproximadamente
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Posteriormente, con fecha 30 de octubre de 2014, la Corte Suprema, al pronunciarse respecto de
los recursos de casacion en la forma y fondo presentado por la parte demandante, dict6 fallo que
revoca la sentencia de primera instancia y, en su lugar, declara que se acoge la demanda, s6lo en
cuanto se condena al Servicio de Salud de Arica a pagar a los demandantes la suma tnica de 10
millones de pesos*! por el dafio moral ocasionado (Rol 11.857-2014). A su vez, en el informe por
el Segundo Juzgado Civil de Arica remitido por la Corte de Apelaciones de Arica se detalla que el
monto fue consignado por el Fisco de Chile.

V. Primer Juzgado Civil de Arica. Causa Civil Rol N° C-1837-2015, caratulada
“Almonte Bozzo Maximo con Servicio de Salud de Arica”

Esta causa se refiere a una accion por indemnizacion de perjuicios presentada en contra del Servicio
de Salud de Arica, cuya demanda fue presentada por 89 personas residentes en zonas aledafias al
lugar en el que la empresa Promel Ltda. depositd los residuos toxicos y al lugar al que fueron
trasladados posteriormente por el Servicio Nacional de Salud. En la demanda se exige un monto
de 15 millones de pesos*? para cada una de las 85 victimas directas por concepto de dafio moral
derivado del dafio a su salud; 30 millones de pesos *para tres victimas directas afectadas con
enfermedades derivadas de contaminacion por polimetales, por concepto de dafio moral derivado
del dafio a su salud y proyecto de vida; y 20 millones de pesos**, para una victima indirecta. Todos
estos dafos, segun se indica en la demanda, se habrian generado como consecuencia de la
exposicion a la contaminacion producida por los desechos y por la ausencia de medidas efectivas
por parte del Servicio de Salud para evitar este dafio.

El tribunal de primera instancia acogid, con fecha 5 de octubre de 2019, la excepcion de
prescripcion de la accion indemnizatoria respecto de las tres victimas directas afectadas con
enfermedades derivadas de contaminacion por polimetales y una victima indirecta, mientras que
rechazo la demanda presentada respecto de las demas 85 victimas directas, por no haber acreditado
el dafio que fundaria la accion.

Posteriormente, el representante de los demandantes present6 recurso de casacion en la forma y
apelacion en contra de la sentencia de primera instancia ante la Corte de Apelaciones de Arica (Rol
436-2019). Esta Corte, con fecha 22 de mayo de 2020, resolvié rechazar el recurso de casacion en
la forma y acoger la apelacion de la parte demandante, s6lo en cuanto acogio la accion de excepcion
de prescripcion de la accion de tres victimas directas, confirmandose en lo demas el fallo de
primera instancia que rechazd las acciones por los motivos de fondo indicados en el parrafo
precedente.

41US$14.000 aproximadamente
42 US$21.000 aproximadamente
43 US$42.000 aproximadamente
44 US$28.000 aproximadamente
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Finalmente, la Corte informo6 que los demandantes presentaron recurso de casacion en la forma y
fondo respecto de la sentencia de la Corte de Apelaciones de Arica, el que se encuentra pendiente
de tramitacion, en estado de acuerdo, en la Corte Suprema (Rol 79.147-2020).

3. Institucionalidad Ambiental

En sede administrativa, al ingresar un proyecto al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental,
en caso que éste genere un impacto ambiental, se debe contemplar un plan de medidas con acciones
de reparacion al medio ambiente. Ese plan formard parte de la Resolucién de Calificacion
Ambiental que autoriza el proyecto. El ente que fiscaliza el cumplimiento y sanciona el
incumplimiento de las Resoluciones de Calificacion Ambiental es la Superintendencia de Medio
Ambiente®.

En caso que la Superintendencia de Medio Ambiente haya impuesto una sancidon por
incumplimiento de la Resolucion de Calificacion Ambiental, el infractor podrd presentar
voluntariamente ante ella una propuesta de Programa de Cumplimiento avalada por un estudio
técnico ambiental.

El Servicio de Evaluacion Ambiental*® deberd pronunciarse acerca de los aspectos técnicos del
Programa de Cumplimiento que el infractor debera implementar a su costo y dentro de los plazos
que al efecto le fije esa autoridad.

Una vez recibido por la Superintendencia, el Programa de Cumplimiento y su respectiva aceptacion
por el Servicio de Evaluacion Ambiental, ésta lo aprobara, y le correspondera la fiscalizacion de
su cumplimiento.

En caso que no exista una presentacion voluntaria por parte del infractor, procede la accion por
dafio ambiental ante el Tribunal Ambiental. Son titulares de esta accion ambiental, con el objeto
de obtener la reparacion del medio ambiente dafiado, las personas naturales o juridicas, publicas o
privadas, que hayan sufrido el dafio o perjuicio, las municipalidades, por los hechos acaecidos en
sus respectivas comunas, y el Estado, por intermedio del Consejo de Defensa del Estado.

Sla Superintendencia del Medio Ambiente es un servicio publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio.
Le corresponde de forma exclusiva ejecutar, organizar y coordinar el seguimiento y fiscalizacion de las Resoluciones de
Calificacion Ambiental, de las medidas de los Planes de Prevencion y/o de Descontaminacion Ambiental, del contenido de las
Normas de Calidad Ambiental y Normas de Emision, y de los Planes de Manejo, cuando corresponda, y de todos aquellos otros
instrumentos de caracter ambiental que establezca la ley.

Cualquier persona podrd denunciar ante la Superintendencia el incumplimiento de instrumentos de gestion ambiental y normas
ambientales. La denuncia formulada, que cumpla los requisitos establecidos, originard un procedimiento sancionatorio cuando, a
juicio de la Superintendencia del Medio Ambiente, esté revestida de seriedad y tenga el mérito suficiente. En caso contrario, se
podra disponer de oficio la realizacion de acciones de fiscalizacion sobre el presunto infractor y, si ni siquiera existiere mérito para
ello, se dispondra el archivo de la misma por resolucion fundada, notificando de ello al interesado.

46 E| Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental (SEIA) es un instrumento de gestion ambiental de caracter preventivo que
permite a la autoridad determinar antes de la ejecucion de un proyecto si: cumple con la legislacién ambiental vigente y se hace
cargo de los potenciales impactos ambientales significativos. El Servicio de Evaluacion Ambiental (SEA) tiene como funcién
principal administrar el SEIA.

24



En cuanto a reparaciones causadas por dafios ambientales, la Ley 19.300 de 1994 sobre Bases
Generales del Medio Ambiente*’ trata dicha tematica. En ella, se explica que son titulares de la
accion para obtener la reparacion del medio ambiente dafiado las personas naturales o juridicas,
publicas o privadas que hayan sufrido el dafio o perjuicio. En efecto, el articulo 51 de dicha ley,
establece que “Producido dario ambiental, se concede accion para obtener la reparacion del medio
ambiente daniado, lo que no obsta al ejercicio de la accion indemnizatoria ordinaria por el
directamente afectado”. Por su parte, el articulo 46 de la Ley 20.600, que crea los Tribunales
Ambientales*®, sefiala que “Serd competente para conocer de la accion de indemnizacion de
perjuicios por la produccion de daiio ambiental establecida en la sentencia del Tribunal
Ambiental, el juzgado de letras en lo civil con competencia en el lugar donde se produjo el dario.”

Chile cuenta con los Tribunales Ambientales, ya mencionados, y dirigidos a resolver controversias
relacionadas con el medio ambiente. No forman parte del Poder Judicial de Chile, aun cuando estan
bajo la superintendencia directiva, correccional y econdémica de la Corte Suprema. Su creacion
formo6 parte del redisefio de la institucionalidad ambiental, que se inici6 en enero de 2010 con la
promulgacion de la Ley N°20.417%°, que dio origen al Ministerio del Medio Ambiente (MMA), el
Servicio de Evaluacion Ambiental (SEA) y la Superintendencia del Medio Ambiente.

Tribunal Comuna Competencia Territorial

Region de Arica y Parinacota
Primer Tribunal Ambiental | Antofagasta Region de Tarapacé
Region de Antofagasta
Region de Atacama
Region de Coquimbo
Region de Valparaiso
Segundo Tribunal Ambiental Santiago Region Metropolitana de Santiago
Region de O'Higgins
Region del Maule
Region de Nuble
Tercer Tribunal Ambiental Valdivia Region del Biobio
Region de La Araucania
Region de Los Rios
Region de Los Lagos
Region de Aysén
Region de Magallanes y la Antartica Chilena

47 http://ben.cl/2£707
48 http://ben.cl/2f7uf
49 http://ben.cl/2fade
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Cabe consignar que, de acuerdo a la Ley 20.600, los Ministros de los Tribunales Ambientales no
podran celebrar o caucionar contratos con el Estado ni actuar, ya sea por si o por interposita
persona, natural o juridica, o por medio de una sociedad de personas de la que formen parte, como
mandatarios en cualquier clase de juicios contra el Fisco, o como procuradores o agentes en
gestiones particulares de caracter administrativo, en la provision de empleos publicos, consejerias,
funciones o comisiones de similar naturaleza, ni podran ser directores de banco o de alguna
sociedad anénima, o ejercer cargos de similar importancia en esas actividades. Tampoco podran
ejercer la abogacia, pudiendo solamente defender causas personales o de sus conyuges,
ascendientes, descendientes, hermanos o pupilos.

Asimismo, no podran, por el lapso de dos anos contado desde que cesaron en el cargo de Ministro,
asesorar o prestar servicios profesionales a personas naturales o juridicas en cualquier tipo de
gestiones que se realicen en los tribunales ambientales ubicados en la region en la que ejercieron
su cargo. Dicho término se reducird a un afio tratandose de los demdas Tribunales Ambientales.

La infraccion de estas prohibiciones serd sancionada con la inhabilitacion absoluta para
desempefiar cargos u oficios publicos por el periodo de cinco afios y con una multa de tres a doce
remuneraciones mensuales que hubiere percibido en el cargo de ministro. Estas sanciones seran
aplicadas por la Corte Suprema, a requerimiento de cualquier interesado.

4. Programa Defensa Juridica de la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena
(CONADI)

El Programa Defensa Juridica, es un servicio de atencion juridica gratuita dependiente de la
Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena (CONADI), en el que ofrece orientacion, asesoria y
defensa juridica a las personas, comunidades y asociaciones indigenas del pais, asumiendo, cuando
asi se le solicite, la defensa juridica de los indigenas y sus comunidades en conflictos sobre tierras
y aguas indigenas, es decir, sobre las cuestiones a que diere lugar el dominio, posesion, division,
administracion, explotacion, uso y goce de tierras indigenas, y los actos o contratos a que se
refieran o incidan en ellas, y en que sean parte o tengan interés personas pertenecientes a los
pueblos indigenas, ajustado al procedimiento indicado en el articulo 56, 57 y 58 inciso primero de
la Ley Indigena N°19.253°° respecto de materias contenciosas, y el articulo 4, 17, y 59 de la misma
norma legal para materias voluntarias, como, por ejemplo, posesion notoria de hijo, conyuge, etc.

El Programa Defensa Juridica, comprende las Regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca,
Antofagasta, Metropolitana, del Biobio, de La Araucania, de Los Rios, de Los Lagos y de Aysén.
De esta manera, de conformidad a lo dispuesto en articulo 57 de la Ley N° 19.253, existen, a nivel
nacional, 15 abogados defensores de personas pertenecientes a los pueblos indigenas.

%0 http://ben.cl/2f7n5
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Se sefiala a continuacion las atenciones juridicas y causas judiciales en tramitacion de marzo de
2021 del Programa de Defensa Juridica de CONADI:

Mujeres | Hombres | Comunidad | Total

Atenciones Juridicas 294 190 5 489

Causas Judiciales en tramitacion 347 311 8 666

En referencia al caso tratado en la Comunicacion Conjunta, la unidad operativa de la Region de
Arica y Parinacota de CONADI informa que no se ha ingresado ninguna solicitud sobre el caso en
cuestion a nuestras dependencias. Sin perjuicio de aquello, CONADI da cuenta de su completa
disposicion a colaborar con la comunidad mediante los mecanismos legales que posee como
institucion.

5. Instituciones publicas autonomas de promocion y proteccion de derechos humanos
a. Instituto Nacional de Derechos Humanos

La ley 20.405 de 2009 crea el Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH)’!, corporacion
autonoma de derecho publico que tiene entre sus funciones la promocion y proteccion de los
derechos humanos de las personas que habiten en el territorio de Chile.

De forma mas especifica, el INDH estd facultado para interponer acciones legales ante los
tribunales de justicia. Ademas de deducir querellas respecto de hechos que revistan caracter de
crimenes de genocidio, de lesa humanidad o de guerra, tortura, desaparicion forzada de personas,
trafico ilicito de migrantes o trata de personas, puede deducir los recursos de protecciéon y amparo
consagrados respectivamente en los articulos 20 y 21 de la Constitucién®?, en el ambito de su
competencia.

Ademas, puede comunicar al Gobierno y a los distintos 6rganos del Estado su opinion respecto de
las situaciones relativas a los derechos humanos que ocurran en cualquier parte del pais. Para el
ejercicio de esta funcion, puede solicitar al organismo o servicio de que se trate un informe sobre
las situaciones, practicas o actuaciones en materia de derechos humanos.

b. Defensoria de los Derechos de la Niiez

Al igual que el INDH, la Defensoria de la Nifiez es una corporacion autonoma de derecho publico.
Se cre6 a través de la ley 21.067 del afio 2018%. Esta institucion tiene por objeto la difusion,
promocion y proteccion de los derechos de que son titulares los nifios, nifias y adolescentes de

51 http://ben.cl/2kdph
52 hitp://ben.cl/2fosk
53 http://ben.cl/2fl6e
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acuerdo a la Constitucion Politica de la Republica, la Convencion sobre los Derechos del Nifio y a
los demas tratados internacionales ratificados por Chile que se encuentren vigentes.

Entre sus funciones especificas se encuentran interponer acciones y deducir querellas, relativas a
los delitos especificados en su ley y entre los que se encuentran los delitos de lesiones producidos
a NNA. También puede presentar recursos de proteccion en el ambito de su competencia.

Ademas, esta Defensoria puede requerir antecedentes o informes a los organos de la
Administracion del Estado o a aquellas personas juridicas que tengan por objeto la promocion o
proteccion de los derechos de los nifios. También puede denunciar violaciones a sus derechos ante
los 6rganos competentes; actuar como amicus curiae ante los tribunales de justicia; promover la
adhesion o ratificacion de tratados internacionales sobre derechos de los nifios, nifias y
adolescentes y colaborar con el Instituto Nacional de Derechos Humanos

D. Mecanismos Cuasi Jurisdiccionales y Jurisdiccionales en el Exterior>*
1. Instancias Cuasi Jurisdiccionales y Jurisdiccionales en el Aambito Interamericano

Dentro del contexto del Sistema Interamericano, la Comision Interamericana de Derechos
Humanos (CIDH), como 6rgano cuasi jurisdiccional de la Organizacién de Estados Americanos
(OEA), tiene la funcion principal de promover la observancia y la defensa de los derechos humanos
y de servir como 6rgano consultivo de la Organizacion en estas materias. Esta integrada por siete
personas elegidas, a titulo personal, por la Asamblea General de la OEA y deben dar cuenta de una
alta autoridad moral y reconocida versacion en materia de derechos humanos. Chile, al ser
miembro de la OEA, esta sujeto a la competencia de la CIDH.

Es en ese contexto, que actualmente se encuentra en revision el caso N°13.493, caratulado Boris
Paredes y otros. Dicho caso trata la supuesta vulneracion, por parte del Estado de Chile, de los
Art. 4 y 5 de la Convencion Americana de Derechos Humanos (CADH), los cuales regulan el
derecho a la vida y a la integridad fisica de los 960 peticionarios en la solicitud. Esto, en razon de
una presunta falta del Estado de Chile a su deber de fiscalizacion de los materiales toxicos
(polimetales) acumulados en la zona de Cerro Chufio.

A su vez, se denuncia la supuesta infraccion de los Art. 8 y 25 de la CADH (garantias judiciales y
proteccion judicial respectivamente) porque los tribunales chilenos no aceptaron probanzas que,
desde su perspectiva, eran relevantes para determinar el dafio material y fisico de los denunciantes
negando indemnizaciones por este rubro y, concediendo reparaciones por dafio moral s6lo a una
parte de los peticionarios. El caso en cuestion se encuentra actualmente en la fase de presentacion
de observaciones adicionales sobre el fondo.

34 Relacionados con el caso de desechos toxicos en Arica
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Por otra parte, y si la CIDH lo determina conducente, los ciudadanos chilenos pueden presentar
sus casos frente a la Corte Interamericana de Derechos Humanos. Esta es una institucion judicial
autonoma, también propia del Sistema Interamericano, cuyo objetivo es aplicar e interpretar la
Convencion Americana. La Corte ejerce una funcion contenciosa, dentro de la que se encuentra la
resoluciéon de casos contenciosos y el mecanismo de supervision de sentencias; una funcion
consultiva; y la funcion de dictar medidas provisionales. Hasta el momento la Comisiéon no ha
determinado que el caso Boris Paredes y otros deba ser conocido por la Corte.

2. “Arica Victims vs. Boliden Mineral”

El ano 2013, la organizacion de “Arica Victims”, representante de 707 ciudadanos chilenos
afectados por la presencia de los residuos en Quebrada Encantada, demanda a la empresa Boliden,
por los problemas de salud asociados a los desechos mineros toxicos y solicita 90 millones de
coronas suecas (US13,8 millones) a modo de compensacion.

Luego de afios de preparativos y de recoleccion de evidencia por parte de los abogados de la causa,
liderados por Johan Oberg, el juicio comenzé en octubre del afio 2017, en la corte de Skellefted
(norte de Suecia) y tuvo una duracion de 8 semanas. Para ese entonces, la demanda se habia
ampliado a 130 millones de coronas suecas (US$15,6 millones) y, los demandantes, a 796 personas
afectadas.

En marzo de 2018, el fallo en primera instancia, la Corte Distrital de Skelleftea determin6 que la
evidencia presentada por los demandantes no era suficiente para determinar la eventual
responsabilidad de la empresa sueca. Ademas, dictamina que los niveles de arsénico no eran lo
suficientemente elevados como para confirmar la gravedad del dafio que Arica Victims reclamaban
a Boliden. En ese sentido, la sentencia del tribunal se refiere a otras posibles fuentes y
explicaciones, como la presencia natural de arsénico en los alimentos y en el agua potable de la
zona. Se determind, en consecuencia, que Arica Victims deberia pagar a Boliden la suma de $36
millones de coronas suecas (US$4,3 millones) por concepto de “costos legales”.

La organizacion apela la decision del Tribunal y, en 2019, el Tribunal de Apelacion de Norrland
determina que el caso est4 prescrito segun la normativa sueca. Como consecuencia, las cuestiones
relativas a la responsabilidad y a la presunta negligencia de Boliden nunca fueron examinadas en
el fondo y Arica Victims deberia haber compensado a Boliden con $4 millones de coronas suecas
adicionales (US$480.000 aproximadamente). Sin embargo, la deuda total de $40 millones de
coronas suecas, llevo a que la organizacion se declarara en quiebra.

E. Iniciativas relativas a los Derechos Humanos y Empresas

a. Primer plan de Accion Nacional de Derechos Humanos y Empresas
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En agosto de 2017, Chile presentd oficialmente su primer Plan de Accién Nacional de Derechos
Humanos y Empresas (PAN)>®, politica publica cuyo propésito era incorporar un enfoque de
derechos humanos en el quehacer diario de las empresas, a través de la implementacion de los
Principios Rectores de Derechos Humanos y Empresas de Naciones Unidas.

El PAN contempla 146 acciones que involucran a 17 instituciones publicas. Su gobernanza esta
radicada en el Comité Interministerial de Derechos Humanos y Empresas, presidido por el
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, e integrado por nueve ministerios>®.

En enero de 2019, la coordinacion del plan es traspasada desde el Ministerio de Relaciones
Exteriores al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, en linea con uno de los compromisos de
gran relevancia del segundo gobierno de S.E. el Presidente Sebastian Pifiera, en orden a promover
una cultura de respeto por los derechos humanos.

Junto al Comité Interministerial de Derechos Humanos y Empresas, la Subsecretaria de Derechos
Humanos conformé el Comité 360 de Derechos Humanos y Empresas®’, una estructura de
gobernanza adicional que, junto con entregar asesoria en materia de derechos humanos y empresas,
acompafia y apoya la implementacion del Plan. Este convoca a diversos actores de la sociedad
civil, entre los que se cuentan gremios empresariales, centrales sindicales, organizaciones de la
sociedad civil y el mundo académico.

Esta primera version del Plan se dio por finalizada el 31 de diciembre de 2020. De las 146 acciones
comprometidas, 89 de ellas finalizaron cumplidas, lo que equivale a un 61% de cumplimiento.

b. Segundo Plan de Accion Nacional de Derechos Humanos y Empresas

En paralelo, en octubre de 2019, la Subsecretaria de Derechos Humanos inici6 el trabajo para la
elaboracion de la segunda version del PAN, lo que refleja su compromiso por proyectar esta
politica publica en el tiempo, bajo la conviccion de que el resguardo y proteccion de los derechos
humanos no es una responsabilidad exclusiva del Estado, sino también de las empresas, dada su
condicion de actores sociales de gran relevancia.

En este contexto, en junio de 2020, la Subsecretaria de Derechos Humanos lanz6 un proceso de
licitacion publica para la evaluacion del actual plan, cuya adjudicacion recayd en la Facultad de
Derecho de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile. Este trabajo consider6 ademas
recomendaciones para la elaboracion de su segunda version. Especificamente, en lo que se refiere

%5 https://ddhh.minjusticia.gob.cl/plan-de-accion-nacional-de-derechos-humanos-y-empresas

% Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, quien preside el Comité; Ministerio de Relaciones Exteriores;
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo; Ministerio de Desarrollo Social y Familia; Ministerio de la Mujer y
Equidad de Género; Ministerio del Trabajo y Prevision Social; Ministerio de Medio Ambiente; Ministerio de Mineria;
y Ministerio de Energia

57 https://ddhh.minjusticia.gob.cl/comite-interministerial-de-derechos-humanos-y-empresas
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al mecanismo de participacion ciudadana y propuesta de nuevas tematicas en materia de derechos
humanos y empresas.

En base a este trabajo y sus resultados, se elabor6 una estructura de disefos de la segunda version
del plan, la que fue compartida y debatida con 11 expertos en materia de derechos humanos y
empresas, de manera de enriquecerla para asi reforzar y reorientar los desafios y enfoques que debe
asumir el nuevo plan.

Asimismo, esta consulta contribuyd a definir los roles del Comité Interministerial y del Comité
360 de Derechos Humanos y Empresas en el proceso de elaboracion del segundo Plan; el
mecanismo de participacion ciudadana a incorporar; las nuevas tematicas y tendencias en materia
de derechos humanos y empresas; y su estrategia de seguimiento y evaluacion.

En relacion con la existencia de mecanismos de investigacion, reparacion y sancion por eventuales
vulneraciones de derechos humanos que pudieran cometerse por empresas que operen dentro del
territorio chileno, se hace presente que el PAN no contempla figuras especificas de reclamaciones
o acciones juridicas tendientes a investigar hechos de tal naturaleza. En aquellos casos se cuenta
con el Punto Nacional de Contacto de la OCDE radicado en la Subsecretaria de Relaciones
Internacionales. A su vez, en este ambito, se encuentran plenamente vigentes todos los resguardos,
acciones y mecanismos de proteccion de derechos humanos que presenta el ordenamiento juridico
chileno en términos generales, al cual puede recurrir cualquier persona que vea amenazados o
vulnerados sus derechos fundamentales.

c. Implementacion de los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas
y los Derechos Humanos

- Ministerio de Economia, Fomento y Turismo: Dentro de las acciones que buscan implementar
los Principios de Naciones Unidas en la materia, cabe destacar la comprometida por el Ministerio
de Economia, Fomento y Turismo, en orden a “Impulsar la creacion de una Guia sobre la
responsabilidad de las empresas publicas en relacion con los derechos humanos”.

- En el marco de esta accion, el Sistema de Empresas Publicas®® elabor6 y publicé el Codigo SEP?,
que dicta normas y politicas de gestion de aplicacion general y homogénea para sus empresas y
realiza acciones especificas orientadas a la direccidon y control, apoyando un liderazgo ético desde
el Directorio hacia toda la organizaciéon, con sentido de probidad y transparencia, de
responsabilidad empresarial.

- Ministerio de Energia: Asimismo, en el contexto del Plan, el Ministerio de Energia desarrolld
una Guia sobre el impacto de los proyectos en comunidades locales, velando porque ésta integre
estandares de derechos humanos y empresas en el desarrollo de proyectos en comunidades y, en

58 Parte del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo
%9 https://www.sepchile.cl/fileadmin/ArchivosPortal/CodigoSep/GobiernoCorporativo/CODIGO _SEP V2.pdf
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particular, que contemple buenas practicas en relacion con la debida diligencia en derechos
humanos.

- Adicionalmente, el Ministerio de Energia desarrolld un programa de formacion para empresas
del sector eléctrico sobre el respeto de los derechos humanos en la actividad empresarial, con
enfoque en derechos indigenas y su cosmovision.

- Se ejecutaron tres talleres de formacion en Principios Rectores sobre Empresas y Derechos
Humanos destinados a empresas del sector Energia:

e Un primer taller desarrollado en noviembre de 2017 fue ejecutado con la colaboracion del
Instituto Danés de Derechos Humanos y en coordinacion con gremios de energia.

e Un segundo taller se ejecutd en octubre de 2018, con la colaboracion de Generadoras de
Chile.

e En octubre de 2019, se ejecutd un nuevo taller destinado a profesionales y directivos de
empresas de energia. La actividad se realizo con el apoyo de Generadoras de Chile y fue
dictado por el Programa de Sostenibilidad Corporativa de la Facultad de Derecho de la
Pontificia Universidad Catdlica de Chile.

- En este mismo contexto, una acciéon de gran relevancia comprometida por el Ministerio de
Energia, y que se estd implementando, es la que tiene por finalidad promover el desarrollo de
espacios formales y estables de didlogo entre empresas y comunidades de las localidades donde se
instalen proyectos de generacion eléctrica. Para tales efectos, en 2019, la Division de Participacion
y Relacionamiento Comunitario del Ministerio de Energia inici6 la actualizacion de la Guia de
Estandares de Participacion para el Desarrollo de Proyectos de Energia®.

- Ministerio de Mineria: En otro dmbito, el Ministerio de Mineria trabajé con la Sociedad
Nacional de Mineria (SONAMI), la cual tiene dentro de sus asociados a la gran industria minera,
la mediana y la pequefia industria. Ademas, se cont6 con el apoyo del Consejo Minero que agrupa
a la gran mineria. Se entregaron todas las herramientas contenidas en la Guia de Debida Diligencia
para la Conducta Empresarial Responsable y la Guia OCDE para la participacion significativa de
las partes interesadas en el sector extractivo. En ese sentido, se realizaron en conjunto charlas con
las siguientes tematicas:

e Aplicacion de la Guia de Debida Diligencia para la Conducta Empresarial Responsable.
e Guia OCDE para la participacion significativa de las partes interesadas en el sector
extractivo.

- Ministerio de Medio Ambiente: En esa misma linea, el Ministerio del Medio Ambiente, en
coordinacion con Servicio de Evaluacion Ambiental, realizé una serie de capacitaciones en

80 https://biblioteca.digital. gob.cl/handle/123456789/582
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materias técnico ambientales, a representantes de la sociedad civil y pueblos indigenas, para
facilitar su participacion y el ejercicio de sus derechos durante los procesos de participacion
ciudadana en el marco del desarrollo de proyectos de inversion.

- Fundacién Casa de la Paz®': Otra accion a ser destacada es la comprometida por Fundacion
Casa de la Paz, que consisti6 en la elaboracion de dos guias®? con recomendaciones para que las
empresas integren a sus practicas un enfoque de derechos humanos, dirigido a dos grupos de
especial proteccion: migrantes® y adultos mayores®. Las recomendaciones de ambas guias se
basan en los tres grandes pasos que las empresas deben llevar a cabo para abordar los impactos en
derechos humanos, en el marco de un proceso de debida diligencia.

- Este trabajo, que ya fue lanzado oficialmente, conté con el apoyo de la Subsecretaria de Derechos
Humanos y organizaciones de la sociedad civil, como gremios empresariales, organizaciones
sindicales y agencias internacionales, entre otras. Esto da cuenta de un esfuerzo transversal por
llevar la proteccion y respeto de los derechos humanos al &mbito de la actividad empresarial.

81 hitps://www.casadelapaz.cl/

62 https://www.casadelapaz.cl/derechoshumanosyempresas/guias-chile/

63 https://www.casadelapaz.cl/derechoshumanosyempresas/wp-content/uploads/2020/09/GUI%CC %81 A-
MIGRANTES.pdf

% https://www.casadelapaz.cl/derechoshumanosyempresas/wp-content/uploads/2020/09/GUI%CC %81 A-
MAYORES.pdf
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