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1. Contexto General

La regidén de Ja Araucanfa constituye una de las zonas geogréficas de mayor valfa cultural,
‘histérica y patrimonial de Chile, Posee también significativos recursos econémicos y naturales.
Pese a ello, exhibe niveles de pobreza y designaldad superiores a la media nacional, siendo su
poblacién rural, y dentro de ella, los miembros de comunidades indigenas mapuches quienes
padecen con mayor rigurosidad esta realidad. A lo anterior, se ha de sumar la violencia criminal
que han debido sufrir sus habitantes bajo la forma de reiterados atentados, particularmente
incendiarios, Dichos actos criminales han generado un clima de inseguridad que afecta gravemente
las oportunidades de progreso local e individual, y en particular a quienes precisamente se
encyentran en mayores condiclones de vulnerabilidad social. :

Asl, tan solo Carabineros de Chile registré entre log afios 2009 y 2012 més de 280 sucesos
policiales graves, esto es, atentados incendiarios a predios agricolas y forestales (dirigidos tanto
contra dichas plantaciones como las instalaciones destinadas al servicio de dichas faenas,
propiedades tesidenciales, maquinaria agricola e industrial y vehiculos terrestres y aéreos); ataques
con armas de firego a funcionarios policiales y particulares; y usurpaciones violentas de tetrenos.
Sobre el particular, es pertinente informar que al mes de mayo del presente afio 76 personas (16 de
ellas, chilenos mapuches), victimas de estos erfmenes, viven bajo medidas de proteccién policial
permanénte,

Bn ese contexto, el Gobierno de Chile ha implementado distintos planes y programas dirigidos a
hacer de la Araucania una sociedad de oportunidades, seguridades y valores, sobre Ia base de un
trabajo conjunto y solidario entre las comunidades regionales y las asociaciones civiles, como entre
estas y las autoridades locales, regionales y el goblerno nacional. Institucionalmente estos
esfuerzos se encuentran plasmados en el Plan Araucan(a 7 y en el reciente Programa de Desarrollo
Integral Arauco Avanza, los cuales promueven el desarrollo de 6 ejes estratégicos: Desarrollo
Indigena, Educacién, Salud, Conectividad, Desarrallo Productivo y Ciudad y Calidad de Vida,

vy Wity aavns

.2 Consultas Especificas

2.1, Exactitud de las alegaciones presentadas

a. El dia 23 de julio del présente affo, la 2* Comisarfa de Carabineros Collipulli recibié en horas de
la mafiana una comunicado radial que daba cuenta de la ocupacién ilegal de un predio agricola
particular por parte de aproximadamente 40 comuneros mapuches, entre los que se encontraban
adultos y menores de edad. Los referidos comuneros portaban al momento de la ocupacién
* distintos instrumentos de labranza, ademds de palines tradicionales (bastones de madera solida) y
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otros objetos obtusos contundentes, los qu'e habrian utilizado para intimidar a los residentes y
empleados presentes en el lugar.

b. Tanto el predio ocupado ilegalmente como su propietario se encontraban bsjo medidas de
proteccién policial dispuestas con fecha 23 de enero de 2006, en causa RUC 0400313664-2, por
los delitos de incendio, amenazas y otvos, de la Fiscalfa Local del Ministerio Piiblico de Collipulli.
La Fiscalfa Local de Collipulli ordené el desalojo de los acupantes ilegales, previa conminacién a
hacqg abandono del luger (instruceién verbal, ratificada mediante oficio n° 2,828, de 23 ds julio de
2012). )

Tras una infructuosa serie de entrevistas entee los dirigentes de la ocupacién ilegal y el Subprefecto
de los Servicios de la Prefectura de Malleco, petsonal de Carabineros dio cumplimiento  la orden
de desalojo a las 15:00 hovas de ese dia. ” '

El procedimiento tuvo una duracién aproximada de 3 horas y concluyé con 12 personas detenidas,
de las cnales 3 presentaban leslones leves, segin acreditan los respectivos Certificados de Atencién

de Urgencia del Hospital de Collipulli. En dicha circunstancia, las adolescentes—
y ﬁ y la menor Pﬁleron conducidas al mismo centro medico,
donde se constatd que se enconiraban en buen estado de salud y sin lesiones (certificados de

atencién de urgencia (respectivamente, CAU-Collipulli N° 166.726, 166,720 y 166.721).

¢. Mientras se desarrollaban esos exémenes de constataci6n de lesiones, un niimero aproximado de

40 personas de diferentes edades, género y ofigen étnico, haciendo uso de piedras, palines e
insttumentos de labranza y tala (basicamente, hachas y cuchillones), roded y atacé uno de los
vehfoulos policiales de traslado de detenidos estacionados en las proximidades del Hospital de
Collipulli, en cuyo interior se encontraba su conductor y un vigilante, Tres funcionarios de
Carabineros socorrieron al personal cercado y wutilizaron de forma disvasiva armas de fuego
institucionales provistas Gnicamente de municién antidisturbios (espec{ficamente, escopetas y
perdigones de goma). :

El empleo de dichos medios de disuasién se debi6 a la imposibilidad de emplear gases
laciimbgenos en las cercanias de dicho centro médico, ia inferioridad numérica dei personal
policial presente y el peligro cierto o inminente contra la vida c integridad fisica de los
funcionarios policiales en el interior del vehiculo policial cercado. Finalmente, los agresores se
dispersaron en diferentes direcciones, no pudiéndose establecer en dicho momento si resultd

»
alguna persone lesionada,

e. Bl dla 23 de julio, aproximadamente a las 22;00 horas, la central de telecomunicaciones
Institucional informé a la 2 Comisarfd de Carabineros Collipulli que en el Hospital de Angol
(rproximadamente a 30 kilémetros del Hospital de Collipulli), se habfan presentado dos petsonas
adultas, de sexo masculino, que presentaban lesiones por armas de fuego. Especificamente se trata
de Humberto Aranibar Queipul, 22, quien presentaba una lesion por arma de fuego dorsal
posterior, de carécter leve (CAU-Angol N° 716435) y — 18, quién presentaba
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una lesion por arma de fuego en el pabellén auricular derecho y temporal izquierdo, de carécter

El dfa 24 de julio de 2012, la misma unidad policial recibié un comunicado radial que informaba
- que en el Hospital de Angol, la menor* de 13 afios de edad, solicit6 atencién

médica por una herida provocada por arma de fuego en su pierna derecha y presencia de cuerpo

extrafio de tejido blando, de cardcter menos grave (CAU-Angol N° 716.467).

f. Cabe sefialar que en ¢l contexto de estos procedimientos policiales, no existen antecedentes por

detencién ni lesiones que hubiesen afectado a los menores y

- de 16y 17 afios respectivamente, ni del Sr. Chenque.

2.2.  Acciones cautelares, judiciales o administrativas.

a. El Instituto Nacional de Derechos Humanos presentd un recurso

de-Amparo ante Ia Coité de
Apelaciones de Temuco, con fecha 27 de julio, a favor de los menoresh 13 afios;
h, 17 afios; , 17 aflos, y el Sr.- 18 affos.

Segin la acci6n cautelar, la menor recibi6 un impacto de perdigén en ¢l gliteo
derecho y en la pantorrilla derecha; tecibié impactos de perdigones en
ambos muslos, sin ingreso de proyectil; el menor| recibid un impacto al lado izquierdo de
su abdomen, y segiin su narracién, un impacto de perdigén en su mano derecha a la entrada del
hospital en el cual se constataron sus lesiones. Segln el mismo relato, el Sr. recibid
un impacto de perdigdn en su cien izquierda.

Mediante Oficio N° 696, de 30 de julio de 2012, la Prefectura de Carabineros de Malleco remitié a
la Corte de Apelaciones de Temuco los partes policiales de detencién, documentacién
complementaria y el material audioviswal recabado.

Lareferida accién cautelar actualmente se encuentra pendiente de resolucién,

h Tae familias de lae menores

V) A/ AUiiiliAw “v Ve

presentaron una denuncia ante la Fiscalia Militar Lefrada do © Jércxto y arabmeros de Malleco,
patrocinada por el abogado Jaime Madariaga de la Barra, por las lesiones suftidas cuando se
encontraban en compafila de comuneros mapuches en las aﬁxcras del Hospital de Collipulli. Esta
denuncia se encuentra actualmente en estado de traniitacién.

¢. Respecto a investigaciones administrativas, la Prefectura de Malleco dispuso que la Fiscalfa
Administrativa de dicha reparticién efectuara una Investigacién administiativa para verificer los
hechos acaecidos en el Hospital de Collipulli y determinar si las lesiones que presentaron otras
personas, entre ellas menores, fueron consccvencia de la actuacién policial para repeler a la
agresién de que fue objeto personal de servicio en las inmediaciones del Hospital de Collipulli.
Bsta medida sigue en tramitacién,
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23.  Medidas especiales de proteccién y prevencién de actos de violencia

a. Con posterioridad al examen de constatacién de lesiones de las menoresP

ym seftalado anteriormente y en el cual se establecié que se
enconfraban en buen estado do salud y sin lesiones, estas fueron entregadas mediante acta a sus
familiares,

b. Por instrucciones de la Fiscalia Local del Ministerio Ptiblico de Collipulli, la 2* Comisaria de

Carabineros de dicha localidad denuncig ante el Juzpado de Letras de Familia de Collipulli la
vulneracién de derechos de la menorﬁ de 12 aflos, por parte de quienes
participaron en la usurpacién del prcdﬁo La Romana (parte N° 100, de fecha 23 de julio de 2012).

¢. La 2" Comisaria

de Carabineros de Collipulli dio cuenta a la Fiscalla Local de Collipulli de la
lesién de la menor de acuerdo a la atencién brindada en el Hospital de Angol

(parte N° 649, de fecha 24 de julio de 2012).

Finalmente, esa unidad pohclal dio cuenta al Jyzgado de Letras de Familia Collipulli de la

" denuncia por vulneracién de derechos a favor de la~ de 13 afios, quien resulté con
herida por arma de fuego en su plerna derecha de cuerpo extrafio de fejido blando, de caréeter
menos grave (parte N° 102, de fecha 24.07.2012).

d. Bl Gobierno de Chile dispuso que una comisién especial de foncionarios de la Unidad de Apoyo
a Victimas del Ministerio del Interior y Seguridad Pablica se constituyera en la Provincia de
Malleco a fin de brindar apoyo social, psicol6gico y juridico a las personas que han sido victimas
de delitos violentos, y especialmente, de ataques incendiarios, A la fecha, dicha comisién ha
asistido a més de 61 victimas directas de delitos violentos y ataques incendiarios, entre los cuales
se encuentran 9 chilenos mapuches.

e. Las jefaturas nacionales de Carabineros de Chile y' de la Palicfa de Investigaciones de Chile
dispusieron un reforzamiento de los servicios policiales en la zona, a fin de facilitar la intervencién
de la Unidad de Apoyo a Victimas, asl como la implementacién de los proyectos del Plan
Araucanfa 7 y el Programa de Desarrollo Integral Arauco Avanza. ’

a. Existen una serie de obligaciones legales directas contenidas en la ley N° 20.084 sobre Sistema
de Responsabilidad de los Adolescentes por Infracclones a la Ley Penal, contenidas en sus
articulos 2° (interés superior del adolescente), 31° (detencién en caso de flagrancia) y 58°
(restriccion de libertad de menores de catorce aflos).

b. En cuanto a la proteccidn de menores, Ia ley N° 16.618 de Menores contiene disposiciones
legales expresas que regulan la actividad policial en la materia. Especificamente, los articulos 15
(sobre policla de proteccién de menores), 16 bis (custodia de menores vulnerables) y 17
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(segregaclén de menores en custodia o detenidos de personas adultas detenidas y segregacion de
menores en custodia de menores detenidos), .

¢. Por su parte, el Cddigo Procesal Penal establece una seric de obligaciones legales directas,
destinadas a asegurar el interés superior del menor, Asi, los artfculos 78 (informaci6n y proteccién
a las victimas), 78 bis (proteccién de la integridad flsica y psicol6gica de las personas objeto del
trifico ilfeito de migrantes y victimas de trata de personas), 190 (testigos ante ¢l Ministerio
Piiblico), 191 bis (anticipacién de pruebas de merores de edad), 205 (entrada y registro en lugares
cerrados), 306 (juramento o promesa), 310 (Testigos menores de edad). " '

d. En cumplimiento las veferidas disposiciones legales, Carabineros de Chile actualizd sus
protocolos de policiales mediante Circular N° 1727 (B.0. 27.01.2012).

2.5, Carabineros de Chile y Comunidades Mapuches

a. Se encuentran en ejecuclén una série de medidas policiales para facilitar no sélo el yespeto y
reconocimiento de Carabineros de Chile hacia lag comunidades mapuches, sino que, ademds,
permiitivén wna mejor relacién con sus dirigentes y tepresentantes, de manera de facilitar ¢l didlogo
v la cooperacién cuando la institucién deba cumplir las resoluciones judiciales que se dicten.

Estos protocolos, o sélo se encuentran asociados a la actuacién policial en el caso de que existan
ilfcitos de algunos comuneros, que alteren el orden piblico o inftinjan la legalidad, sino que
adsmés pretende resolver de mejor forma los problemas delictivos al interior de las comunidades,

tales como violencia intrafamiliar y abigeato.

b. En la Regidn de Ia Araucania se registra un total de 1.397 comunidades mapuches, de las cuales
32 exhiben una postura radicalizada en lo concerniente al reconocimiento de las institucionales
nacionales. En Ia préctica, existe un trabajo mancomunado entre Carabineros de Chile y la inmensa
mayoria de las comunidades mapuches, Muchos jévenes mapuches manifiestan un gran interés por
ingrosar a las filas de la institucién. Actualmente, 20 Carabineros Alumnos del Grupo de
Pormacién de Temuco provienen de familias mapuches. Valga consignar que en el perfodo 2011-
2012, egresé un total de 17 jovenes Carabineros, vinculados consanguineamente con la comunidad
mapuche, ' v

Relacionado con lo anterior, se puede sefialar que sélo en la IX Zona de Carabineros Araucanfa,
sirven un totai de 149 efectivos policiales de origen mapuche, integiados tanio en unldades
operativas como en servicios especializados,

¢. Oficiales del Departamento Derechos Humanos de Carabineros han sido enviados a la regién de
Ja Araucanfa, para determinar précticas que permitan integrar de mejor manexa el trabajo policial,
con la cultura mapuche. En este sentido, se han aprobado y ejecutado variadas iniciativas, tanto a
nivel nacional como regional, enire las que se encuentran cursos de instructores en derechos
humanos y funcién policial (nivel nacional), conferencias con acddemicos y especialistas en
Derechos Humanos del Instituto Nacional de Derechos Humanos, del Centro de Derechos
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Humanos de la Universidad de Chile, de la UniversidadCatélica de Chile y del Comité

Internacional de la Cruz Roja (nivel nacional, con participacién regional); y seminarios de
induccién y de capacitacién sobre funcién piblica y cultura mapuche (regional). Localmente,
Carabineros de Chile desarrolla permanentemente actividades de prevencién, difusién e
integracién en localidades alejadas y comunidades mapuches, tales como charlas sobre prevencién
de violencia intrafamiliar, prevencién de delitos a menores, intimidacién (bullyng) y sana
convivencia escolar, prevencién de delitos de abigesto, etc. Asf, el Retén Pichi Pellahuen ha
desarrollado actividades con dirigentes y comuneros mapuches para evitar o prevenir la venta
clandestina de alcohol. En la comunidad Lolenco Pellahuen, se desarrollé una jomada de
prevencion del robo de madera, En la comunidad Refiico Pellahuen se organizaron act:vxdadcs
para evitar o preveniv eldelito de abigeato y la violencia mtrafamlhal :

3. Consideraciones Finalesg

Como es de conocimiento de los Seflores Relatores, el Estado de Chile tiene una itrestricta y
permanente voluntad de progresar en la proteccion de los derechos humanos y de avanzar en la
promocién de una cultura de respeto y no discriminacién como pilar esencial de la democracia.

En Chile estd plenamente vigcntc ¢l Estado de Derecho y éste asegura a todas las personas que lo
habitan el goce de los mismos derechos y garantlas, sin distincién ni discriminacién de ningin

tipo.

Junto con las normas jurfdicas aplicables a todos los chilenos, los nueve pueblos indfgenas se-

benefician de un conjunto de disposiciones especiales que, entre otras materias, establecen una
institucionalidad y procedimientos especificos para abordar las cuestiones relativas a
requerimientos y reivindicaciones de tierras, otorgéndoles una proteccién jurldica reforzada,

Tlnalmente, reiteramos a los sefiores Relatores la voluntad del Gobierno de Chile ds mantener un

didlogo constructivo, en consecuencia con Ia prioridad que nuestro pafs concede a los mecanismos
y procedimientos del Sistema Umversal de
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